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Abstract  
Objective: The internal audit report is a critical communication link between 

the internal audit function and corporate governance bodies, including the 

audit committee, executive management, and the board of directors. Despite 

its strategic importance for audit effectiveness and organizational health, no 

comprehensive and systematic research has holistically addressed its quality 

dimensions, components, and indicators. A review of the literature reveals 

three fundamental gaps: fragmentation among existing research perspectives, 

the absence of a unified framework for measuring report quality, and the 

neglect of diverse stakeholder expectations in content development. To 

address these gaps, this study aims to provide a systematic framework for 

explaining the dimensions, components, and indicators of internal audit report 

quality in Iran. 
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Methodology: This developmental-applied research employed a systematic 

literature review. A comprehensive search was conducted across major 

databases, including Scopus, Web of Science, ScienceDirect, Emerald, 

Google Scholar, Wiley, ProQuest, the IIA website, SID, Magiran, and 

Civilica, covering January 2000 to December 2025. The search strategy used 

Persian and English keywords such as "internal audit report," "internal audit 

reporting," "audit reporting quality," and "improving audit communication." 

To ensure rigor, the review protocol was based on the SPIDER framework, 

suitable for qualitative research on concepts and indicators. The initial search 

identified 1,274 articles. After title and keyword screening, 1,093 unrelated 

articles were removed. Subsequently, 181 articles were reviewed at the 

abstract level, excluding 113. The full texts of 68 articles were thoroughly 

evaluated, leading to the exclusion of 17 sources due to unavailability, 

exclusive focus on process quality without addressing report characteristics, 

lack of objective indicators, content duplication, or lack of credibility. 

Ultimately, 51 eligible sources—including 44 research articles, 3 doctoral 

dissertations, and 2 reference books—were selected for final analysis. Given 

the qualitative nature of the extracted data and study heterogeneity, narrative 

synthesis was used to combine findings, supplemented by thematic analysis 

to enhance transparency and trustworthiness. The synthesis proceeded in three 

stages: a preliminary review described each study in terms of objectives, 

methodology, and key findings; open coding extracted every statement related 

to report quality and grouped similar codes into broader components; and 

finally, related components were aggregated into higher-level dimensions, 

forming the final multi-level conceptual framework. 

Findings: The analysis revealed a comprehensive framework consisting of 51 

indicators, 15 components, and four main dimensions. The first dimension, 

labeled "Qualitative Communication Characteristics," encompasses eight 

components. Accuracy and precision require content accuracy, precise 

vocabulary, numerical correctness, and traceable citation. Objectivity and 

impartiality demand reliance on factual evidence, immunity from 

relationships or pressures, and balanced presentation of relevant facts. 

Transparency and clarity involve logical flow, simple and unambiguous 

language, guiding headings, and sufficient supporting details. Conciseness 

means avoiding redundancy and repetition, focusing on key points, and 

summarizing without sacrificing completeness. Constructiveness entails a 

positive, professional, non-blaming tone; focus on practical solutions; 

forward-looking perspective; and balanced feedback on strengths and 

weaknesses. Completeness requires coverage of all audit objectives and areas, 
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sufficient depth of analysis, mention of all significant considerations, and 

adaptation to audience needs. Timeliness involves appropriate timing based 

on issue importance, adherence to agreed deadlines, and currency of 

information. Readability and communicative effectiveness reduce cognitive 

load, enhance deep processing, and encourage stakeholder engagement and 

action. 

The second dimension, "Structural Requirements," comprises two 

components. Mandatory content comprehensiveness includes stating 

objectives, scope, findings, priorities, recommendations, conclusions, and 

action plans; analyzing each finding based on criteria, conditions, root causes, 

impact, and priority; specifying responsible parties and deadlines; and 

disclosing scope limitations or non-compliance. Effective organization and 

formatting require adherence to organizational templates, logical hierarchical 

structure, clear information flow, and purposeful use of visual aids such as 

dashboards, heat maps, charts, and graphs. 

The third dimension, "Stakeholder Alignment," includes two components. 

Audience appropriateness involves customizing detail levels and adjusting 

tone and language to the audience's knowledge and position. Professional 

balance and maintenance of role boundaries entail transparency regarding 

responsibility and limitations, providing advisory value without overstepping 

management prerogatives, maintaining independence by avoiding 

involvement in execution, and managing key stakeholder expectations. 

The fourth dimension, "Informational and Strategic Value," consists of three 

components. Strategic focus on important issues requires intelligent 

prioritization to direct attention to high-impact areas and proportionality of 

analysis depth to issue significance. Relevance and entity specificity demand 

explicit linkage of findings to strategic objectives and risks, avoidance of 

clichés, and contextual, root-cause-driven analysis. Identification of macro 

trends involves horizontal integration of findings over time and across the 

organization, identifying and quantifying overarching patterns, and offering 

strategic, actionable recommendations at the macro level. 

Conclusion: The proposed conceptual framework enables systematic 

assessment of internal audit report quality. It aligns with the IIA's mandatory 

professional standards and the classic Seven Cs of communication, while 

extending existing frameworks by incorporating two previously neglected 

dimensions: "Stakeholder Alignment" and "Informational and Strategic 

Value." However, empirical validation in the Iranian organizational context is 
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essential before operational application. This framework serves as an initial 

theoretical basis for developing national internal audit reporting standards, 

designing measurement tools for future research, and revising internal audit 

practices in Iran. 

Keywords: "Internal audit report quality ، Qualitative reporting 

characteristics، Internal audit stakeholders  ، Structural requirements of 

the report  ، Informational and strategic value 
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 یداخل یگزارش حسابرس تیفیجامع بهبود ک یچارچوب مفهوم
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یی، تهران، ادانشگاه علامه طباطب یو حسابدار تیریمد دانشکدهی، گروه حسابدار دانشیار

 ایران
  

 محمد مرفوع
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  فردمحمدتقی تقوی
دانشگاه  ،یو حسابدار تیریاطلاعات، دانشکده مد یو فناور اتیعمل تیریگروه مد استاد

  ییعلامه طباطبا
  

 پورمظفر جمالیان
یی، تهران، بادانشگاه علامه طباط یو حسابدار تیریمد دانشکدهی، گروه حسابداراستادیار 

 ایران
  

 ایران تهران، ،علامه طباطبایی دانشگاه ،حسابداری رشته دکتری دانشجوی  راحله ساتکین

  چکیده
است.  یشرکت تیو ارکان حاکم یداخل یواحد حسابرس انیم یاتیح یحلقه ارتباط یداخل یگزارش حسابرس

و سلامت سازمان، تاکنون پژوهش  یحسابرس ندیفرآ یگزارش در اثربخش نیا یراهبرد تیبا وجود اهم
 رو،نیبود. ازا نشدهآن پرداخته باشد، انجام  تیفیک یهاجانبه ابعاد و شاخصهمه ییکه به شناسا یمندنظام

گزارش  تیفیک یهاها و شاخصابعاد، مؤلفه نییتب یمند برانظام ییپژوهش حاضر با هدف ارائه الگو
مند بود و با روش مرور نظام یکاربرد-یامطالعه توسعه نیا .رفتیصورت پذ رانیدر ا یداخل یحسابرس

مقاله واجد  ۵1 در،یبا چارچوب اسپا یانجام شد. پس از غربالگر ۲۰۲۵ا ت ۲۰۰۰ زمانی سال در بازه اتیادب
گزارش  تیفینشان داد ابعاد ک هاافتهی شدند. بیمضمون ترک لیو تحل یتیبا سنتز روا هاافتهیانتخاب و  طیشرا

تطابق با » ،«یالزامات ساختار»، «انتقال یفیک یهایژگیو»است:  یشامل چهار بعد اصل یداخل یحسابرس
مند نظام یابیارز شده،ییشناسا یهاابعاد و شاخص یریکارگبه. «یو راهبرد یارزش اطلاعات»و  «نفعانذی
به عنوان  تواندیم ،پژوهش نیا یشنهادیپ یچارچوب مفهومهمچنین . آوردیها را فراهم مگزارش تیفیک
 یابزارها یو طراح یداخل یحسابرس یگزارشگر یمل یاستانداردها نیتدو یبرا هیاول ینظر یمبنا کی

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

 .است علامه طباطباییدانشگاه  حسابداریرشته  مقاله حاضر برگرفته از رساله دکتری
  :نویسنده مسئولra_satkin@atu.ac.ir 

http://orcid.org/0000-0002-6984-6368
http://orcid.org/0000-0002-2649-5975
http://orcid.org/0009-0006-2899-1872
http://orcid.org/0000-0003-4925-7029
http://orcid.org/0000-0002-4212-2079


   فصل  |شماره ؟  |سال ؟  | تجربی حسابداری مالیفصلنامه مطالعات   |6

 

به  ازین ،یاتیاز هرگونه کاربرد عمل شیهرچند پ ؛ردیمورد استفاده قرار گ یآت یهادر پژوهش یریگاندازه
 .دارد یرانیا یهادر سازمان یتجرب یاعتبارسنج

 یحسابرس نفعانذی گزارش، یفیک یهایژگیو ،یداخل یگزارش حسابرس تیفیک :هاواژهکلید
  یو راهبرد یارزش اطلاعات گزارش، یالزامات ساختار ،یداخل



 

 

  مقدمه
است که مشاهدات،  یحسابرس ندیفرآ ییمحصول نها یداخل یگزارش حسابرس

و هدف آن  دهدیارائه م نفعانیو برنامه اقدام را رسماً به ذ شنهادهایپ ها،یریگجهینت
 نیا(. ۲۰1۷ ،یبه اقدام است )انجمن حسابرسان داخل بیو ترغ یمتقاعدساز ،یرساناطلاع

دهنده بازتاب ،یداخل یحسابرس یاصل «نیتریو»ملموس و  یعنوان تنها خروجگزارش به
 & Jokić et al, 2020، Mungalکار حسابرسان است ) تیدقت و جامع ت،یفیک

Slippers, 2015و  یحسابرس تهیکم ژهیو)به یدیکل نفعانیارتباط با ذ ی( و ابزار محور
 یشو اثربخ سکیر ،یراهبر تیاز وضع یریکه تصو شودیارشد( محسوب م تیریمد

 ,.Przybylska et al؛ Mungal & Slippers, 2015) دهدیارائه م یداخل یهاکنترل

 ییگزارش نها نیهم تیفیاغلب در گرو ک یحسابرس ندیکل فرآ تیفیک رو،نی(. از ا۲۰۲۰
 (.1۴۰۲و همکاران،  ییاسرایرکی؛ مد1۴۰۲ فر،نیزرو  ی)منت شودیم یابیارز

شتتاخص بلو   تواندیاستتت و م یابزار ارتباط کیگزارش فراتر از  نیا یراهبرد تیاهم
اعتماد  دهندی( نشتتتان م۲۰۰9) DeZoortو  Holtباشتتتد؛  یشتتترکت تیحاکم تیفیو ک
ها که در گزارش- یداخل یادراک آنان از استقلال حسابرس قیعمدتاً از طر گذارانهیسرما

 تیو شفاف ییپاسخگو ت،یحاکم یبناگزارش سنگ تیفی. کردیگیشکل م -شودیمنتقل م
از  یچراکه بخش معنادار رود،یوکار به شتتمار مکستتب تیموفق یدیاستتت و از عوامل کل

؛ Raweh et al., 2019آن اتکا دارد ) یبر محتوا یتیریو مد یحستتتابدار یهامیتصتتتم
Arhin, 2024 ها گزارش نیا رایباشد، ز نیادیبن یهدف دیبهبود مستمر آن با لیدل نیهم(؛ به

ندیبر عملکرد شتتترکت اثر م ماًیمستتتتق و همکاران  Farkas(. Alzeban, 2020)گذار
شان م یارهی( زنج۲۰19)  تیو در نها هاهیتوص رشیگزارش به پذ تیفیکه در آن ک دهندین

دارد،  ینیو ع یعمل یامدهایگزارش پ تیفیک یعنی انجامد؛یم یاصلاح یراهکارها یاجرا
 .یذهننه فقط 
س یاجرا زین رانیا در سابر شا یداخل یمؤثر ح ست؛ م و همکاران  یخیبا چالش مواجه ا

اجرا و  ،یزیردر هر ستته مرحله برنامه یداخل یحستتابرستت یواحدها دهندی( نشتتان م1۴۰۰)
شگر ژهیوبه ستند. نروبه یبا ناکارآمد یگزار شارکت 1۳9۷و همکاران ) کبختیرو ه ( با م
ص یهاگزارش ،یسینوبودن مهارت گزارش نییچون پا ییهاچالش نفعان،یذ بدون  یلیتف
مشتتخص و  ییفقدان راهکار اجرا ،یاشتتهیابهام و اطناب، عدم پرداختن به مستتائل ر جه،ینت
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ئه گزارش را شتتتناستتتا ریتأخ ند. نوروزکرده ییدر ارا از منظر  زی( ن1۴۰۵) یمانیو ستتتل یا
ستتتاختار  ها،افتهیتمام  تیاولویبچون انعکاس  یعوامل ،یرانیا یهانگیهلد عاملرانیمد

ها را از گزارش یمحوریو فقدان خروج یاشتتهیکل یهاهیو پراکنده، اتکا به توصتت یطولان
 اند.برشمرده رانیدر ا یداخل یگزارش حسابرس یاثربخش یموانع اصل

 یداد الگوبرون یاز ارکان اصتتتل یکیرا  یگزارشتتتگر تیفیک زین یداخل یهاپژوهش
( و مطالعات 1۴۰۰ ،یکامران و فخار یوریاند )زکرده یمعرف یداخل یحستتابرستت یاثربخشتت
شگر ،یسنجکتاب سابرس داخل یگزار شگر تیفیو ک یح  نیتریدیرا از کل یمال یگزار
ساختار پژوهششکل میمفاه ست یداخل یحسابرس تیفیک یهادهنده به  و  یخیاند )مشاهدان

در  یداخل ی( با اشاره به جوان بودن حرفه حسابرس1۴۰۲) فرنیو زر یمنت (.1۴۰۲همکاران، 
سان ب یسینومهارت گزارش کنندیم دیتأک ران،یا سابر س شتریح سابر  یبرگرفته از تجربه ح

محور محور، متنوع و مخاطباصتتول تی( استتت که با ماهکنواختیمحور و مستتتقل )قاعده
س سابر س یداخل یح سا ضع انیم یشکاف معنادار جموعدارد؛ در م یتفاوت ا موجود  تیو
 وجود دارد. رانیدر ا نفعانیها و انتظارات ذگزارش
محور انطباق دگاهیمکمل وجود دارد: د دگاهیگزارش، دو د تیفیک یاتیعمل فیتعر در

(Crosby, 1979که بر رعا )محوریمشتر دگاهیدارد، و د دیتأک یاحرفه یتانداردهااس تی 
(Juran, 1988که بر برآوردن ن )کند؛یارزش افزوده تمرکز م جادیو ا نفعانیذ یازهای 
 ت،یگزارش )دقت، شتتفاف یذات یهایژگیکه هم و آوردیم فراهم یدو، چارچوب نیا قیتلف

صم ریکامل بودن( و هم تأث . قاعده ردیگیسازمان را دربرم اتیو بهبود عمل یریگمیآن بر ت
ارتباط مؤثر، بر کامل  کیکلاس یعنوان چارچوببه زی( نCutlip & Center, 1952) یس۷

شفاف صار،  ستق کندیم دیتأک تینیو ع تیبودن، اخت س ماًیکه م سابر  یداخل یبر گزارش ح
 (.Przybylska et al., 2020قابل اعمال است )

س شان م اتیادب یبرر ستانداردهامطالعات نظام دهدین شخص یمند و ا  یمحتوا یبرا یم
 یگزارش حستتابرستت تیفیک یابیارز یبهبود و ستتازوکارها یعمل یراهکارها افته،یستتاختار

(. 1۴۰۲ فر،نیو زر یتکامل است )منت هیحوزه هنوز در مراحل اول نیوجود ندارد و ا یداخل
ر خلاصتته کرد: کمبود مطالعات جامع در در ستته محو توانیشتتکاف پژوهش حاضتتر را م

سا صله انتظار تیفیعوامل مؤثر بر ک یبندو رتبه ییشنا مختلف  نفعانیذ انیم یگزارش، فا



 

 

موجود  یپژوهش یهادگاهید یحسابرسان مستقل(، و پراکندگ ،یحسابرس تهیکم ت،یری)مد
 اند.کرده یرا بررس تیفیاز ابعاد ک یتنها بخش کیکه هر 
 یو راهبرد یارتباط ،ییمحتوا ،یجامع که ابعاد ساختار یچارچوب یراستا، طراح نیا در

شرا نفعانیذ یازهاین یرا بر مبنا یداخل یگزارش حسابرس تیفیک  یهاسازمان یبوم طیو 
حرفه در  نیملموس استتت. با توجه به نوپا بودن ا یخلأ پژوهشتت کیپوشتتش دهد،  یرانیا
ظام رانیا ندو کمبود پژوهش ن کاران،  یخی)مشتتتتا یر حوزه گزارشتتتگرد م ؛ 1۴۰1و هم
ستخراج مفاه یپژوهش برا نی(، ا1۳9۶و همکاران،  کبختین گزارش از  تیفیک نیادیبن میا

س تریغن اتیادب سابر ستقل ن یح ست. ا زیم  ینظر یمبنا تواندیچارچوب م نیبهره گرفته ا
در  یریگاندازه یابزارها یطراح ،یگزارشتتتگر یمل یاستتتتانداردها نیتدو یبرا یاهیاول

باشتتتد؛ هرچند کاربرد  رانیدر ا یداخل یحستتتابرستتت یهاهیرو یو بازنگر یآت یهاپژوهش
 .است یسازیو بوم یتجرب یاعتبارسنج ازمندیآن ن یاتیعمل

 پیشینه پژوهش
دارند، حوزه  یاگسترده اتی( ادبISA 700مستقل ) یحسابرس یکه استانداردها یحال در

آن  تیفیک یهابه شاخص یهنوز نوپاست و پژوهش محدود یداخل یحسابرس یگزارشگر
 یهاهیدر نظر شهیبا ر یچندبعد یگزارش، مفهوم تیفیک(. 1۴۰۲ فر،نیو زر یپرداخته )منت

توسط  افتهی؛ بسطLimperg, 1932بخش اعتماد )الهام هیو ارتباطات است. نظر یحسابرس
Carmichael, 2004وابسته به حفظ اعتماد  یحسابرس یارزش اجتماع کندیم دی( تأک

را شفاف  یدگیرس یهاتیها و محدوددامنه، روش دیبا تیفیاست؛ گزارش باک نفعانیذ
 ,Carmichaelباشد ) اشتهآن د یبخشنانیاز اطم یکننده درک واقعکند تا استفاده انیب

 یزارش حسابرستنوع مخاطبان گ لیکه به دل ی(، موضوع198۵ مرگ،ی؛ مؤسسه ل۲۰۰۴
 Sarens & Deمضاعف دارد ) تی( اهمیحسابرس تهیتا کم ییاجرا رانی)از مد یداخل

Beelde, 2021.) یندگینما هینظر (Jensen & Meckling, 1976و نظر )اطلاعات  هی
(Cosserat & Rodda, 2009چارچوب مکمل )ابزار  تیفی: گزارش باکدهندیارائه م ی

 ,Seid Ahmadاست ) یو عدم تقارن اطلاعات یندگینما یهانهیکاهش هز یبرا ینظارت

 لیتسه یبرا «یطلاعاتارزش ا»( و ارزش آن در Archambeault et al, 2008؛ ۲۰۲1
مرتبط،  دیبا تیفی(؛ گزارش باکElder et al., 2010نهفته است ) یاقتصاد یریگمیتصم
 یتوان نظارت ییهاگزارش نیو شفاف باشد و چن یبر شواهد کاف یاتکا، مبتنموقع، قابلبه
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؛ Alzeban, 2018) دهندیرا کاهش م یندگینما یهانهیو هز شیارشد را افزا تیریمد
Prawitt et al., 2009هی(. نظر ( مباشرتDonaldson & Davis, 1991ن )گزارش را  زی

 جادیارشد و ا تیریجهت اثبات عملکرد خود به مد یاتیعمل رانیمد یبرا یابزار
 (.1۴۰۰و همکاران،  ی)موسو داندیم یمؤثر با حسابرسان داخل یوگوگفت

 تیفیک یآور براالزام یچارچوب( ۲۰۲۴) یداخل یحستتتابرستتت یجهان یاستتتتانداردها
ستاندارد کنندیگزارش فراهم م ضوح،  ت،ینیدقت، ع یژگیارتباط مؤثر( هفت و) ۲.11: ا و
گزارش ) 1.1۵و استاندارد  داندیم یموقع بودن را الزامکامل بودن و به ،یاختصار، سازندگ

 ها،تیمحدود ،یبندتیو اولو هاافتهیشامل اهداف و دامنه،  شگزار یالزام ی( محتوایینها
و مستتئولان اجرا را  ندهایفرآ یدرباره اثربخشتت یریگجهینت ت،یریو برنامه اقدام مد هاهیتوصتت

 تیفیانداردها کاستتتت نیا تیرعا(. ۲۰۲۴ ،ی)انجمن حستتتابرستتتان داخل کندیمشتتتخص م
و  Mungalحال  نی(؛ با اAlzeban, 2018) دهدیم شینقاط ضتتتعف را افزا ییشتتتناستتتا

Slippers (۲۰1۵نشتتان دادند گزارش ) ها در عمل در وضتتوح، دقت، کامل بودن و تمرکز
 اند.و زبان ساده یاشهیر لیضعف دارند و اغلب فاقد تحل یراهبرد
 & Cutlip) «یستتتهفت»: چارچوب کنندیم نییرا تب تیفیابعاد ک زین نینو یهاهینظر

Center, 1952مودبانه بودن و  ت،ینیع ت،یشتتفاف ،یگر( بر کامل بودن، اختصتتار، ملاحظه
 Przybylskaقابل اعمال است ) یداخل یبر گزارش حسابرس ماًیدارد و مستق دیصحت تأک

et al., 2020یبند(. دستتته Naumann  وRolker (۲۰۰۰مع )اطلاعات را  تیفیک یارهای
موقع )دقت، کامل بودن، به ینیدرک، مرتبط بودن، اعتبار(، ع تی)قابل یدر ستتته دستتتته ذهن

 یتعامل اجتماع هی. نظرکندیم یبند( دستتتهیریپذ)زمان پاستت ، دستتترس یندیبودن( و فرآ
 ،یفن تیاز ماه شیب یحسابرس تشده از خدمادراک تیفیک دهدی( نشان م198۰) رایسبن
 ردیگیشتتتکتتل م کننتتدهافتتتیتتدهنتتده و درارائتته انیتتم یو اجتمتتاع یعوامتتل ارتبتتاط از
(Sarapaivanich et al., 2024و در بستر حسابرس )هیاست. نظر میقابل تعم زین یداخل ی 

که  داندیسازمان م تیمشروع شیافزا یبرا یرا ابزار یداخل یواحد حسابرس زین تیمشروع
ستلزم گزارش یاثربخش  یو اجرا رشیدرک، پذ یمطلوب برا یارتباط تیفیبا ک ییهاآن م
 (.De Almeida, 2017متفاوت است ) رندگانیتوسط گ حیصح

عاد ع ریاخ یهاپژوهش بل ینیبر اب قا ندازهو  ند: گزارش تمرکز کرده تیفیک یریگا ا
Favere-Marchesi (۲۰۲۵ست سان کا سابر شان داد ح سال قبل را کمتر گزارش  یهای( ن



 

 

 Arhin ستتازد؛یرا آشتتکار م یریستتوگ یاشتتهیر لیکه لزوم پوشتتش جامع و تحل کنندیم
گزارش را با پنج شتتاخص  تیفیبر ک یحستتابرستت تهیتخصتتص و استتتقلال کم ری( تأث۲۰۲۴)

و همکاران  Mauludina د؛یستتتنج تینیو ع یموقع بودن، دقت، ستتتازندگکامل بودن، به
صو۲۰۲۴) شان دادند ت سازی( ن صرنگار یر  بخشد؛یرا بهبود م یارتباط تیفیک یداده و مخت

Kosaiyakanont ( در۲۰۲۴و همکاران )هاشتتتهیلبا کاهش ک یدیموارد کل یافشتتتا افتندی 
 ترقیدق فی( نشتتتان دادند توصتتت۲۰۲۳) Kayaو  Seebeck دهد؛یم شیرا افزا تیشتتتفاف

ان و همکار Hofmannهمراه دارد؛ و را به هیتر بازار سرماواکنش مثبت یدیموضوعات کل
اطلاعات و  یستتاختار یستتازبرجستتته یاثربخشتت ،یبانک آلمان ریمد 8۵( با مطالعه ۲۰۲۴)

 کردند. دییرا تأ تیفعال تداوم تیافزودن بخش عدم قطع
Kagiri (۲۰۲۳در کن )اتیکرد: جزئ ییها را شتتناستتاگزارش یشتتش ضتتعف اصتتل ای 

محدود از  یریگبهره ف،یضتتع یمستتتندستتاز ها،افتهیعدم ارائه کامل دلائل و آثار  ،یناکاف
 یهاکه مؤلفه ها؛افتهیدر ارائه  رینوظهور و تأخ یهاسکیر ییداده، عدم شناسا یگرلیتحل

موقع بودن را پوشتتتش و به ینگرندهیروند، آ لیتحل ،یندستتتازکامل بودن، دقت، مستتتت
نشتتان داد  افتهیگستتترش یهاگزارش یانتقاد لی( در تحل۲۰۲1) Minutti-Meza .دهندیم
 یطرفیعدم ب ،یارحرفهیکاربران غ یچون فقدان وضتتتوح برا ییهاها با چالشگزارش نیا

و  شتتهیاز کل زیاند و لزوم پرهمواجه یراهبرد نشیب یجابه یستتازشتتهیبه کل شیکامل و گرا
 شد. ادآوریرا  «یمحورخاص بودن و شرکت»توجه به 

Goicoechea ( در پ۲۰۲1و همکاران )کننده در حستتابرس و استتتفاده ۲1۲با  یشتتیمای
 یابیدر قبال تقلب، ارز تیمستتتئول ،یبخشتتتنانی)ستتتطح اطم یدیهشتتتت مؤلفه کل ا،یاستتتپان
و بر ضتترورت  افتندی( را مورد توافق یرعادیاظهارنظر درباره معاملات غ ،یداخل یهاکنترل

س کنندگانهیته انیاجماع م سمت  کنندگانتفادهو ا سب با مخاطب»و حرکت به   دیتأک« تنا
ناISA 700 بی( در انگلستتتتان نشتتتان داد پس از تصتتتو۲۰۲1) Smith کردند.  یی، خوا
 نیا کنند؛یم هیته یخواناتر یهاتر گزارشبزرگ یهاو مؤستتتستتته افتهی شیها افزاگزارش

 Yoga and Dinarjito دارد. دیتأک یاو نقش تخصتتتص حرفه ییخوانا تیمطالعه بر اهم
گزارش را  یارزش ارتباط ،یدیموارد کل یگرفتند افشتتتا جهیمند نتنظام ی( در مرور۲۰۲1)

 دهند؛یرا کاهش م تیفیک نیا یطولان یبندو قالب یاشتتتهیاما عبارات کل دهدیم شیافزا
 یشتتانهمپو« انتقال یفیک یهایژگیو»و  «یو راهبرد یارزش اطلاعات»با ابعاد  شتتانیهاافتهی
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 یواحد حستتابرستت «نیتریو»را  یداخل ی( گزارش حستتابرستت۲۰۲۰و همکاران ) Jokić دارد.
را  یها ارائه شتتتفاهآن گذارد؛یبر اعتبار واحد اثر م ماًیآن مستتتتق تیفیکردند که ک یمعرف
تر دانستتتند، اما گزارش مناستتب اتیجزئ یو گزارش مکتوب را برا هاهیتوصتت رشیپذ یبرا

 .نشدنهمطالع سکیرا در معرض ر یطولان
Farkas ( در ۲۰19و همکاران )یعل لینشتتتان دادند گنجاندن تحل یشتتتیآزما یطرح 

( در ۲۰19) Schramm بخشتتتد؛یگزارش را بهبود م تیفیاز ک تیریادراک مد شتتته،یر
ارتباط مؤثر دانستتتت؛ و  یاصتتتل یهارا مؤلفه IIAارتباطات  تیفیک یارهایمع سیستتتوئ

Boskou ( با تحل۲۰19و همکاران )یهایژگیستتتالانه نشتتتان دادند و یهاگزارش یمتن لی 
ندیم یزبان بالا یداخل یواحد حستتتابرستتت تیفیک توان با دقت  ند. ینیبشیپ ٪8۰ یرا   کن

Samosir (۲۰19نشتتتان داد تأخ )از منظر  تیفیک یدیکل یارهایدر ارائه گزارش از مع ری
را کاهش دهد.  ریتأخ نیا تواندیم تریطولان یکنندگان استتت، هرچند دوره تصتتداستتتفاده

Pistoni ( با تحل۲۰18و همکاران )یابیچارچوب ارز کپارچه،یگزارش  11۶ لی IRS  را در
شرکت یمحتوا و فرم معرف ،یبخشنانیطما نه،یزمشیچهار حوزه پ شان دادند  به  شتریها بو ن

تا محتوا  ی( ستتته شتتتکاف محور۲۰1۳و همکاران ) Mock .یراهبرد یفرم توجه دارند 
کردند و نشتتان دادند  ییرا شتتناستتا -یو ارتباط یانتظارات، اطلاعات-ارتباطات حستتابرس 

 یهاکنندگان گزارشاستتتفاده کند؛ینم میها را ترمشتتکاف نیا یاصتتلاحات صتترفاً وا گان
 .دهندیم حیترج یاشهیکل یهارا بر گزارش محورسکیو ر شدهیسازیسفارش
عاد ک یمطالعات محدود رانیا در ند. نگزارش پرداخته تیفیبه اب و همکاران  کبختیا

وضتتتوح، اختصتتتار،  ت،ینیتمرکز، ع ت،یچون جامع یابعاد یانهیزم هیبا روش نظر( 1۳9۶)
 ییبودن را شتتناستتا یموقع بودن، تناستتب با مخاطب، تعامل ستتازنده و راهبردستتاختار، به

 یگزارش تمام ها،نگیهلد عاملرانیمد دگاهیاز د( 1۴۰۵) یمانیو ستتتل یکردند؛ نوروز
 یرا عوامل ناکارآمد یاشتتتهیکل یهاهیمفصتتتل بودن و توصتتت ،یبندتیموارد بدون اولو
 یبه ابزارها لیحستتابرستتان بر تما ینشتتان داد ستتبک شتتناخت( 1۴۰۳) یدیدانستتتند؛ خورشتت

شا شینما ست؛ و م س( 1۴۰۰و همکاران ) یخیاطلاعات اثرگذار ا  یارتباط یتانداردهانبود ا
قدان پبودن گزارش یخاص، طولان هایها و ف هاد جذاب لیرا دل یعمل یشتتتن  تیکاهش 

که ابعاد  یپژوهش جامع دهدینشتتتان م اتیمند ادبنظام یها برشتتتمردند. بررستتتگزارش



 

 

کرده  یبندتیبر نظر خبرگان اولو یو مبتن یبیترک یکردیگزارش را با رو تیفیچندگانه ک
 .کندیم هیشکاف ضرورت پژوهش حاضر را توج نیاست و ا حدودباشد همچنان م

  1روش
گزارش  تیفیبهبود ک یهاها و شاخصمند ابعاد، مؤلفهحاضر با هدف استخراج نظامپژوهش 
است که از آنجا  گفتنی ه گرفته است.بهر اتیمند ادباز روش مرور نظام ،یداخل یحسابرس

وع حسابرسی نکه مفاهیم بنیادین کیفیت گزارش )نظیر شفافیت، عینیت و خوانایی( در هر دو 
ستخراج اصرفاً برای  -هستند، مطالعات حوزه حسابرسی مستقل نیز داخلی و مستقل مشترک 

اند، هرچند الگوی نهایی به طور ویژه برای مند لحاظ شدهمدر مرور نظا -این مفاهیم پایه 
 .های حسابرسی داخلی اعتبار داردگزارش

ماتیمرور ستتت چارچوبب کیستتتت ئه  بل تکرار و مبتن یا ارا قا فاف،  کل  یشتتت بر پروت
به  نیشتتتیمطالعات پ یهاافتهی بیو ترک یابیارز ،یامکان گردآور شتتتده،نییتعشیازپ را 

 ,Xiao & Watsonپژوهشتتتگر به حداقل برستتتد ) یریکه ستتتوگ کندیفراهم م یاگونه

 نی( تدوCooke et al, 2012) SPIDERمرور بر استتاس چارچوب  نی(. پروتکل ا۲۰19
ها، و شتتاخص میپژوهش و تمرکز بر مفاه یفیک تیتناستتب با ماه لیشتتده استتت که به دل

شتتده و استتتخراج یهاداده یفیک تیدارد. با توجه به ماه تیاولو زمایپر رچوبنستتبت به چا
سمطالعات از نظر روش یناهمگون سنت هاافتهی بیترک یبرا ،یشنا ستفاده  یتیز روااز روش  ا
ساس راهنما ندیشد. فرآ مطابق  یینها یدهزارش( و گ2006و همکاران ) یپوپا یاجرا بر ا

 ( انجام گرفت. Campbell et al., 2020) SWIM هیانیبا ب
 فیتوص و هیاول یانجام شد. مرحله اول: بررس یدر سه مرحله اصل یتیسنتز روا ندیفرآ

ژوهش، و سال(، هدف پ سندهیشامل اطلاعات مقاله )نو یمرحله، جدول نیمطالعات؛ در ا
. دیردگ هیته یداخل یگزارش حسابرس تیفیمرتبط با ک یدیکل یهاافتهیو  قیروش تحق

 یهاگام یسازشفاف یمضمون(؛ برا لی)تحل هاافتهی یدبنو دسته یمرحله دوم: کدگذار
فته شد بهره گر زیمضمون ن لیاز روش تحل ها،افتهیاعتماد  تیقابل شیاجرا و افزا

(2008Thomas, &  Harden؛Braun & Clarke, 2006  :مرحله سوم .) ارائه چارچوب
متشکل از  یچندسطح یچارچوب مفهوم کیبه صورت  یینها یخروج ؛یشنهادیپ یمفهوم

 .دیگرد نیشاخص تدو ۵1مؤلفه و  1۵بعد،  ۴
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. method 
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 ها یافته 
 SWIM هیانی( و ب۲۰۰۶و همکاران ) Pope یبر اساس راهنما کیستماتیمرور س یهاافتهی
 .است ریمرور به شرح ز یها. گامشودی( ارائه م۲۰۲۰)
 

 باشد:میبه شرح زیر  پژوهشالات وسگام اول: 
متتتتون ادبیتتتات و چتتته ابعتتتادی بتتترای کیفیتتتت گتتتزارش حسابرستتتی داخلتتتی در . 1

 شود؟شناسایی می

 بندی است؟هایی ذیل هر بعد قابل طبقهچه مؤلفه.۲

 های عینی برای سنجش هر مؤلفه ارائه شده است؟چه شاخص.۳

طبتتق  ی حسابرستتی داخلتتیهتتاکیفیتتت گزارشجهتتت بهبتتود الگتتوی پیشتتنهادی . ۴
 چگونه است؟ادبیات بررسی شده 

به این  مطالعاتبرای تعیین معیارهای ورود ت: جستجو و انتخاب مقالا روشگام دوم: 
این چارچوب به دلیل تناسب  استفاده شده است. SPIDERمرور سیستماتیک، از چارچوب 

 ,Cooke et al) ، ارجحیت داردهاشاخصبا ماهیت کیفی پژوهش و تمرکز بر مفاهیم و 

شده است، اما  نییتع SPIDERورود مقالات بر اساس چارچوب  یارهایاگرچه مع (.2012
آن، بر  یکم شینما تیساختار استاندارد و قابل لیبه دل یمراحل غربالگر شفلوچارت گزار

 .دیگرد میترس PRISMA جیرا یساس الگوا

 SPIDER  ت بر اساس چارچوبقالام )پذیرش( : معیارهای ورود1 شماره جدول

 توضیحات معیار ورود SPIDER های لفهوم

 نمونه
 S (Sample) 

مقالات مرتبط با حسابرسی 
 داخلی و حسابرسی مستقل

های دولتی، خصوصی، بخشگری حسابرسی )در شکلیه مقالاتی که به نوعی به گزار
 .اندبانکی، سلامت و سایر صنایع( پرداخته

 (علاقهبررسی )پدیده مورد 
PI (Phenomenon of 

Interest)   

های کیفیت گزارش
 حسابرسی

پدیده اصلی شامل: کیفیت گزارش حسابرسی داخلی، کیفیت گزارش حسابرسی 
های کیفیت شاخصهای گزارش مطلوب، ، ویژگیگریمستقل، اثربخشی گزارش

 .هاو عوامل مؤثر بر بهبود گزارش گزارش

 طرح تحقیق
D (Design) 

های پژوهش انواع طرح
 کیفی و آمیخته

اند: تحلیل محتوای کیفی، تحلیل تماتیک، های زیر استفاده کردهمطالعاتی که از روش
 .مؤلفه کیفیهای آمیخته با بنیاد، پدیدارشناسی، مطالعه موردی کیفی و طرحنظریه داده



 

 

 

 بررسی معیارهای ورود مقالات جهت - 2جدول شماره 

 

 

، از ودندهای زیر باز ویژگیکی که دارای ی مقالاتی: معیارهای خروج )حذف مقالات(
 اند:هفرآیند بررسی حذف شد

 معیارهای حذف مقالات از فرایند بررسی  -3جدول شماره  

 

 

 ارزیابی
E (Evaluation) 

ها و ها، شاخصابعاد، مؤلفه
 هاویژگی

های کیفیت گزارش، ابعاد محتوایی و های مورد ارزیابی شامل: چارچوبخروجی
، معیارهای ارزیابی گزارش و گزارش های عینی کیفیتساختاری گزارش، شاخص

 .های گزارش اثربخشویژگی

  نوع پژوهش
R (Research type) 

 انواع مطالعات علمی
کلیه مطالعات شامل: مطالعات کیفی، کمی، آمیخته، مرورهای سیستماتیک و مقالات 

 .مفهومی/نظری

 توضیحات ورود معیار

 )با امکان گسترش در صورت لزوم( 2۰2۵ سال تا دسامبر 2۰۰۰ سال  از ژانویه محدوده زمانی

 فارسی و انگلیسی زبان

 نوع منبع
استفاده از مقالات کنفرانسی معتبر تنها در صورت کمبود منابع و پس  .پژوهشی معتبر-مقالات منتشرشده در مجلات علمی

 ستفاده شد(ی فارسی/انگلیسی و یک کتاب مرجع نیز به عنوان منبع اها)پایان نامه .از تأیید کیفیت

 و فقط شامل چکیده نباشد. باشد دسترسمقالاتی که متن کامل آنها در  دسترسی

 تمرکز اصلی
های کیفیت در فرآیند اثربخشی ارتباطات حسابرسی یا شاخص حسابرسی،گزارش حسابرسی )داخلی یا مستقل(، کیفیت 

 گزارشگری

 توضیحات خروج معیار

عدم ارتباط مستقیم با 
 بررسیپدیده مورد 

به خروجی اشاره بدون  بودندپرداخته مقالاتی که صرفاً به اثربخشی یا کیفیت فرآیند حسابرسی داخلی 
سازمانی یا رفتاری مؤثر بر فردی، مقالاتی که صرفاً به عوامل یا  ،های کیفیتگزارش به عنوان یکی از مؤلفه

 .بودند های گزارش توجه نکردهحسابرسان پرداخته و به ویژگیگزارش 

 .و مطالب عمومی هنشد های سازمانی داوریها، گزارشهای خبری، وبلاگمتون غیرعلمی شامل یادداشت اعتبار علمی نداشتن

 .)حتی پس از مکاتبه با نویسندگان یا جستجو در منابع دیگر( ودمقالاتی که متن کامل آنها در دسترس نب عدم امکان تحلیل

 .های مختلفدر پایگاه مقالات تکراری کاریدوبارهجلوگیری از 
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ای شد. نمونه استفادههای مرتبط کلیدوا ه برای اطمینان از جامعیت جستجو، از ترکیب
 ها به شرح زیر است:از این کلیدوا ه

 های مرتبط کلیدواژه  -4جدول شماره 

 

 
 یهاگاهیذکر شده به جستجو در منابع در پا یهادوا هیمرحله با استفاده از کل نیدر ا
انجام  گاهیآن پا یجستجو یهاتیبا توجه به قابل گاهیجستجو در هر پا پرداخته شد. یاطلاعات

، جستجو با Science Directو  Scopus ،Web of Science یهاگاهیشد. در پا
 ش، جستجو در بخEmerald گاهی. در پادینجام گرده ادوا یو کل دهیعنوان، چک تیمحدود

 لی، به دلGoogle Scholar گاهیصورت گرفت. در پا دوا هیو کل دهیعنوان، چک
از در عنوان مقاله استفاده شد.  هادوا هیکل بیاز ترک شرفته،یپ یدر جستجو تیمحدود

 نیهمچن برای پوشش همه مقالات مرتبط استفاده گردید. (OR) و( AND) عملگرهای
 .مغفول نماند یمقاله مهم چیشد تا ه یبررس یبه صورت دست یدیفهرست منابع مقالات کل

شناختی مرورهای سیستماتیک مبنی بر لزوم جستجوی ادبیات های روشبر اساس توصیه
ها، در این پذیری یافتهو افزایش قابلیت تعمیم برای کاهش سوگیری انتشار ،1خاکستری

های مرجع های دکتری و کتابنامههای داده، از پایانپژوهش علاوه بر مقالات پایگاه
 ;Campbell et al., 2020) و مکمل استفاده شد تاییدیتخصصی نیز به عنوان منابع 

Lefebvre et al., 2019 .)داخلی همچنین استانداردهای جهانی حسابرسی (IIA,2017, 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1 Grey Literature 

 های انگلیسیکلیدواژه های فارسیکلیدواژه

  Internal audit report گزارش حسابرسی داخلی
 Internal audit reporting گزارشگری حسابرسی داخلی
 Internal auditor reporting گزارشگری حسابرس داخلی
 Audit reporting quality کیفیت گزارشگری حسابرسی

  Improving audit communication بهبود ارتباطات حسابرسی
 Quality of internal audit report کیفیت گزارش حسابرسی داخلی

 Quality of audit report کیفیت گزارش حسابرسی

 Characteristics of effective audit report های گزارش حسابرسی موثرویژگی



 

 

های الزامی کیفیت به عنوان چارچوب هنجاری و مبنا برای شناسایی شاخص (2024
 .های حسابرسی داخلی مورد استفاده قرار گرفتندگزارش

شمول ک س تیفیبا توجه به  سابر ستقل در کنار گزارش یگزارش ح سابرست یهام  یح
 یریبه منظور کاهش ستتتوگ نیمچن. هدیگرد افتیمنبع در مرحله اول  1۲۷۴تعداد  ،یداخل

و  یدکتر یهانامهانیشتتامل پا یخاکستتتر اتیجستتتجو، منابع ادب تیجامع شیانتشتتار و افزا
 نامهانیپا ۳) گریمنبع د ۵ ییکه منجر به شناسا دجستجو شدن زین یمرجع تخصص یهاکتاب

مورد  1۲۷۴در مرحله اول،  شتتدهییمجموع منابع شتتناستتا نیبنابرا د؛یکتاب مرجع( گرد ۲و 
از  ییگزارش نها یهایژگیبدون اشاره به و یحسابرس ندیفرآ تیفیبود. تمرکز صرف بر ک

منبع  ۶8متن کامل  ی. پس از بررستتتدبو دهیعوامل حذف منابع پس از مطالعه چک نیترمهم
با  ییامنبع عبارت بودند از: تکرار محتو 1۷حذف  لی(، دلاگریمنبع د ۴مقاله و  ۶۴)شتتتامل 
مل(، بررستتت نیتر)مهم دیبدون افزودن شتتتاخص جد گریمقالات د مل فرد یعا و  یعوا
شاخص ع یدهمؤثر بر گزارش یسازمان ضعف در اعت ینیبدون ارائه   باراز خود گزارش و 
ند مقالات کنفرانستتت یعلم ظام یهمتا(. در مرورها یبدون داور ی)مان هان  ییمند، تعداد ن

 نییورود و خروج تع یارهایمع قیو با اعمال دق شدهنییتعشیمطالعات بر اساس پروتکل ازپ
ادامه  ییتا جا یغربالگر ندیپژوهش، فرآ نی. در ا(Xiao & Watson, 2019) شتتتودیم
 طیمنبع واجد شتتترا ۵1 ییمجموعه نها تکرار،شتتتفاف و قابل یارهایکه با اعمال مع افتی

 ،منبع ۳(، تاییدی یمنبع مرور ۳)شامل  یمنبع مقاله علم ۴۶تعداد،  نیکه از ا دیحاصل گرد
 .باشندیمنبع کتاب مرجع م ۲و  نامهانیپا

 نوع منابع پژوهش -۵جدول شماره 
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 :باشندیم ریپژوهش به شرح ز نیمورد استفاده در ا یاطلاعات یهاگاهیپا 

 های اطلاعاتی مورد استفادهپایگاه  -6جدول شماره 

 آدرس پایگاه اطلاعاتی ردیف
1 Scopus https://www.scopus.com/ 

2 Web Of Science https://www.webofscience.com/ 

3 Science Direct https://www.sciencedirect.com/ 

4 Emerald https://www.emerald.com/insight 

۵ Google Scholar https://www.scholar.google.com 

6 Wiley https://onlinelibrary.wiley.com/ 

7 ProQuest https://www.proquest.com 

8 Institute of Internal Auditors https://www.theiia.org 

9 SID https://www.sid.ir 

1۰ MagIran https://www.magiran.com 

11 Civilica https://en.civilica.com 

نوع 
 منبع

ت
عد
 اد

 هاشناسه

مقاله 
علم
-ی

پژوه
 شی

64  

ER-1, EE-3, EE-4, EE-۵, EE-6, EE-7, EE-8, EE-9, EE-1۰, EE-11, EE-12, EE-13, EE-1۵, EE-16, EE-17, EE-18, EE-2۰, EE-21, EE-22, EE-24, EE-2۵, EE-26, 
ER-27, EE-28, EE-29, EE-3۰, EE-31, EE-32, EE-33, EE-34, EE-3۵, EE-37, EE-38, EE-39, EE-4۰, EE-1, EE-2, EE-3, PR-4, PR-5, PR-6, PR-7, EE-8, EE-9, 

PR-10,  PR -11 
یدییتأ یمنبع مرور 3شامل   (ER-3, ER-16, ER-34( 

پایان
 نامه

3 ER-2 (Arhin, 2024), ER-14 (Seid Ahmad, 2۰21(, EE-23 )EEEEEEE, 2۰19( 

کت
اب 
مرج
 ع

2 ER-19 (Przybylska et al., 2020), ER-36 )EEEEEE, 2۰1۰( 

مجم
وع 
 کل

1۵  



 

 

 
 

 مراحل انتخاب منابع -1 شمارهشکل 

 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
و   CASPستتاخته )برگرفته ازمحقق یاریعم ۷ ستتتیلمقالات با استتتفاده از چک تیفیک
JBIندیفرآ تیها، شتتفافاستتتدلال تیجامع ،یشتتناستت( شتتامل وضتتوح هدف، تناستتب روش 
ستحکام تحل یآورجمع شد.  یابیمورد مطالعه، و اعتبار مجله ارز دهیارتباط با پد ل،یداده، ا
صد( به ۲۰مقاله ) 1۰مقاله،  ۵1 انیاز م صادفدر س یصورت ت  ییایپاشدند.  یانتخاب و برر
شارکت  تیفیک یابیارز ضر کیمقالات با م سبه   یبرا( ۰.۷8کاپا ) بیکدگذار دوم و محا

 ۷۰مقالات نمونه ) اتفاقبهبیقر تینشان داد اکثر جینتا .دیگرد دییتأ تیفیک یابیمرحله ارز
نتایج  در سطوح خوب تا متوسط قرار دارند. یبرخوردار بوده و مابق یعال تیفیدرصد( از ک

 :در جدول زیر خلاصه شده استدر پیوست( موجود )مقاله  1۰ارزیابی 

 مقاله 1۰نتایج ارزیابی کیفیت   -7جدول شماره 

 شناسه مقاله اطلاعات مقاله سال انتشار (7امتیاز )از  کیفیت
 ER-1 فاورمارچسی 2۰2۵ 7 عالی

 ER-5 وانیچ و همکارانساراپای 2۰24 7 عالی

 ER-10 دیزورت و پولارد 2۰23 7 عالی

 تعداد منابع بررسی شده بر اساس متن کامل

68 N= 

 تعداد منابع حاصل از جستجوی اولیه 

1274 N= 

 تعداد منابع بررسی شده بر اساس چکیده

181 N= 
 تعداد منابع حذف شده پس از بررسی چکیده

113 N= 

 هادواژهینامرتبط حذف شده بر اساس عنوان و کل نابعتعداد م

1093 N= 

 تعداد منابع حذف شده پس از بررسی متن کامل

17 N= 

 تعداد منابع نهایی بکار گرفته شده

51 N= 
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 ER-15 اسمیت 2۰23 7 عالی

 ER-20 باسکو و همکاران 2۰19 7 عالی

 ER-25 گراملینگ و اشنایدر 2۰18 7 عالی

 ER-30 مونگال و اسلیپرز 2۰1۵ 4.۵ متوسط

 ER-35 کورام و همکاران 2۰11 6 خوب

 ER-40 اسمیت 2۰۰۵ 3 متوسط پایین تا

 PR-5 عشری و همکاراناثنی 14۰۰ 4.۵ متوسط

)شامل  یمرور تیماه یمنبع دارا چهار، ۷در جدول شماره  شدهییمنبع شناسا ۵1از مجموع 

 هیاول یهاداده ،یمنبع مرور چهار نیو کتاب مرجع( هستند ا بیمند، فراترکمرور نظام

ها، استدلال تیتقو یبرا تاییدیبلکه به عنوان منابع مکمل و  دهند،ینم لیپژوهش را تشک

و  یاصل یهااند. دادهاستفاده شده نیشیپ یهابا پژوهش جینتا سهیها و مقاشاخص لیتکم

صرفاً در مراحل  یاند و منابع مروراستخراج شده هیمطالعه اول ۴۷بر اساس  یینها یهاشاخص

منبع  ۵1از مجموع  بیترتنیبداند. ( به کار گرفته شدههاافتهی لیو تکم دیی)تأ لیتحل یینها

منبع  ۴اند که پس از کسر کتاب مرجع بوده ۲و  نامهانیپا ۳ ،یمقاله علم ۴۶ شده،ییشناسا

در جدول  یمنابع مرور استخراج داده قرار گرفتند. یمبنا هیمطالعه اول ۴۷ ،یدییتا/یمرور

 اند.مشخص شده (تاییدی) یبا عنوان مرور 8شماره 

 و معیارهای ورود منابع نهایی، کدهای تخصیص یافته  -8جدول شماره 

 

 )ارزیابی( E )طرح( D )پدیده( PI )نمونه( S نویسنده )سال( شناسه
R نوع(

 پژوهش(

ER-1 
فاورمارچسی 

(2۰2۵) 

حسابرسی 

 داخلی

عینیت گزارش )گزارش 

 های کنترل داخلی(کاستی
 علمی بودنعینیت، کامل  کمی/تجربی

ER-2 ( 2۰24آرهین) 
حسابرسی 

 داخلی

 ۵کیفیت گزارش حسابرسی )

 شاخص(
 پیمایش کمی

کامل بودن، به موقع بودن، دقت، 

 سازنده بودن، عینیت

 علمی

 پایان نامه

ER-3 

ماولدینا و 

همکاران 

(2۰24) 

حسابرسی 

مستقل و 

 داخلی

 مندمرور نظام تصویرسازی داده و شفافیت
مختصرنگاری، شفافیت، وضوح، 

 اثرگذاری ارتباطی
 (تاییدی) یمرور



 

 

 )ارزیابی( E )طرح( D )پدیده( PI )نمونه( S نویسنده )سال( شناسه
R نوع(

 پژوهش(

ER-4 

کاسایاکانونت و 

همکاران 

(2۰24) 

حسابرسی 

 مستقل
 گزارش خوانایی و لحن

کمی/تحلیل 

 محتوا
 علمی خوانایی، لحن، شفافیت، وضوح

ER-5 

وانیچ و ساراپای

همکاران 

(2۰24) 

حسابرسی 

 مستقل

ارتباط مؤثر و کیفیت 

 شدهادراک
 علمی سبک ارتباطی، به موقع بودن پیمایش کمی

ER-6 
نیروخ و کاگلار 

(2۰24) 

حسابرسی 

 مستقل
 کمی/آرشیوی خوانایی و کیفیت گزارش

خوانایی، کیفیت گزارش، تأثیر 

 موضوعات کلیدی
 علمی

ER-7 

هافمن و 

همکاران 

(2۰24) 

حسابرسی 

 مستقل

بندی تغییر در ساختار و قالب

 گزارش
 تجربی/آزمایش

سازماندهی، اثر ساختار، 

 سازیبرجسته
 علمی

ER-8 
سیبک و کایا 

(2۰23) 

حسابرسی 

 مستقل

ارزش ارتباطی گزارش 

 یافتهحسابرسی توسعه

شناسی کمی/زبان

 محاسباتی

خوانایی، اختصاصی بودن، ابزار 

 بصری
 علمی

ER-9 ( 2۰23کاگیری) 
حسابرسی 

 داخلی
 کیفی/موردی کیفیت گزارش حسابرسی

موقع بودن،  کامل بودن، دقت، به

 تحلیل روند
 علمی

ER-10 
دیزورت و 

 (2۰23پولارد )

حسابرسی 

 داخلی
 کیفی/مصاحبه ایتحلیل علل ریشه

کامل بودن، سازنده بودن، استقلال، 

 عینیت
 علمی

ER-11 
هراویتی و 

 (2۰23نوگراها )

حسابرسی 

 مستقل
 علمی به موقع بودن کمی/رگرسیون تأخیر گزارش حسابرسی

ER-12 
مزا مینوتی

(2۰21) 

حسابرسی 

 مستقل

گزارش حسابرسی 

 یافتهگسترش
 مروری/تحلیلی

خاص بودن، شرکت محوری، 

 پرهیز از کلیشه
 علمی

ER-13 

گویکوچئا و 

همکاران 

(2۰21) 

حسابرسی 

 مستقل
 پیمایش کمی بهبود گزارش )اجماع(

تناسب با مخاطب، خاص بودن، 

 شفافیت، مختصر بودن
 علمی

ER-14 
 سید احمد

(2۰21) 

حسابرسی 

 داخلی
 طرفی، کامل بودنعینیت، بی کیفی/مفهومی استقلال و کیفیت گزارش

 علمی

 پایان نامه

ER-15 ( 2۰23اسمیت) 
حسابرسی 

 مستقل
 علمی خوانایی، اثرگذاری ارتباطی تحلیل محتوا خوانایی گزارش

ER-16 
یوگا و دینارجیتو 

(2۰21) 

حسابرسی 

 مستقل

ارزش ارتباطی گزارش 

 حسابرسی
 مندمروری نظام

شفافیت، وضوح، مختصرگویی، 

 تطبیق با مخاطب
 (تاییدی) یمرور

ER-17 

جاکیچ و 

همکاران 

(2۰2۰) 

حسابرسی 

 داخلی

اهمیت کیفیت گزارش به 

کار « ویترین»عنوان 

 حسابرسی

 علمی ساختار، محتوا، مستندسازی مفهومی
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 )ارزیابی( E )طرح( D )پدیده( PI )نمونه( S نویسنده )سال( شناسه
R نوع(

 پژوهش(

ER-18 

کوهلر و 

همکاران 

(2۰2۰) 

حسابرسی 

 مستقل

ارتباطی موضوعات ارزش 

کلیدی گزارش برای 

 گذارانسرمایه

 آزمایشی
بندی تناسب با مخاطب، سطح

 اطلاعات
 علمی

ER-19 

پرژبیلسکا و 

همکاران 

(2۰2۰) 

حسابرسی 

 داخلی

ارتباطات در حسابرسی 

 داخلی
 کتاب مرجع

دقت، عینیت، وضوح، اختصار، 

 سازندگی، به موقع بودن

 کتاب مرجع 

 (تاییدی)

ER-20 

باسکو و 

همکاران 

(2۰19) 

حسابرسی 

 داخلی

بندی کیفیت با تحلیل طبقه

 متنی گزارش
 تحلیل متن

های زبانی و ساختاری ویژگی

 گزارش
 علمی

ER-21 
ساموسیر 

(2۰19) 

حسابرسی 

 داخلی
 مروری مفهومی موقع بودن گزارشبه

به موقع بودن، کارایی کمیته 

 حسابرسی
 علمی

ER-22 

فارکاس و 

همکاران 

(2۰19) 

حسابرسی 

 داخلی

ارتباطات حسابرسی و 

ها توسط پذیرش توصیه

 مدیریت

 آزمایشی
ای، وضوح، سازنده تحلیل ریشه

 بودن
 علمی

ER-23 ( 2۰19اسکرام) 
حسابرسی 

 داخلی

ارتباط مؤثر حسابرس داخلی 

 با هیئت مدیره

کیفی/مطالعه 

 موردی
 (IIAهفت معیار کیفیت ارتباطات )

 علمی

 پایان نامه

ER-24 
راوه و همکاران 

(2۰19) 

حسابرسی 

 مستقل
 علمی به موقع بودن، تخصص مالی کمیته پیمایش کمی تأخیر گزارش

ER-25 
گراملینگ و 

 (2۰18اشنایدر )

حسابرسی 

 داخلی

عینیت در گزارشگری نقاط 

 ضعف
 تجربی

عینیت، استقلال، تأثیر روابط 

 سازمانی
 علمی

ER-26 

پیستونی و 

همکاران 

(2۰18) 

گزارشگری 

 یکپارچه
 تحلیل محتوا کیفیت گزارش یکپارچه

فرم در مقابل محتوا، ارزش 

 اطلاعاتی
 علمی

ER-27 
آلتوایجری 

(2۰17) 

حسابرسی 

 داخلی

کیفیت حسابرسی و معیارهای 

 اتکای حسابرس مستقل
 پیمایش

های عملی، پیگیری، تمرکز توصیه

 راهبردی
 علمی

ER-28 
سایویتز و کیدا 

(2۰17) 

 حسابرسی

 مستقل

حالت ارتباطی و لحن 

 ای گزارشحرفه
 علمی ای، کانال ارتباطیلحن حرفه تجربی

ER-29 ( 2۰16فخرفاخ) 
حسابرسی 

 مستقل

خوانایی گزارش و 

 های زبانیویژگی
 علمی خوانایی، شفافیت تحلیل محتوا

ER-30 
مونگال و 

 (2۰1۵اسلیپرز )

حسابرسی 

 داخلی

کیفیت گزارش از دیدگاه 

 حسابرسیکمیته 
 پیمایش

وضوح، دقت، کامل بودن، تمرکز 

 راهبردی
 علمی

ER-31 
بویله و همکاران 

(2۰1۵) 

حسابرسی 

 داخلی

نوع گزارش حسابرسی و 

 بخشیمحتوای اطمینان
 علمی سازنده بودن، دقت قضاوت تجربی



 

 

 )ارزیابی( E )طرح( D )پدیده( PI )نمونه( S نویسنده )سال( شناسه
R نوع(

 پژوهش(

ER-32 
سیمنت و هاگینز 

(2۰14) 

حسابرسی 

 مستقل
 پیمایش بهبود گزارش حسابرسی

 یدهدر گزارش یسه شکاف اصل

 حسابرس
 علمی

ER-33 
هوک و زوهرا 

(2۰14) 

حسابرسی 

 داخلی
 علمی شفافیت، کامل بودن، اعتماد تجربی افشای گزارش حسابرسی

ER-34 
ماک و همکاران 

(2۰13) 

حسابرسی 

 مستقل
 فراترکیب مدل گزارشگری حسابرسی

سه شکاف، نیاز به گزارش 

 سفارشی و خاص شرکت
 (تاییدی) یمرور

ER-35 

کورام و 

همکاران 

(2۰11) 

حسابرسی 

 مستقل

طول گزارش و ارزش 

 ارتباطی گزارش

تحلیل پروتکل 

 کلام
 علمی مختصر بودن، ارزش ارتباطی

36 ER- ( 2۰1۰کاتلر) 
حسابرسی 

 داخلی
 کتاب راهنما محورگزارش بینش

وضوح، ساختار منطقی، زبان گویا، 

 توصیه قابل اجرا

 مرجعکتاب 

 (تاییدی)

37ER- 
فلورده و وان 

(2۰1۰) 

حسابرسی 

 مستقل

نقش زبان و بافت گزارش 

 حسابرسی
 علمی هاپذیری، انتقال مؤثر یافتهتطبیق تحلیل محتوا

38 ER- 
هولت و 

 (2۰۰9دیزورت )

حسابرسی 

 داخلی
 تجربی ساختار گزارشگری

استقلال ساختاری، اعتبار افشای 

 مالی
 علمی

39 ER- 

آرچامبالت و 

همکاران 

(2۰۰8) 

حسابرسی 

 داخلی
 نظری/تحلیلی خارجی نفعانذیگزارش به 

شفافیت، پاسخگویی، ساختارمند 

 بودن
 علمی

4۰ ER- ( 2۰۰۵اسمیت) 
حسابرسی 

 داخلی
 مروری مفهومی های ارتباطیمهارت

وضوح، ایجاز، خوانایی، دقت 

 نگارش
 علمی

1 PR- 
نوروزی و 

 (14۰۵)سلیمانی 

حسابرسی 

 داخلی

 عامل رانیمد انتظارات

گزارش  از هانگیهلد

 یداخلحسابرسی 

 تجربی/کیفی

 ،هاگزارش در تیارائه موارد بااهم

با  مختصر یهاگزارش ارائه

 یکاربرد شنهاداتیپ

 علمی

2 PR- 

اسکندری، بیات 

و محمدی 

 (ب 14۰2)

حسابرسی 

 مستقل

کیفیت گزارش و رفتار 

 کنندگاناستفاده

توصیفی 

همبستگی + 

 دلفی

گزارشگری، ساختار ساختار 

قانونی، ساختار زبانی )لحن و 

 صراحت(

 علمی

3 PR- 

اسکندری، بیات 

و محمدی 

 (الف14۰2)

حسابرسی 

 مستقل
 الگوی سنجش کیفیت گزارش

دلفی + تحلیل 

های گزارش

 مؤسسات

شاخص، لحن، صراحت، درج  42

 آثار مالی
 علمی

4 PR- 

موسوی، 

هنرمندی و 

 (14۰۰زارعی )

حسابرسی 

 داخلی

عوامل اخلاقی مؤثر بر 

 تصمیمات گزارشگری

پیمایش کمی 

 نفر( 2۰۰)

ای، فشار مدیریت قضاوت حرفه

 ارشد، فناوری اطلاعات
 علمی
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 )ارزیابی( E )طرح( D )پدیده( PI )نمونه( S نویسنده )سال( شناسه
R نوع(

 پژوهش(

۵ PR- 

عشری، منتی اثنی

نژاد و پاک

(14۰۰) 

حسابرسی 

 داخلی

های متقاعدسازی و مهارت

 پذیرش پیشنهادها
 پیمایش کمی

مهارت انگیزش، انتقال پیام، 

 تجربه، جایگاه سازمانیجنسیت، 
 علمی

PR-6 

مشایخی، جلالی 

و رضایی 

(14۰۰) 

حسابرسی 

 داخلی

 تیاز وضع نفعانذیادراک 

و  رانیدر ا یداخل یحسابرس

 یدیکل گرانینقش باز

 کیفی تفسیری

مشکلات گزارشگری حسابرسی 

داخلی در ایران مانند عینیت 

نداشتن، طولانی بودن، نبود 

 ی عملی و ...هاتوصیه

 علمی

PR-7 
رضایی و 

 (1399نوروزی )

حسابرسی 

 مستقل

خوانایی گزارش و کیفیت 

 گیریتصمیم
 کمی/همبستگی

خوانایی گزارش، کیفیت 

 گذارانگیری سرمایهتصمیم
 علمی

PR-8 
زاده و عباس

 (1398صالحی )

حسابرسی 

 مستقل

خوانایی گزارش با دیدگاه 

 زبانی

کمی/تحلیل 

 محتوا

فاگ(، خوانایی )شاخص گانینگ 

های حسابرس، به موقع ویژگی

 بودن

 علمی

PR-9 
نتاج و نجمی تقی

(1397) 

حسابرسی 

 داخلی

های استقرار حسابرسی چالش

 اثربخش

مطالعه موردی 

 )کیفی(

گزارشگری به عنوان رکن 

اثربخشی، هدف و دامنه، پیشنهادها، 

 اقدامات مدیریت

 علمی

PR-10 

بخت، نیک

رضایی و منتی 

(1396) 

حسابرسی 

 داخلی

راهبردهای ارتقای کیفیت 

 حسابرسی داخلی

کیفی/نظریه 

ای زمینه

 )مصاحبه عمیق(

وضوح، کامل بودن، به موقع بودن، 

اعتباربخشی، ساختار مناسب، 

 تناسب با مخاطب، تعامل سازنده

 علمی

PR-11 
پورحسینی و 

 (1391شریفی )

حسابرسی 

 داخلی

گزارش رسمی حسابرسی 

 خارجی نفعانذیداخلی به 
 سازینظری/مدل

الگوی پنج بخشی: ترکیب و 

پذیری، صلاحیت، مسئولیت

 ها، منابع مالیحسابدهی، فعالیت

 علمی

 

 

ها و ناهمگونی به دلیل ماهیت کیفی داده ها: استخراج و تحلیل داده :گام سوم
مرحله ها استفاده شد. فرآیند تحلیل در سه مطالعات، از روش سنتز روایتی برای ترکیب یافته

( ۲های مرتبط با کیفیت گزارش، )کدگذاری اولیه و استخراج گزاره( 1انجام گردید: )
های مرتبط در ابعاد. جدول زیر بندی مؤلفهگروه( ۳ها، و )بندی کدهای مشابه در مؤلفهدسته
 .دهدرا نشان می« سازنده بودن»ای از فرآیند کدگذاری برای مؤلفه نمونه

 "سازنده بودن"فرآیند کدگذاری برای مؤلفه  نمونه: 9جدول شماره 



 

 

 بعد مؤلفه شاخص کد اولیه از مقاله متن استخراج شده شناسه منبع

ER-5 
وانیچ و ساراپای)

 (2۰24همکاران، 

سبک ارتباطی پیوندجویانه شامل لحن 
کننده و دوستانه، گرم، دلسوزانه، تشویق

 باز است.

 خوبسبک ارتباطی 
با لحن دوستانه، گرم، 

کننده دلسوزانه، تشویق
 و باز

ای و لحن مثبت، حرفه
 گرغیرسرزنش

سازنده 
 بودن

های ویژگی
 کیفی انتقال

ER-13  
گویکوچئا و )

 (2۰21همکاران، 

گزارش پیشنهادی، قابلیت استفاده از 
گیری بهبود گزارش را برای تصمیم

 بخشد.می

قابلیت استفاده بهبود 
 گیری برای تصمیم

حل سازنده تمرکز بر راه
و کاربردی و بهبود 

 آینده

سازنده 
 بودن

های ویژگی
 کیفی انتقال

ER-30  
مونگال و )

 (2۰1۵اسلیپرز، 

ها متوازن هستند و شامل گزارش
های کنترلی مثبت به همراه نقاط رویه

 باشند.شده میضعف مشاهده

 ارائه تصویر متوازن از
نقاط قوت و ضعف 

 های داخلیکنترل

ارائه بازخورد متعادل 
 )نقاط قوت و ضعف(

سازنده 
 بودن

های ویژگی
 کیفی انتقال

ER-9  
 (2۰23کاگیری، )

های ها به ریسکلزوم توجه گزارش
 نوظهور.

های توجه به ریسک
 نگرنوظهور و آینده

 نگرنگاه آینده
سازنده 

 بودن
های ویژگی

 کیفی انتقال

 
 یینها یمرحله، خروج نیدر ا :یشنناها یپ یارائه چارچوب مفهوم :چهارمگام 

 دیمتشکل از بعد، مؤلفه و شاخص ارائه گرد یچندسطح یچارچوب مفهوم کیبه صورت 
 .ردیگیشاخص را در بر م ۵1مؤلفه و  1۵بعد،  ۴که 

 تیفیبهبود ک یبرا یشنهادیپ یچارچوب مفهوم یهاها و شاخصابعاد، مؤلفه -1۰جدول شماره 

 قیآنها در منابع تحق یو فراوان یداخل یگزارش حسابرس

 منابع )با شناسه( شاخص مولفه بعد
تعداد 

 تکرار

8۷ 

 صحت و دقت

صحت محتوایی )عاری از اشتباه و 

 تحریف(

ER-1, ER-2, ER-11, ER-17, ER-19, ER-23, 

ER-29, ER-30, ER-36, ER-37, ER-38, ER-

40, PR-3, PR-10, PR-11 

1۵ 

 ,ER-9, ER-19, ER-20, ER-30, ER-36, ER-37 استفاده از واژگان و توصیفات دقیق

ER-40, PR-3, PR-10 
9 

 ER-11, ER-13, ER-19, PR-2, PR-3 ۵ صحت عددی و محاسباتی

-ER-13, ER-14, ER-17, ER-19, ER-26, ER استناددهی دقیق و قابل ردیابی

34, ER-36, PR-6, PR-9 
9 

 طرفیعینیت و بی
مبتنی بر اطلاعات واقعی و شواهد 

 کافی و معتبر

ER-1, ER-4, ER-8, ER-11, ER-13, ER-14, 

ER-19, ER-23, ER-24, ER-25, ER-30, ER-

36, ER-38, PR-3, PR-10 

1۵ 
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 منابع )با شناسه( شاخص مولفه بعد
تعداد 

 تکرار

 عدم تأثیرپذیری از روابط یا فشارها
ER-1, ER-2, ER-4, ER-10, ER-12, ER-14, 

ER-19, ER-21, ER-25, ER-27, ER-31, ER-

37, PR-4, PR-6 

1۴ 

های ارائه متوازن همه حقایق و جنبه

 مرتبط

ER-1, ER-2, ER-4, ER-25, ER-30, ER-31, 

ER-33, ER-34, ER-37, PR-3, PR-8, PR-10 
1۲ 

 شفافیت و وضوح

 منطقی بودن و قابلیت درک آسان

ER-3, ER-4, ER-5, ER-6, ER-7, ER-8, ER-

11, ER-12, ER-13, ER-16, ER-17, ER-18, 

ER-26, ER-29, ER-30, ER-34, ER-36, ER-

40, PR-1, PR-6, PR-7, PR-10 

۲۲ 

 زبان ساده، گویا و فاقد ابهام

ER-4, ER-5, ER-6, ER-8, ER-10, ER-19, 

ER-20, ER-29, ER-30, ER-32, ER-34, ER-

36, ER-37, ER-40, PR-3, PR-6, PR-10, PR-

11 

18 

های استفاده از عناوین و سرفصل

 راهنما

ER-4, ER-6, ER-19, ER-30, ER-36, PR-3, 

PR-10 
۷ 

 هاگنجاندن جزئیات مهم پشتیبان یافته
ER-5, ER-7, ER-8, ER-11, ER-12, ER-13, 

ER-16, ER-18, ER-19, ER-22, ER-26, ER-

30, ER-35, ER-40 

1۴ 

 مختصر بودن

تکرار و اطلاعات پرهیز از حشو، 

 غیرضروری

ER-8, ER-9, ER-12, ER-13, ER-16, ER-17, 

ER-19, ER-26, ER-29, ER-30, ER-34, ER-

35, ER-36, ER-37, PR-1, PR-10 

1۶ 

 تمرکز بر نکات اصلی و کلیدی
ER-11, ER-13, ER-16, ER-17, ER-26, ER-

29, ER-30, ER-32, ER-35, ER-36, PR-1, 

PR-3, PR-10, PR-11 

1۴ 

 ,ER-17, ER-19, ER-29, ER-36, PR-1, PR-6 گویی در عین کامل بودنخلاصه

PR-10, PR-11 
8 

 سازنده بودن

 گرای و غیرسرزنشلحن مثبت، حرفه
ER-5, ER-10, ER-15, ER-19, ER-22, ER-23, 

ER-28, ER-30, ER-32, ER-34, ER-36, ER-

37, PR-1, PR-10 

1۴ 

حل سازنده و کاربردی و راهتمرکز بر 

 بهبود آینده

ER-2, ER-5, ER-6, ER-9, ER-10, ER-13, 

ER-17, ER-19, ER-22, ER-27, ER-30, ER-

32, ER-33, ER-38, PR-1, PR-3, PR-5, PR-10 

18 

 ,ER-6, ER-9, ER-19, ER-23, ER-30, ER-32 نگرنگاه آینده

ER-33, PR-1, PR-10, PR-11 
1۰ 

بازخورد متعادل )نقاط قوت و ارائه 

 ضعف(

ER-18, ER-30, ER-32, ER-33, ER-36, ER-

37, PR-1, PR-10 
8 

 کامل بودن
های پوشش تمام اهداف و حوزه

 حسابرسی

ER-1, ER-2, ER-4, ER-6, ER-9, ER-11, ER-

14, ER-17, ER-18, ER-20, ER-27, ER-30, 

ER-33, ER-34, ER-36, ER-39, PR-1, PR-3, 

PR-5, PR-9, PR-10, PR-11 

۲۲ 



 

 

 منابع )با شناسه( شاخص مولفه بعد
تعداد 

 تکرار

-ER-10, ER-18, ER-22, ER-25, ER-33, ER هارائه تحلیل با عمق کافی برای هر یافت

36, PR-1, PR-3, PR-10 
9 

-ER-13, ER-16, ER-25, ER-26, ER-27, ER ذکر تمام ملاحظات با اهمیت

34, PR-3, PR-10 
8 

تطبیق داده و اطلاعات موردنیاز 

 مختلف مخاطبان

ER-9, ER-19, ER-26, ER-30, ER-36, PR-1, 

PR-10 
۷ 

 موقع بودنبه

بندی مناسب با توجه به اهمیت زمان

 موضوع
ER-2, ER-9, ER-11, ER-17, ER-19, ER-21, 

PR-1, PR-6, PR-9, PR-10 
1۰ 

شده با بندی توافقرعایت زمان

 نفعانذی

ER-2, ER-11, ER-21, ER-24, ER-29, PR-9, 

PR-10 
۷ 

 ER-21, ER-24, PR-1, PR-3, PR-6, PR-10 ۶ روز بودن اطلاعات مندرجبه

خوانایی و 

 اثرگذاری ارتباطی

 کاهش بار شناختی

ER-3, ER-4, ER-6, ER-8, ER-15, ER-17, 

ER-19, ER-23, ER-26, ER-29, ER-30, ER-

32, ER-33, ER-34, ER-35, ER-36, ER-38, 

PR-1, PR-6, PR-7, PR-8, PR-10 

۲۲ 

 تقویت پردازش و درک عمیق
ER-3, ER-5, ER-6, ER-8, ER-15, ER-16, 

ER-26, ER-29, ER-32, ER-35, PR-5, PR-7, 

PR-10 

1۳ 

 ایجاد مشارکت و تحریک به اقدام

ER-3, ER-5, ER-6, ER-7, ER-8, ER-12, ER-

13, ER-15, ER-17, ER-19, ER-26, ER-28, 

ER-30, ER-32, ER-33, ER-34, ER-36, ER-

38, PR-1, PR-5, PR-6, PR-8, PR-10 

۲۳ 

الزامات 

 ساختاری

جامعیت محتوای 

 الزامی

ذکر عناصر ساختاری پایه شامل 

ها، ها، اولویتاهداف، دامنه، یافته

 گیریها، نتیجهتوصیه

ER-1, ER-2, ER-6, ER-7, ER-9, ER-11, ER-

12, ER-13, ER-17, ER-19, ER-22, ER-27, 

ER-31, ER-33, ER-34, ER-36, ER-39, PR-3, 

PR-6, PR-9, PR-10, PR-11 

۲۲ 

توسعه و تحلیل هر یافته )پنج مؤلفه 

ای، کلیدی: معیارها، شرایط، علت ریشه

 تأثیر و اهمیت، اولویت(

ER-2, ER-9, ER-10, ER-18, ER-20, ER-22, 

ER-25, ER-30, ER-33, ER-36, PR-2, PR-3, 

PR-10 

1۳ 

تصریح مسئول پیگیری و مهلت اقدام 

 )اکشن پلن یا برنامه اقدام اصلاحی(

ER-2, ER-9, ER-10, ER-13, ER-19, ER-27, 

ER-30, PR-1, PR-3, PR-10 
1۰ 

افشای محدودیت دامنه یا عدم انطباق 

 با استانداردها
ER-1, ER-4, PR-2, PR-3 ۴ 

سازماندهی و 

 بندی مؤثرقالب

های رعایت الگوها و دستورالعمل

 سازمانی
ER-4, ER-8, ER-13, ER-19, ER-26, ER-29, 

ER-36, PR-3, PR-10 
9 
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 منابع )با شناسه( شاخص مولفه بعد
تعداد 

 تکرار

مراتبی منطقی و جریان ساختار سلسله

 اطلاعات واضح

ER-6, ER-8, ER-12, ER-13, ER-17, ER-18, 

ER-19, ER-26, ER-30, ER-32, ER-33, ER-

36, PR-1, PR-3, PR-9, PR-10, PR-11 

1۷ 

 ,ER-3, ER-6, ER-8, ER-17, ER-19, ER-26 استفاده هدفمند از ابزارهای بصری

ER-30, ER-36, PR-1, PR-3, PR-10 
11 

تطابق با 

و  نفعانذی

 مخاطبان

 تناسب با مخاطب

سازی سطح جزئیات برای سفارشی

 مخاطبان مختلف

ER-2, ER-5, ER-7, ER-8, ER-11, ER-12, 

ER-13, ER-16, ER-18, ER-22, ER-25, ER-

30, ER-33, ER-35, PR-1, PR-5, PR-8, PR-10 

18 

تناسب لحن و زبان با دانش و موقعیت 

 مخاطب

ER-5, ER-6, ER-8, ER-12, ER-13, ER-16, 

ER-28, ER-30, ER-32, PR-5, PR-10 
11 

ای و تعادل حرفه

حفظ مرزهای 

 نقش

شفافیت در دامنه مسئولیتی و 

 هامحدودیت
ER-7, ER-12, ER-13, ER-14, ER-32, ER-34, 

ER-36, PR-1, PR-3, PR-9, PR-10 
11 

آفرینی مشورتی بدون نقض ارزش

 حریم مدیریتی

ER-2, ER-10, ER-19, ER-30, ER-32, PR-1, 

PR-10 
۷ 

طرفی از طریق حفظ استقلال و بی

 پرهیز از درگیر شدن در اجرا

ER-1, ER-4, ER-5, ER-10, ER-13, ER-14, 

ER-25, ER-27, ER-30, ER-34, ER-39, PR-1, 

PR-3, PR-10 

1۴ 

 کلیدی نفعانذیمدیریت انتظارات 
ER-1, ER-4, ER-5, ER-13, ER-14, ER-19, 

ER-25, ER-28, ER-30, ER-34, PR-5, PR-10, 

PR-11 

1۳ 

ارزش 

اطلاعاتی 

 و راهبردی

تمرکز راهبردی 

 بر مسائل مهم

بندی هوشمندانه و گزینش و اولویت

 هاهدایت توجه به سمت اولویت

ER-1, ER-2, ER-3, ER-4, ER-7, ER-10, ER-

11, ER-12, ER-13, ER-16, ER-17, ER-27, 

ER-30, ER-34, ER-39, PR-1, PR-3, PR-10 

18 

تناسب حجم و عمق تحلیل با سطح 

 اهمیت

ER-11, ER-13, ER-14, ER-19, ER-25, ER-

30, ER-34, ER-36, PR-1, PR-3, PR-10 
11 

مربوط بودن و 

 محوریشرکت

ها با اهداف و ارتباط صریح یافته

 های راهبردیریسک

ER-2, ER-7, ER-9, ER-10, ER-11, ER-12, 

ER-16, ER-23, ER-32, ER-34, PR-1, PR-6, 

PR-9, PR-10, PR-11 
1۵ 

 ,ER-1, ER-6, ER-8, ER-12, ER-13, ER-16 خاص بودن و پرهیز از کلیشه

ER-26, ER-34, ER-35, PR-1, PR-10 
11 

 ایمحور و ریشهتحلیل زمینه
ER-5, ER-8, ER-9, ER-10, ER-12, ER-16, 

ER-18, ER-22, ER-23, ER-25, ER-26, ER-

30, ER-33, PR-1, PR-3, PR-4, PR-10 
1۷ 

 شناسایی روندها

ا در طول هسازی افقی یافتهیکپارچه

 زمان و در سراسر سازمان
ER-2, ER-10, ER-19, ER-23, ER-26, ER-30, 

PR-1, PR-10 
8 

 ,ER-3, ER-8, ER-9, ER-23, ER-26, ER-30 سازی روندهای کلانشناسایی و کمی

PR-1, PR-10 
8 



 

 

 منابع )با شناسه( شاخص مولفه بعد
تعداد 

 تکرار

تحلیل علل، ارائه بینش و نیز ارائه 

گرا در های راهبردی و عملتوصیه

 سطح کلان

ER-2, ER-3, ER-8, ER-10, ER-18, ER-22, 

ER-30, ER-34, PR-1, PR-6, PR-10, PR-11 
1۲ 

 

انتخاب و  یدرصد از مقالات به طور تصادف ۲۵ ،یکدگذار ندیفرآ ییایپا یابیبه منظور ارز

 ی( به طور مستقل کدگذاریداخل یکدگذار دوم )متخصص حوزه حسابرس کیتوسط 

 ییایمحتوا )مجزا از پا لیتحل یکدگذار ندیفرآ ییایپا یابیارز یبراطور جداگانه، به. دیگرد

 بیاز مقالات( با ضر هیاول یمرحله اول )استخراج کدها ییایمقالات(، پا تیفیک یابیارز

 ۰.۷۲کاپا  بیها و ابعاد( با ضرمرحله دوم )انتساب کدها به مؤلفه ییایو پا ۰.۷8کوهن  یکاپا

 هتوج( در سطح توافق قابل19۷۷) Landis & Koch اریاساس معهر دو مقدار بر  شد. دییتأ

 .است لیتحل ندیفرآ یاعتماد بالا تیدهنده قابلقرار دارند و نشان

 در مطالعات منتخب یگزارش حسابرس تیفیک یهامؤلفه یفراوان -11جدول شماره 
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 گیریبحث و نتیجه
عنوان چارچوب شاخص( به ۵1مؤلفه و  1۵شده )شامل استخراج یچارچوب چهاربعد

شده  نیتدو یداخل یحسابرس یهاگزارش تیفیو بهبود ک یابیارز یبرا یشنهادیپ یمفهوم
 یکاربرد عمل یشده، اما برا نیموجود تدو اتیچارچوب هرچند بر اساس ادب نیاست. ا

عنوان به تواندیم یاست و در مرحله فعل یرانیا یهادر سازمان یتجرب یاعتبارسنج ازمندین
و  یآموزش حسابرسان داخل ،یگزارشگر یاستانداردها نیتدو یبرا هیاول ینظر یمبنا

 .ردیمورد استفاده قرار گ یآت یهادر پژوهش یریگاندازه یابزارها یطراح
 کی( و اصتتتول کلاستتتIIA) یاآور حرفهالزام یشتتتده با استتتتانداردهاارائه چارچوب
ارزش »و  «نفعانیتطابق با ذ»دارد و افزودن دو بعد  یتوجهقابل یهمپوشتتان( C۷ارتباطات )

 یهاافتهی. شودیم یموجود تلق یهاچارچوب لیدر جهت تکم یگام «یو راهبرد یاطلاعات
  «یارتباط یو اثرگذار ییخوانا»بار(،  ۶1« )و وضوح تیشفاف»دهد یها نشان ممؤلفه یفراوان

را  یفراوان نیبار( کمتر ۲۳« )موقع بودنبه»و  نیشتتتتریبار( ب ۵۰« )ستتتازنده بودن» بار( و ۵8)

 ضریب اهمیت فراوانی مؤلفه بعد

 %9,9 61 شفافیت و وضوح قالهای کیفی انتویژگی
 %9,4 ۵8 خوانایی و اثرگذاری ارتباطی قالهای کیفی انتویژگی

 %8,1 ۵۰ سازنده بودن قالهای کیفی انتویژگی

 %8,۰ 49 جامعیت محتوای الزامی الزامات ساختاری
 %7,۵ 46 کامل بودن قالهای کیفی انتویژگی
 %7,3 4۵ ای و حفظ مرزهای نقشتعادل حرفه و مخاطبان نفعانذیتطابق با 

 %7,۰ 43 محوریمربوط بودن و شرکت ارزش اطلاعاتی و راهبردی
 %6,7 41 طرفیعینیت و بی قالهای کیفی انتویژگی
 %6,2 38 صحت و دقت قالهای کیفی انتویژگی
 %6,2 38 مختصر بودن قالهای کیفی انتویژگی

 %6,۰ 37 بندی مؤثرسازماندهی و قالب الزامات ساختاری
 %4,7 29 تناسب با مخاطب و مخاطبان نفعانذیتطابق با 

 %4,7 29 تمرکز راهبردی بر مسائل مهم ارزش اطلاعاتی و راهبردی
 %4,6 28 شناسایی روندها ارزش اطلاعاتی و راهبردی

 %3,7 23 موقع بودنبه قالهای کیفی انتویژگی

 %100 615 جمع کل



 

 

انتقال متمرکز بوده  یفیک یهایژگیپژوهش عمدتاً بر و اتیادب دهدینشتتان م نیاند. اداشتتته
 یآت یهاپژوهش یبرا یریمستت تواندیداشتتته استتت که م «ودنموقع ببه»به  یو توجه کمتر

 باشد.
سه شاخص مختصر بودن، تناسب با مخاطب  دهدینشان م یرانیمند مطالعات انظام مرور
 یهاتیاولو نییبرخوردارند؛ هرچند تع یاز وزن مضتتتاعف رانیدر ا یعمل شتتتنهادیو ارائه پ

و پراکنده بودن  یطولان ،یاستتتت. در مطالعات داخل یتجرب یاعتبارستتتنج ازمندین یینها
و  رهیمد ئتیه یگزارش برا کیعدم تفک ،ییصتتته اجراارائه خلا عدمها، ستتتاختار گزارش

ها گزارش یموانع اثربخشتتت نیترعنوان مهمبه یعمل یشتتتنهادهایو فقدان پ ییاجرا رانیمد
و ساختار متمرکز  هاتیمسئول یتراکم بالا لیبه دل ران،یا یاند. در بافت سازمانشده ییشناسا
به حسابرسان  نیبرخوردارند. بنابرا یشتریب تیمذکور از حساس یهاشاخص ،یریگمیتصم
را با  یشنهادیقرار دهند و چارچوب پ تیسه شاخص را در اولو نیا شودیم هیتوص یداخل
 کنند. یسازیبوم نفعانیبر بازخورد ذ یو مبتن یشیآزما کردیرو

 ت،یپرتکرار )شتتفاف یهابر مؤلفه دیبا تأک توانندیم یحستتابرستتان داخل ،یمنظر عمل از
ها را در دستور کار گزارش تیفی( بهبود کیالزام یمحتوا تیسازنده بودن و جامع ،ییخوانا

فه دهدیپژوهش نشتتتان م اتیقرار دهند. ادب قرار دارند؛  گریکدیبا  یها در روابط علمؤل
ستفاده از تحل داده  یرسازیتصو دهد،یم شیسازنده بودن و کامل بودن را افزا یاشهیر لیا

ستق یدهو خط گزارش بخشد،ین را ارتقا مو مختصر بود ییخوانا  یحسابرس تهیبه کم میم
حسابرسان و تکرار  انیم یاجتماع یوندهای. در مقابل، پبخشدیرا بهبود م یطرفیو ب تینیع

ها مند مؤلفهتعامل نظام جهیگزارش نت تیفیهستند. ک تینیع دکنندهیاز عوامل تهد تیمأمور
ست. یانهیو عوامل زم ستفاده ا ستر اتیاز ادب ا  نیکتاب مرجع( در ا ۲و  نامهانیپا ۳) یخاک

گزارش  تیفیک یدیکل یهاانتشتتار، نشتتان داد شتتاخص یریپژوهش، ضتتمن کاهش ستتوگ
 نیاند. اقرار گرفته دیمورد تأک زین یررستتتمیدر منابع غ( C۵و مدل  IIA اری)مانند هفت مع

 یمقالات علم یارزشمند برا یمکمل نوانعبه یخاکستر اتیضرورت توجه به ادب انگریامر ب
 است.

 شنهادیپژوهش و پ یهاتیمحدود
شده صرفاً بر اساس چارچوب ارائه( 1مواجه است: ) یاصل تیپژوهش با سه محدود نیا

سنج نیتدو اتیمند ادبمرور نظام سازمان یتجرب یشده و فاقد اعتبار ست،  رانیا یدر بافت  ا
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ست برخ( ۲) س خاصیصنعت ای یبوم یهاشاخص یممکن ا شند، و  یدر منابع برر شده با ن
 ها نپرداخته است.شاخص انیم یبندتیولوو ا یروابط عل یبه بررس( ۳)

 یهارا با روش یشنهادی: چارچوب پشودیم هیتوص ندهیاساس، به پژوهشگران آ نیا بر
 یستتازیو بوم ی( اعتبارستتنجیدلف ای ،یواقع یهاگزارش یمحتوا لیتحل ش،یمای)پ یتجرب

ها بپردازند؛ شاخص یبندتیبه اولو AHPمانند  ارهیچندمع یریگمیتصم یهاکنند؛ با روش
بر  یاشتتتهیر لیتحل ریابعاد )مانند تأث انیم یروابط عل ،یستتتاختارمعادلات  یستتتازو با مدل

صو ریسازنده بودن و تأث سازیت به  ژهیتوجه و نی. همچنندی( را آزمون نماییداده بر خوانا یر
 شتتتنهادیپ یآت یهادر پژوهش یو راهبرد یارزش اطلاعات و نفعانیتطابق با ذفول ابعاد مغ

 د.شویم
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های حسابرسان ی توانمندیرابطه(. 14۰۰فرانه. )نژاد، عشری، حمیده، منتی، وحید، و پاکاثنی
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)نشریه شماره  اصول نگارش گزارش در حسابرسی داخلیتا(. فر، غزاله. )بیمنتی، وحید و زرین
 تهران: انتشارات مرکز آموزش حسابداری ایران. (.61

بررسی عوامل اخلاقی مؤثر بر (. 14۰۰زهرا، و زارعی، سمیرا. )موسوی، سیده زهرا، هنرمندی، 
های مالی و رفتاری در فصلنامه پژوهشتصمیمات گزارشگری حسابرسی داخلی. 

   :2022.1940679.1032FBRA./10.30486doi(.3)1، حسابداری

راهبردهای ارتقای کیفیت (. 1396 و منتی، وحید. )اللهنیکبخت، محمدرضا، رضایی، ذبیح
doi :. 7۰-31(، ۵۵)14، مطالعات تجربی حسابداری مالیحسابرسی داخلی. 

1۰,22۰۵4.qjma/2۰17,249۵6,1663 

کیفیت حسابرسی (. 1397ی. )الله و رحمانی، علنیکبخت، محمدرضا، منتی، وحید، رضایی، ذبیح
-1(، 27)7، دانش حسابداری و حسابرسی مدیریتها و موانع. داخلی در ایران: چالش

28 .fa/238103https://sid.ir/paper/ 

لی از ارائه الگوی مؤثر حسابرسی داخ(. 14۰4نوروزی، سونا و سلیمانی امیری، غلامرضا. )
، های حسابداری مالی و حسابرسیپژوهشهای هلدینگ. دیدگاه مدیران عامل در شرکت

18(69 ،)2۵1-294.2025.1073261faar./10.71608doi:   
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