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Abstract 
The implementation of the engagement quality control review 
(EQCR) by the engagement quality control reviewer has been 
considered as one of the key elements of quality control in the 
auditing standards and its implementation is required in the audit of 
companies listed on the stock exchange. In this research, the data were 
collected through (1) conducting interviews with 25 partners of 
Iranian auditing firms in the spring and summer of 2023 and (2) the 
opinions of 12 certified accountants that were published in a 
newspaper or professional journals in the form of a conversation, 
round table, notes or articles. Then, by applying the grounded theory, 
the components that are the obstacles to the effective application of 
EQCR are identified and presented in the form of a conceptual system 
model. The validity of the research model was confirmed by 7 audit 
partners. The findings from the analysis of research data show that 
there are various obstacles in its different dimensions, the most 
important of which are: the structure and organization of some audit 
firm, the small size of many audit firms, economic considerations, low 
fees of Iranian audit firms, lack of qualified auditors, moral issues in 
the society, the society's specific problems, governing laws and 
regulations, weaknesses in quality grading of audit firms, inadequate 
communication with international professional communities, low 
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awareness of auditing and lack of development, and low application of 
technology in Iranian audit firms. Considering that the international 
auditing standard 220 has been updated and includes more 
requirements for the EQCR, along with the findings of this research 
showing that the quality control standard is not effectively 
implemented by Iranian audit firms, some suggestions are given to fill 
these gaps. 

Keywords: Engagement Quality Control Review Obstacles, Quality 

Control, Engagement Quality Control Reviewer. 
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1. Introduction 
The objective of a firm is to design, implement, and operate a system 

of quality control for audit, review of financial statements, or other 

assurance or related services engagements performed by a firm, that 

provides the firm with reasonable assurance that: (a) The firm and its 

personnel fulfill their responsibilities in accordance with professional 

standards and applicable legal and regulatory requirements, and 

conduct engagements in accordance with such standards and 

requirements; and (b) Engagement reports issued by the firm or 

engagement partners are appropriate in the circumstances. According 

to the auditing standards, engagement quality review is an objective 

evaluation of the significant judgments made by the engagement team 

and the conclusions reached thereon, performed by the engagement 

quality reviewer and completed on or before the date of the 

engagement report. Engagement quality reviewer is a partner, other 

individual in the firm, or an external individual, appointed by the firm 

to perform the engagement quality review (IAASB, 2020). Surveys 

show that engagement quality control review, as one of the key 

elements of quality control, has not been established in Iranian audit 

firms. Its causes have not been clarified in previous research. 

Therefore, in this research, we seek to clarify its causes and obstacles. 

Research Question(s) 
What are the obstacles of applying engagement quality control review 

in Iranian audit firms? 

2. Literature Review 

Engagement quality control review is one of the key elements of the 

quality control system of auditing firms, which is considered in the 

auditing standards. The literature review shows that this issue has not 

been studied in Iran. However, some Iranian certified public 

accountants and audit firm partners have pointed out some obstacles of 

implementing quality control reviews in the form of notes and 

roundtables published in professional journals. The Public Company 

Accounting Oversight Board has described the key issues of quality 

control review in the United States in 2023 in a report entitled " 

SPOTLIGHT: Inspection Observations Related to Engagement 

Quality Reviews". This report shows that there are still many concerns 

about the quality control review (PCAOB, 2023). 
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3. Methodology 

Considering the nature of the research problem, which is subjective 

and relies on the experience of audit institution partners, the 

application of a qualitative research approach is deemed appropriate. 

Additionally, since no specific theory has elucidated this phenomenon 

and there has been no prior research in this area, the use of grounded 

theory is fitting. Conducting interviews is one of the main methods of 

data collection in grounded theory (Strauss & Corbin,1990). 

Therefore, research data have been collected through interviews. 

Interviews were conducted with 25 partners of audit firms in the 

spring and summer of 2023. It is noteworthy that in grounded theory, 

all information is considered as data (Danai Fred et al., 2013). Hence, 

discussions, roundtables or articles published by 12 Iranian certified 

public accountants in professional journals or newspapers were also 

used as data. In the qualitative method of research, unlike the 

quantitative approach, statistical sampling is not important and 

sampling is judgmental. That is, people who have the most experience 

and involvement with the studied phenomenon are selected. 

Interviews with participants continue until theoretical saturation is 

reached, meaning that new participants do not introduce new insights 

beyond what has already been discussed.The interviews are then 

transcribed, and conceptual tags are attached to each sentence or 

paragraph of the text. In grounded theory, data analysis is done in 

three stages: open coding, axial coding, and selective coding. In this 

research, three methods were used to analyze the data. 

4. Results 

After conducting the research and data analysis, it is found that there 

are various obstacles in various dimensions for the application of 

quality control in Iranian audit firms. These obstacles were extracted 

in the form of conceptual tags. Based on selective coding, they were 

classified into different categories. To provide a comprehensible 

presentation of the barriers, these conceptual labels were categorized 

and presented in the form of inputs, processes, outputs, consequences, 

and contextual factors. Presenting these conceptual labels of obstacles 

in different dimensions helps us to have an accurate picture of the 

causes and obstacles so that we can adopt strategies to solve them. 

Some of the most important obstacles are: the structure and 
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organization of some audit firms, the small size of many audit firms, 

economic considerations, low fees of Iranian audit firms, lack of 

qualified auditors, moral issues in the society, the society's specific 

problems, governing laws and regulations, weaknesses in quality 

grading of audit firms, inadequate communication with international 

professional communities, low awareness of auditing, and lack of 

development, and low application of technology in Iranian audit firms. 

5. Discussion 

In this research, after analyzing the data, many obstacles are extracted 

in various dimensions. These factors limit the effective 

implementation of engagement quality control review as one of the 

key elements of the audit quality control system. With these 

conditions, achieving audit quality becomes challenging. 

6. Conclusion 

In this research, the obstacles to the application of quality control 

review in Iranian audit firms were examined. The findings show that 

there are many obstacles in different dimensions. The structure and 

organization of some audit firm, the small size of many audit firms, 

economic considerations, low fees of Iranian audit firms, lack of 

qualified auditors, moral issues in the society, the society's specific 

problems, governing laws and regulations, weaknesses in quality 

grading of audit firms, inadequate communication with international 

professional communities, low awareness of auditing and lack of 

development, and low application of technology in Iranian audit firms 

are the main obstacles to the application of engagement quality control 

review in Iranian audit firms. If these obstacles are not removed, the 

audit quality of Iranian audit firms will be affected. Additionally, in 

the present circumstances, it cannot be assured that professional 

standards will be fully followed. This research is the first Iranian 

research that has studied this issue and can be an avenue for future 

research. Future research could study other stakeholders or rank these 

obstacles. Furthermore, conducting similar research in the future will 

clarify the extent to which these obstacles can be overcome. The 

findings of this research can provide a clear perspective on 

engagement quality control review in Iranian audit firms and its 

obstacles to regulators, such as the Iranian Association of Certified 

Public Accountants (IACPA). One suggestion arising from the 
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findings could be to increase the weight of the scores related to the 

engagement quality control review. Another suggestion would be to 

promote and clarify the benefits of engagement quality control review 

for audit firms. The last suggestion is the training of competent quality 

control reviewers by the AICPA or other educational and professional 

centers. 
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 یکار در مؤسسات حسابرس تیفیکنترل ک یبررس ندیفرا

 رانیا ن،یقزو ن،یدانشگاه آزاد قزو ،یحسابدار یدکتر یدانشجو   یاریبخت یمهر
 

 رانیمدرس، تهران، ا تیدانشگاه ترب ،یگروه حسابدار اریدانش  جواد رضازاده 
 

 رانیا ن،یقزو ن،یدانشگاه آزاد قزو ،یگروه حسابدار اریاستاد  گریب ومرثیک

 چکیده
یکای ا  عنارار اساسای کنتارل  عنوان با کنترل کیفیت کاار  کننده یبررسبررسی کنترل کیفیت کار توسط 

راده  های پذیرفت  است و برای حسابرسای رارکت قرارگرفت  موردتوج کیفیت در استانداردهای حسابرسی 
نفار ا  رارکای مسسساات  52در بورس اوراق بهادار الزامی رده است. در این پژوهش ا  طریق مصاحب  باا 

نفر  25گیری ا  متن عقاید  و همچنین بهره 2045 حسابرسی عضو جامع  حسابداران رسمی در بهار و تابستان
ای انتشاار  های حرف  ا  حسابداران رسمی ک  در قالب گفتگو، میزگرد، یاددارت یا مقال  در رو نام  یا مجل 

عنوان  هایی کا  با  ای، مسلفا  رده است. سپس ب  کمک نظری   مین  های پژوهش گردآوری یافت  است، داده
و در قالب مدل مفهومی سیستمی ارائا  گردیاده  رده ییرناسابررسی کنترل کیفیت کار موانع اجرای فرایند 

ی پاژوهش هاا دادههای برخاست  ا   نفر ا  ررکای حسابرسی رسید. یافت  7 دیتائاست. اعتبار مدل پژوهش ب  
تار، هاا راام س سااخ تارین آن دهد ک  مواناع گونااگونی در ابعااد مفتلا  آن وجاود دارد کا  مه  نشان می

، م حظااات مسسساااتاناادا ه کو ااک بساایاری ا   تشااکی ت و سااا مان برخاای ا  مسسسااات حسابرساای،
دار، اخا ق جامعا ، مشاک ت خاام جامعا ،  الزحم  پایین مسسسات، کمبود افراد ر حیت اقتصادی، حق

ی ا حرفا قوانین و مقررات حااک ، رایوه ار یاابی کنتارل کیفیات مسسساات، ارتباطاات ناکاافی باا جواماع 
حسابرسای توساط  مسسسااتی، ناآگاهی نسبت ب  حسابرسی و عدم توسع  و کاربسات فنااوری در الملل نیب

)مادیریت 554المللی حسابرسی  کنندگان بررمرده رده است. با عنایت ب  تجدیدنظر استاندارد بین مشارکت
کیفیت( و در نظر گرفتن الزامات و توج  بیشتر درباره بررسی کنترل کیفیت کار در آن استاندارد و همچنین 

حسابرسای  مسسسااتتوسط  مسثر طور ب ل کیفیت دهد ک  استاندارد کنتر های این پژوهش ک  نشان می یافت 
 رده است. ها ارائ  این رکاف پر کردن؛ در آخر پیشنهادهایی برای رود ینماجرا 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

  نویسنده مسئولسj.rezazadeh@modares.ac.ir 

https://journals.atu.ac.ir/?lang=fa
https://qjma.atu.ac.ir/article_16875.html?lang=fa
https://qjma.atu.ac.ir/article_16875.html?lang=fa
https://qjma.atu.ac.ir/article_16875.html?lang=fa
https://qjma.atu.ac.ir/article_16875.html?lang=fa
https://qjma.atu.ac.ir/article_16875.html?lang=en
https://qjma.atu.ac.ir/article_16875.html?lang=en
http://orcid.org/ 0009-0001-6308-1384
http://orcid.org/  0000-0002-0204-2509
http://orcid.org/ 0000-0002-9444-7086


 2081 زمستان | 88شماره | بیستم سال | یمال یحسابدار یمطالعات تجرب | 88

 

.کارتیفیکنترلککنندهیبررس،یحسابرستیفیکار،کنترلکتیفیکنترلکیبررس :هاواژهکلید

 مقدمه

 راده یطراحافرایناد »کاار بررسی کنتارل کیفیات  (554و  2) یحسابرسطبق استانداردهای 

ای کا   های عماده پایش ا  رادور گازارق( قضااوتطرفان  ) برای فراه  کردن ار یابی بی

تعریا  « و نتایجی ک  برای تهی  گزارق ب  آن دست یافت  اسات آورده عم گروه کاری ب  

هایی را برای الزامی کردن بررسی کنترل کیفیات  ها و روق رده است. موسس  باید سیاست

توسط تی  حسابرسی و  آمده عم  ب های عمده  طرفان  قضاوت کار برقرار کند ک  ار یابی بی

 ود.آمده در تهی  گزارق، فراه  ر دست نتایج ب 

، بررسی کنتارل 554استاندارد حسابرسی  63و بند  2استاندارد حسابرسی  25طبق بند  

راده در  های پذیرفت  های ماالی رارکت های راورت کیفیت کار در ماورد هما  حسابرسای

منظور تشافی   بورس اوراق بهادار، الزامی است. همچنین موسسا  بایاد معیارهاای   م با 

های اجمالی اط عاات  ها و بررسی ای سایر حسابرسیضرورت بررسی کنترل کیفیت کار بر

 مالی تاریفی، سایر خدمات اطمینان بفشی و خدمات مرتبط را نیز تعیین کند.

گااذاران و اسااتانداردهای  اهمیات بررساای کنتارل کیفیاات رااراحتاق توساط مقااررات 

  مثا اساتس راده رناخت یکی ا  عنارر اساسی کنتارل کیفیات حسابرسای  عنوان ب ی ا حرف 

 و اوراقباورس  ونیسایکم؛ 5445مصوب مجلس نمایندگان آمریکا،  قانون ساربینزآکسلی)

، انجمان 5445؛ انجمن حسابداران رسمی آمریکا، 5445؛ کمیسیون اروپا، 246بهادار بفش 

ساهامی عاام،  های رارکت؛ هیئات نظاارت بار حساابداری 5442حسابداران رسمی کاناادا، 

2009) ،Emby & Marchesi, 2010). 

کننده کنتارل کیفیات کاار حسابرسای، یکای ا   بررسی کنترل کیفیت توسط بررسای 

راده در اساتانداردهای حسابرسای بارای دساتیابی و ارتقاای کیفیات  بینی سا وکارهای پیش

( 5420) یبفشاای حسابرساای و اطمینااان المللاا نیبحسابرساای اساات. هیئاات اسااتانداردهای 

در مادل «( فرآیناد»عنصار )یکای ا  عنارار ارالی  عنوان با ی کنترل کیفیات را ها استیس

 کاارکیفیت حسابرسی معرفی کرده است. در اجرای هر حسابرسی، بررسی کنتارل کیفیات 



 88 | و همکاران یاریبخت؛ یکار در مؤسسات حسابرس تیفیکنترل ک یبررس ندیفرا

 

راود  انجاام مای توسط مسئول بررسی کنترل کیفیت کا  مساتق  ا  کاار حسابرسای اسات،

(IAASB, 2014 ایاان بررساای بفااش مهماای ا  فراینااد نظااارت باارای ارتقااای کیفیاات .)

های مااالی  ابرسای و کااهش احتماال اینکا  حسااابرس تاریا  بااهمیات را در راورتحس

های ساهامی  هیئت نظارت بر حسابداری رارکت (.Jamal et al.,1995) کش  نکند، است

متاده،  در ایا ت های سهامی عام ، مسئول مقررات گذاری حسابرسی در بفش ررکتعام

 (.PCAOB, 2009کناد ) ت حسابرسای یااد میهای ارلی کیفی عنوان یکی ا  مسلف  ا  آن ب 

بررسای کنتارل کیفیات کاار در »حسابرسی با عنوان  7استاندارد  5445هیئت مزبور در سال 

کنتارل »باا عناوان  554 ی حسابرسایالمللا نیبرا منتشار کارد. اساتاندارد « هر کار حسابرسی

اسات، ا جملا     م اجارا 5445دساامبر  22نیز ک  ا  « های مالی کیفیت حسابرسی رورت

 (.PCAOB, 2009استانداردهاست )این 

المللای حسابرسای و  با عنایت ب  اهمیت موضوع و همگرایای میاان اساتانداردهای بین 

 ، درعاامهای ساهامی  استانداردهای حسابرسی مصوب هیئت نظارت بر حساابداری رارکت

ی، نساابت فشاابالمللاای حسابرساای و اطمینااان  ، هیئاات اسااتاندارهای بین5454دسااامبر سااال 

های  مدیریت کیفیت حسابرسای راورت»عنوان با  554رو آمد کردن استاندارد حسابرسی 

الزامای  5455دساامبر ساال  22ا   گفتا  شیپاقدام کرده است کا  اجارای اساتاندارد « مالی

کاار  در استاندارد یادرده ررح و بسط بیشتری در خصاوم بررسای کنتارل کیفیات است.

کننده  و همچنین الزاماات بیشاتری بارای بررسای کنتارل کیفیات کاار و بررسای رده مطرح

کننده کنترل کیفیت، وضع گردیده است. این راواهد  طرفی بررسی کنترل کیفیت کار و بی

 (.IAASB, 2020است )گواهی بر اهمیت بررسی کنترل کیفیت کار حسابرسی 

( در پژوهشای 5422)عاام های ساهامی  همچنین هیئت نظارت بار حساابداری رارکت

( 2)داد )بررسی کنتارل کیفیات کاار حسابرسای( نشاان 2554جامع بعد ا  اجرای استاندارد 

یافت  اما هزین  اجرای کار حسابرسی افزایش ناماسوسای دارات  اسات؛   مان بررسی افزایش

( 6( افزایش بررسی کنترل کیفیت کار ب  افزایش کیفیت حسابرسای مناتج راده اسات، )5)

کننده کنترل کیفیت کار ب  افزایش کیفیات حسابرسای مناتج  بررسی ررد بودناتفص  و 
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اسات ی اساتاندارد یادراده با  افازایش کیفیات حسابرسای انجامیاده ( اجرا0رده است و )

(PCAOB, 2018.) 

اساسنام  نمونا  مسسساات حسابرسای عضاو جامعا  حساابداران  27در ایران طبق ماده 

ای و مکاتبات مرتبط با  هایی ک  در مورد انجام خدمات حرف  (، گزارق2652) رانیارسمی 

رود، باید توسط حداق  دو نفر ا  ررکا یا یک نفر ا  رارکا و یکای ا   ارائ  می کار راحب

با  عهاده  وقت در استفدام موسس  بوده و مسئولیت انجام کار را حسابداران رسمی ک  تمام

مهر موسس  انتشار یاباد. در خاارا ا  کشاور راریک دوم نقاش اند، امضا و ممهور ب   دارت 

کنترل کیفیت دارد و عمدتاق گزارق توسط تنها توساط راریک مسائول امضاا  کننده یبررس

. در ایاران پاس ا  راود یمهمراه با مهر موسس  یا ررفاق ممهور ب  مهر موسس  رادر  رود یم

در موسسا  حسابرسای باا حضاور اجرای مطلوب فرایند عملیات حسابرسی، کنترل کیفیات 

رود ک  امضاای دوم  رود؛ یعنی گزارق با دو امضا رادر می یک مدیر دوم کار تکمی  می

ب  معنی انجام فرایند مطلوب عملیات و مرحل  نهاایی کنتارل کیفای کاار حسابرسای قبا  ا  

 مسسساااتراادور گاازارق اساات و اقاادام خااام دیگااری باارای کنتاارل کیفیاات در بیشااتر 

گویناد کا  ماا بارای حسابرسای  ها می گیرد؛ اگار برخای ا  موسسا  رت نمیحسابرسی رو

دهی ، بیشتر راکلی اسات تاا  های بورسی اقدام خاری برای کنترل کیفیت انجام می ررکت

کا  موضاوع بررسای  (.  نین اظهارنظری مباین ایان موضاوع اسات2657رلیل ، ) ییماتوا

ی و بررساا قاب کار نیسات و حسابرسای ایااران، موضاوعی آرا مسسسااتکنتارل کیفیات در 

یکای »است پژوهش است. یکی دیگر ا  ررکای مسسسات حسابرسی  نین اظهارنظر کرده 

اعضای جامعۀ حسابداران رسمی ایران مباث مدیریت کیفیت بهین  بار پروناده  معض تا  

ها را ب  خود اختصام داده اسات. در رارایط کناونی،  حسابرسی بوده ک  همواره اذهان آن

های ماالی در کشاور اساتاندارد  در کنترل کیفیت حسابرسی راورت استفاده قاب مرجع تنها 

کماکااان در اجاارای کاماا  آن نیااز م فااول  متأساافان بااوده کاا   554المللاای حسابرساای  بین

 (.2045کیهانی، )« یا بوده

درخور توج  است بفشی ا  نمره کنترل کیفیت کار حسابرسای بار اسااس پرسشانام  
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حسابرسی جامع  حسابداران رسمی ایران ب  بررسی ناوه اجرای وظای   کنترل کیفیت کار

نماره پرسشانام   20444نماره ا   254نماره کا ( و همچناین  20444نماره ا   62دوم )مدیر 

مسئول کنترل کیفیت و بررسی کنترل کیفیت کار و موارد مرتبط با  کنترل وضعیت ب  تعیین

هد اجرای وظای  مدیر دوم و بررسی کنتارل د اختصام دارد ک  این موضوع نشان می آن

کیفیت کار جزء اساسی نظام کنترل کیفیت کاار حسابرسای در ایاران در نظار گرفتا  راده 

است. طبق نظر حسابداران رسمی باسابق  کشور، با  علا  مفتلفای کا  در ایان پاژوهش با  

طورکاما   الزامات ب  رک  مناسب رعایت نگردیاده اسات و با  نیرود ا میها پرداخت   آن

(. لاذا در ایاران 2657رافار، تاوکلی، رالیل ، موساوی داور، راالا، ر اق، رود ) اجرا نمی

رالیل ، ) راود های راریک دوم ماادود می کنترل کیفیت کار حسابرسی عمدتاق با  بررسای

حسابرسای معتماد ساا مان باورس و اوراق  مسسساات(. کمیت  پاذیرق و نظاارت بار 2657

نیاز ایرادهاای  ادردهکند. در گزارق عملکرد ی رد را منتشر میبهادار هرسال  گزارق عملک

 سا ن  را ارائ  رده یبررسی مالی ها رورتی حسابرسی و ها گزارقدر  رده مشاهدهعمده 

 2044ی ارائ  کرده است. در گزارق عملکرد سال ا ش یرو پیشنهادهایی برای درمان عوام  

ی و همراه پیشنهاد ارائ  کرده ک  بفش  یادی ا  ایان علا  ا ش یرعل   26، گفت  شیپکمیت  

حسابرسی معتماد مرباو   مسسساتکنترل کیفیت  ست یسی موجود در ها یکاستی ب  ا ش یر

، «اساتق ل حسابرساان»، «یا حرف پذیرق کار بدون رعایت ضوابط »؛ مواردی مث س رود می

ی ا حرفا آمو ق »، «ی بار حیتنیروی انسان»، «ی رادرهها گزارقار ح فرایند بررسی »

سااختار کنتارل کیفیات مناساب در »، «ی حسابرسایهاا گزارقباا نگری بررسای »، «مستمر

و جاامع  مناد نظام راورت ب دهاد کا   بررسی ادبیات گذرت  نشان می«. حسابرسی مسسسات

 قرار نگرفت  است. موردمطالع این پدید 

فرایند بررسی کنترل کیفیت کاار ا  طریاق  هدف ا  این تاقیق، مشف  کردن موانع

کننده کنتاارل کیفیاات کااار در مسسسااات عضااو جامعاا   ی بررساایریکارگ باا اسااتفدام و 

با  .کند یمحسابداران رسمی ایران در قالب یک مدل مفهومی است ک  این پدیده را رورن 

آن بار عنایت ب  اهمیت این سا وکار در سیست  کنترل کیفیت مسسسات حسابرسای و تاأثیر 
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کیفیت حسابرسی، تعیین عوام  و موانع آن اهمیت  یادی دارد. لذا در این پژوهش ب  دنبال 

عوام  و موانع فرایند بررسی کنترل کیفیت کار در مسسسات »ک  پاسخ ب  این پرسش است 

 «حسابرسی عضو جامع  حسابداران رسمی ایران  یست؟

 پیشینه پژوهش

ی ارتباا  میاان عواما  مفتلا  خطار و ساطا واقعای ( ب  بررس2552همکاران ) فینگ و 

هاا نشاان داد کا   های آن پرداختناد. یافتا  کاران رااحببررسی کنترل کیفیات کاار بارای 

مفتلا  وجاود دارد و  کاران راحبهای بااهمیتی در مسسسات حسابرسی و در بین  تفاوت

هاا با  بررسای  شسطا خطر بر میزان بررسی کنترل کیفیت کار مسثر است. بسیاری ا  پژوه

اختصام دارت   ن اینک  آیا بررسی کنترل کیفیت کار بر رفتار ررکای مسئول مسثر است یا 

گیری کارده باود کا   ( نتیجا 2552تان ) ها، (. برخ ف آنLuehlfing et al., 1995است )

دهد و  را افزایش می رریک مسئول(رونده )آگاهی ا  یک بررسی بالقوه هوریاری بررسی 

 ,Tanدهاد ) را کااهش مای کار رااحبخدر  احتمالی ناری ا  تجرب  گذرات  باا  هرگون 

ا  طریق ایجاد مدلی تالیلی بررسی کنترل کیفیات کاار  (2552تاکر )(. ماتسومورا و 1995

کاا  بررساای کنتاارل کیفیاات کااار باعااث بهبااود اسااتق ل رااریک مساائول در  نشااان دادنااد

ها نشان داد کا  باا اضااف  رادن بررسای  رود. در مدل آ مون آ مایشی آن گیری می تصمی 

یافتا  اماا حاذف نشاده  کنترل کیفیت کار جانبداری رریک مسئول در گزاررگری کاهش

 (.Matsamura & Tucker, 1995است )

( با  دنباال بررسای تواناایی بررسای کنتارل کیفیات کاار در 2552همکاران )جمال و 

کنندگان  رااده ماادیریت باارای گمااراه کااردن اسااتفاده هااای ساخت  کشاا  تقلااب و قالب

گیری کردند ک  بررسی کنترل کیفیت کاار تماام عادم  ها نتیج  های مالی بودند. آن رورت

ا کشاا  کاارده اساات هااا ر کارگیری اسااتانداردهای حسااابداری و تقلب یکنااواختی در باا 

تااکر و  .(Jamal et al.,1995اناد ) باره دارت  ک  سایر راهبردها توفیق کمتری دراین درحالی

( ب  بررسی و آ مون راریک دوم و در دساترس باودن اط عاات نمونا  2557ماتوسومورا )

درباره ر حیت و استق ل در گزارق حسابرس رریک مسئول پرداختناد. نتاایج پاژوهش 
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کننده دوم کاا  سااوگیری گاازارق  ن داد کاا  بااا اضاااف  راادن رااریک بررساایهااا نشااا آن

( 2552کااپ ن ) (.Tucker & Matsamura,1995باود )یافت  بود اماا حاذف نشاده  کاهش

کنندگان خطر  رده توسط بررسی انجام کار راحبگزارق کرد ک  قضاوت درباره پذیرق 

کااروت و (. Kaplan, 1997اساات )تر  کاراناا  راارکای مساائول ماافظ  نساابت باا  قضاااوت

حساابرس کا   یهای اقتصااد کار بر انگیزه تأثیر خطر راحب ی( ب  بررس2552) دسونیوید

کار( بود، پرداختناد.  تیفیکننده ک دوم )بررسی کیمسئول و رر کیرر ماتیحار  تصم

مسسسات با فرض اینک  در نقاش  یو ررکا ریحسابرس اررد، مد 22ها  منظور آن نیا یبرا

کنندگان در  قارار دادناد. مشاارکت شیرا ماورد آ ماا نددوم هست کیرر ایمسئول  کیرر

 یک  راام  باده یگزارق مشرو  و مقبول در هشت پرونده حسابرس تیپژوهش در موقع

هاا نشاان داد کا  اظهااارنظر  پاژوهش آن جا یباود، ماورد آ ماون قارار گرفتناد. نت یاحتماال

کا   یرانعت تیار بودند تاات تاأثیر اهممسئول کا کیک  در نقش رر یکنندگان مشارکت

هاا گازارق دادناد کا   آن نی. همچناندارات  اساتکند، قرار  می تیکار در آن فعال راحب

گازارق مشارو  ماسثر  شانهادیپ یکننده برا بررسی کیبر نظر رر یاندا ه موسس  حسابرس

 .(Kraut & Davidson, 1998نبوده است )

( با  بررسای اثربفشای 5445) یندسیل( انتویست  و 2552همکاران )برخ ف جمال و 

بررسی کنترل کیفیت کار بر تصمیمات رریک مسائول دربااره مساائ  حساابداری و نااوه 

گیری کردند ک  هیچ تأثیری وجود ندارد. در ایان رابطا   پرداخت و نتیج  کار راحبعم  

اختنااد. موضااوع ( باا  بررساای تااأثیر تااداوم کااار رااریک دوم پرد5442) یامباامااار ی و 

هاا در یاک طارح  بینی( و اساتق ل حسابرساان باود. آن واقاع) طرفای هاا بی موردبررسی آن

را ماورد آ ماون  آ مایشی موضوع قضاوت ررکای دوم در ماورد کااهش ار ق سارقفلی

های قب  نیز در نقش راریک دوم  قرار دادند. ررکای دوم رام  ررکای قدیمی ک  در سال

دوم جدید ک  برای اولین بار در سال جاری مسئولیت بررسی کاار  فعالیت دارتند و ررکای

ها نشان داد کا  رارکای دوم قادی   عنوان رریک دوم بر عهده دارتند. نتیج  آ مایش آن ب 

احتمال کمتر درباره کااهش ار ق سارقفلی قضااوت کنناد.  نسبت ب  ررکای دوم جدید ب 
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ر مبنی بر ت ییر یاا  ارخش راریک دوم بار گیری کردند ک  الزامات قانونی اخی ها نتیج  آن

 (.Emby & Marchesi, 2005بود )قضاوت مسسسات حسابرسی تأثیرگذار خواهد 

مادون در راش موسسا   یرهنمودهاا س یوتالی  و مقا ( ب  تجزی 5443) ریو مز پسیا

 تیفیکنترل ک یهای عم  بررس ای درباره روی  بزرگ پرداختند و اط عات  مین  یحسابرس

و  یارراد بفاش حسابرسا یرارکا یای برا ها پرسشنام  کار آن نیانجام ا یارائ  دادند. برا

راده را  های انجام مسسسات ارسال کرده بودند ک  کدگذاری نیهرکدام ا  ا یبفش نانیاطم

 های یافت اخذ کنند.  زین تیفیکنترل ک یبررس ندیو اط عات بیشتری در مورد فرا تائید کنند

کارگماری  در بفااش باا  یهااای تفاوت یدارا یداد کاا  مسسسااات حسابرساا ماایهااا نشااان  آن

در  تیافیکنتارل ک کننده بررسایمشاارکت  زانیم ،یکار حسابرس یبررس یدوم برا کیرر

کننده  بررسای کیمشاارکت رار زانیاو م یهای کمکا روی  تیماه ،یریزی حسابرس برنام 

کنندگان در  مشاارکت نیوجاود دارد. همچنا یکار حسابرسا یدر طول اجرا تیفیکنترل ک

طرفای  بر بی یریزی حسابرس درباره تأثیر مشارکت در برنام  یپژوهش اظهارنظرهای متفاوت

 ,Epps & Messierارائا  کارده بودناد ) تیافیکنتارل ک یمسئول بررس کیو استق ل رر

راش موسسا  ی کنترل کیفیت کار در میاان بررس( ب  5447) ریمزهمچنین ایپس و  .(2006

هاای میاان رارکای  هاا نشاان دادناد کا  تفاوت المللای پرداختناد. آن بزرگ و مفتلا  بین

کننده کنتارل کیفیات کاار در  کننده کنترل کیفیت، میزان مشارکت رریک بررسای بررسی

کننده در کار حسابرسی و میزان مشاارکت  های رریک بررسی کار حسابرسی، میزان کمک

یفیت کار در کار حسابرسی در طول اجرای حسابرسی وجود کننده کنترل ک رریک بررسی

کردناد هاای بیشاتر در ایان حاو ه ارائا   هایی برای انجاام پژوهش ها حو ه دارد. در انتها آن

(Epps & Messier, 2007). 

هاای دانشاگاهی در خصاوم  ( بررسی جامعی دربااره پژوهش5447) یرزمارنایدر و 

طور مشااب   (. با Schneider & Messier, 2007اناد ) بررسی کنترل کیفیت کار ارائ  کارده

ها درباره فرایند بررسای داخلای در مسسساات  ( ب  بررسی پژوهش5442همکاران )بیدارد و 

 ,.Bedard et alاناد ) بررسی کنترل کیفیات کاار پرداختا  حسابرسی رام  پژوهش درباره
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2008.) 

های  ساهامی عاام در با رسای های رارکت، هیئت نظارت بر حسابداری 5422در سال 

پروناده حسابرسای و  254موسس  حسابرسی و بررسای  526رده توسط کارکنانش ا   انجام

مورد ا  ایان کارهاای مسسساات  624ها نشان داد ک  حدود  کار پرداخت  است. این با رسی

عنوان پشاتوان   حسابرسی در هنگام ردور گازارق حسابرسای راواهد کاافی و مناساب با 

های داخلای  های مالی یا اظهارنظر درباره اثربفشی کنترل ر حسابرس درباره رورتاظهارنظ

اند. با رساان هیئات نظاارت بار حساابداری  حاک  بر گزاررگری مالی را گردآوری نکرده

هاای مسسساات حسابرسای و ساا وکار یاا  طورکلی راام  روق های سهامی عام با  ررکت

اماا ایان موضاوع الزامااق با  معنای اجارای ؛ است بوده حسابرسی 7الزامات استاندارد رماره 

درراد  65کا  در  (. درحالیPCAOB, 2013) ستینرایا الزامات بررسی کنترل کیفیت 

موسس  حسابرسی بزرگ مالای، راواهد کاافی ا  بررسای کنتارل  7 کار حسابرسی 222ا  

رده توساط  های عمده انجام ها مشف  کرد ک  قضاوت مثال با رسی عنوان کیفیت ندارد. ب 

کنندگان کنتارل کیفیات قرارگرفتا  اسات لایکن  بررسای بررسای توساط تی  مسئول کار و

دهااد  ها کشاا  نشااده اساات. ایاان رااواهد نشااان می های مناادرا در ایاان قضاااوت ضااع 

های مرباو  با  بررسای کنتارل کیفیات کماکاان در ساطا  های حسابرسی و ضاع  ضع 

های  های ساهامی عاام، ریشا  ابداری رارکتبا یی قرار دارد. با رسان هیئت نظارت بر حس

با  رارح  یار  7بالقوه موارد عدم رعایت الزامات مندرا در اساتاندارد حساابداری راماره 

 رده بودس گزارق

مستندات تکمیلی حسابرسی رام  هم  موارد و اط عاات ضاروری  ( نق  رواهد.2)

نبوده است. این مستندات با   عط  متقاب  ب  مستندات(موضوعات )ها و  برای رناخت یافت 

ها و  کننده ا  یافتا  همراه سایر مستندات دارای عط  متقاب  درمجموع بار راناخت بررسای

کننده کنتارل  موضوعات مه ، ضروری بوده است. این نقصان باعث رده است کا  بررسای

 ( عادم بررسای مناساب راواهد.5)های بااهمیت مطلع نشاوند.  کیفیت ا  موضوعات و یافت 

های تای  مسائول رسایدگی منادرا در  کننده کنترل کیفیات بیشاتر بار پاساخ کای بررسیات
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هاا و راواهد پشاتوان   هاا باوده اسات بادون اینکا  کااربرگ ها و یا بااث باا آن لیست  ک

 اختصاام  ماان کاافی ( عدم6)ها را بررسی نماید.  رده توسط آن های عمده انجام قضاوت

کنندگان کنتارل کیفیات  ماان کاافی با   بررسییت. کننده کنترل کیف توسط مسئول بررسی

مثال  عنوان اناد. با  بررسی کنترل کیفیت اختصام نداده و یاا در موعاد مناساب انجاام نداده

اناد کا  موسسا   های سهامی عام تشافی  داده با رسان هیئت نظارت بر حسابداری ررکت

کاا   نااد درحالیا عنوان مبنااای اظهااارنظر گااردآوری نکرده حسابرساای رااواهد کااافی باا 

ریزی کار حسابرسی را تا فص   هارم انجام نداده بود ک   کننده کنترل کیفیت برنام  بررسی

کننده قادر ب  هشدار ب  تی  مسئول برای واکنش در  مان  های بررسی برای واکنش با نگرانی

مسسساات کننده کنتارل کیفیات توساط راف  خیار خباره.  ( بررسای0) ؛ ومانده بارد باقی

های معمول درباره کیفیت کار برخی ا  ررکای  رسی موفق ب  مدنظر قرار دادن نگرانیحساب

 کننده کنترل کیفیت نشده بودند. عنوان رریک بررسی خام خود ک  ب 

( ب  بررسی تأثیر سیسات  کنتارل کیفیات دفتار حسابرسای بار 5455همکاران )آبوت و 

دهد کا  ساا وکارهای کنتارل کیفیات  ها نشان می های آن کیفیت حسابرسی پرداختند. یافت 

 ,.Abott et alاسات )ها ماسثر  طور معناداری بر کیفیت گزاررگری مالی رارکت داخلی ب 

هیئات  7( ب  بررسای تاأثیر اساتاندارد حسابرسای راماره 5422همکاران )(. دیکینز و 2022

گیری  هاا درمجماوع نتیجا  های ساهامی عاام، پرداختناد. آن نظارت بر حساابداری رارکت

را دستفوق ت ییر کارده اسات، اماا  تیفیکهای بررسی کنترل  روق 7کردند ک  استاندارد 

گیری هیئات نظاارت  ها با نتیج  ت این یاف این ت ییرها بهبود کیفیت حسابرسی نینجامیده است.

نقاش  کنندگان کنتارل کیفیات های سهامی عام مبنی بر اینکا  بررسای بر حسابداری ررکت

راستا اسات و ایان پیشانهاد را  کنند، ه  خوبی اجرا نمی خود را در ارتبا  با کنترل کیفیت ب 

 (.Dickins et al., 2015) ابددارد ک  فرایندهای بررسی کنترل کیفیت باید بهبود ی

های  هیئات نظاارت بار حساابداری رارکت 5452گزارق منتشررده مااه اکتبار ساال 

بررسای با رساان در با رسای و مشااهدات ساال  رو  راده گزارق با »عنوان سهامی عام با 

هاای نگرانای  عنوان یکای ا  حو ه ب  تیفیکدهد ک  کماکان بررسی کنترل  نشان می« 5454
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ماا هناو  رااهد » گزارق مزبور، هیئت  ناین درا نماوده اساتسمانده است. در  ارلی باقی

مثال در  عنوان ویژه و باا  های  یااادی در حااو ه بررساای کنتاارل کیفیاات هسااتی . باا  نموناا 

هایی ک  تی  حسابرسی خطرهای بااهمیت نظیر خطر تقلب را تشفی  داده اسات. در  حو ه

فای خاود را در اجارای طر برخی ا  مسسسات حسابرسی مسائول بررسای کنتارل کیفیات بی

 ؛ واناد های تای  مسائول را اجارا کرده هاا مسائولیت کا  آن طوری اند، ب  ار یابی حفظ نکرده

عنوان مدیرمسائول هماان کاار  اند و یا در دو دوره قبا  با  های حسابرسی را اجرا کرده روی 

(. همچنین گزارق منتشررده ماه جو ی سال PCAOB, 2021«)اند حسابرسی ارت ال دارت 

 رو  راده گازارق با »عناوان های سهامی عام باا  هیئت نظارت بر حسابداری ررکت 5456

ی کنتارل ( بررسا2دهاد کا س ) نشان می« 5455بررسی با رسان در با رسی و مشاهدات سال 

منظور  ی با ا حرفا ی کنترل کیفیات کاار باا مراقبات ( بررس5کیفیت کار اجرا نشده است. )

کنتارل کیفیات کاار ا   کننادگان ی( بررسا6اسات. ) نشاده انجام هاا یکاساتمشف  کردن 

توساط  راده انجامی هاا یبررساحسابرسی ا   ( رواهد0) اند. نبودهر حیت   م برخوردار 

مساتندات  دیتائحسابرسی قب  ا   ( گزارق2. )کند ینمکنترل کیفیت پشتیبانی  کننده یبررس

اسات  رده دادهقرار  کار راحبکنترل کیفیت کار در اختیار  کننده یررسبو گزارق توسط 

(PCAOB, 2023.) 

ای  سابق جامعا  حساابداران رسامی ایاران، در مقالا  ک  ری( دب2652) یعلودر ایران، 

عواما  و مواناع »عناوان و باا « نگااهی ا  درون»بفاش تالیلی در نشری  حسابدار رسامی و 

های در اختیار جامع  حسابداران رسامی ایاران  با استفاده ا  داده« کیفیت حسابرسی در ایران

ها و  مواناع پنهاان کیفیات حسابرسای و  مینا  و تالی  قوانین و مقررات و تجاارب جااری،

های مانع  جنب  مورد تالی  قرار داده است. این عوام  و مسلف  2های بهبود آن را در  فررت

 درآمده استسکیفیت حسابرسی در جدول  یر ب  نمایش 

 . عوامل و موانع کیفیت حسابرسی2جدول 

 ها مؤلفه عوامل

کنندگان  عرض 

 خدمات

 انتفاب حسابداری رسمی 

 عدم تناسب دروس مقطع کاررناسی با مایط حسابرسی 
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 ها مؤلفه عوامل

  سال( 3مفتل  )متفاوت بودن کیفیت تجرب  در مسسسات حسابرسی 

 معافیت نامناسب داوطلبان دکتری ا  آ مون حسابدار رسمی 

 های اجرایی ا  آ مون حسابدار رسمی معافیت مدیران ک  دستگاه 

 مساوی فرض کردن ر حیت هم  حسابداران رسمی 

  ای ابهام درباره ررایط حفظ ر حیت حرف 

 تشکی  موسس  حسابرسی 

الزحم  پایین، کو اک باودن انادا ه مسسساات، فقادان سااختار ساا مانی مناساب،  حق -

یین باودن حقاوق و مزایاای کارکناان و مانادگاری پاایین ترکیب نامناسب هرم کارکنان، پا

نبود الگوی مناساب موسسا  داری، نباود تناوع  ای، نبود فرهنگ کارگروهی، کارکنان حرف 

 خدمات حسابرسی، فصلی بودن کار مسسسات

 پایین بودن سران  درآمد مسسسات و نرخ رکنی -

کیفیت بارای اجارای دو های کنترل  نبود دستورالعم  حسابرسی و همچنین دستورالعم  -

 554و  2استاندارد 

تقاضاکنندگان 

خدمات حسابرسی 

 مستق 

  تقاضای اجباری حسابرسی برای اجتناب ا  جرائ  مالیاتی یا اخذ وام باانکی یاا رارکت

 در مناقص 

  هاازار اظهارناماا   644هاازار حسابرساای ا   54) یحسابرسااپااایین بااودن ضااریب نفااوذ

 رده( ثبت

  حساب دهی در سطا ملی کشورکمبود نظارت مالی و 

  عدم رناخت عمومی در کشور نسبت با  قابلیات و ضارورت حرفا  حسابرسای و انجاام

 حسابرسی ررفاق ب  خاطر تکالی  قانونی

نظارت نهادهای 

 ای حرف 

  الای  2652ا  ساال « ای آمو ق حرفا »و « تناسب کارها و کارکنان»امتیا  مکتسب  برای

ارالی آن نباودن هارم   یادل اسات. راده کسبامتیاا ات،  دررد 24همواره کمتر ا   2653

 بارد. ای مستمر می های حرف  کفایت آمو ق ی و عدما حرف کارکنان 

   الای  2652ا  سال « های رعایت های داخلی و آ مون رناخت کنترل» یبراامتیا  مکتسب

نباودن رده اسات. دلیا  ارالی آن مادون  دررد امتیا ات، کسب 24همواره کمتر ا   2653

سااا ی آن و نبااود  هااای داخلاای در واحاادهای مااورد رساایدگی و عاادم جاری نظااام کنترل

 های داخلی بوده است ک  اثر مستقی  بر کیفیت حسابرسی دارت  است. نظارت

  بندی میانگین ب  اع م رارفاق  ت ییر روق اع م عمومی امتیا  کنترل کیفت ا  روق طبق

 رود. منجر ب  بهبود و ارتقای کیفیت حسابرسی میامتیا  کنترل کیفیت کار حسابرسی 

نظارت نهادهای 

 قانونی

 .نظارت قانونی در ایران تبدی  ب  مداخل  رده است 

 های حرف  در با ار سرمای  و پول برقرار نبوده بیم  مسئولیت 
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 ها مؤلفه عوامل

  ای در ایران برخ ف دیگر کشورها ک  تات نظارت دولت است، تات  نهادهای حرف

 ت است.کنترل کام  دول

  کننده کنترل کیفیت کار عنوان گروه بررسی حضور افراد راخ  ب 

 مستق  نبودن با ار سرمای  ا  و ارت امور اقتصادی و دارایی 

  مقایس  نبودن ساختار و بودج  نهاد ناظر در ایران با کشورهای پیشرفت  مث  آمریکا قاب 

مایط مقرراتی، 

اقتصادی، اجتماعی و 

 فرهنگی

 ومی نسبت ب  حرف  حسابرسیعدم رناخت عم 

  ای حسابداران رسمی متاأثر ا  اخا ق عماومی جامعا  اسات. باا توجا  با   اخ ق حرف

گریزی، افزایش فزاینده فساد مالی  وضعیت نابهنجار اخ ق در جامع ، ا  بین رفتن قبا قانون

و اقتصادی، جرم، جنایت، ط ق، اعتیاد، وضعیت فضای مجاا ی، حاکمیات فرهناگ مناافع 

 یسات و ... بار رعایات و جااری  فردی، وجود رکاف نسلی، اررافی گری، وضعیت مایط

 گذارد. ای حسابداران رسمی تأثیر می ردن اخ قی حرف 

  پایین باودن ریساک دادخاواهی با  دلیا  ضاع  قاوانین مرباو  در حاو ه حسابرساان

 مستق ، پایین است.

 سیدگی، طبق قاانون تفلا  عدول ا  استانداردهای حسابداری توسط واحدهای مورد ر

 رود. ا  قوانین و مقررات تلقی نمی

  ای  ای در حرفا  حسابرسای جاایگزین بیما  مسائولت حرفا  تعدد مراجاع نظاارت حرفا

 حسابرسان رده است.

 ومانع در خصوم مبار ه باا فسااد و پولشاویی، کاارایی و  فقدان قوانین و مقررات جامع

 رو کرده است. روب اثربفشی حسابرسان مستق  را با  الش 

های موجاود در سیسات  کنتارل کیفیات مسسساات  ( ب  نارسایی2652) یعلوبفشی ا  مقال  

 .گردد یبرمویژه بررسی کنترل کیفیت کار حسابرسی  حسابرسی ب 

( ساا وکارهای 2توان بررسی پیشین  را ب  ررح  یر خ را  نماودس ) می خ ر  طور ب 

طور معناادار بار کیفیات گزارراگری  با  کنترل کیفیت کار نظیر بررسی کنترل کیفیت کاار 

( 6؛ )راود میکیفیت باعث افزایش کیفیت حسابرسی  ( کنترل5ها مسثر است؛ ) مالی ررکت

مفتل  در بررسی کنترل  کاران راحبی و در میان مسسسات حسابرس تیبااهمهای  تفاوت

مسائول ی کنترل کیفیت کار موجب افزایش استق ل راریک ( بررس0کیفیت وجود دارد؛ )

ی کنترل کیفیت کاار در مقایسا  باا ساایر ( بررس2رود؛ ) ا  طریق کاهش جانبداری او( می)
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جارای های اساسای در ا ( ضاع 3های بالقوه ماسثرتر اسات؛ ) رویکردها در کش  تاری 

ی هاا حو همناسب استانداردهای کنترل کیفیت وجود دارد با  هماین خااطر هناو  یکای ا  

کارگیری  هاای معنااداری در بفاش با  ( تفاوت7اسات؛ ) اساتاندارد گاذارانارلی نگرانی 

و  ریزی حسابرسی کنترل کیفیت( و میزان مشارکت آن در برنام  کننده یدوم )بررسرریک 

( 2ر رش موسس  حسابرسی بزرگ گزارق راده اسات؛ و )مشارکت در طول حسابرسی د

خوبی ایفاا  کنندگان کنترل کیفیت نقش خود را با  رخ  بهبودهای حار  آمده، بررسی علی

را دستفوق ت ییر کرده اسات، اماا  تیفیکهای بررسی کنترل  روق 7کنند و استاندارد  نمی

 بهبود کیفیت حسابرسی نینجامیده است. این ت ییرها در برخی ا  موارد ب  

 پرسش پژوهش

موانع اجرای فرایند بررسی کنترل کیفیات کاار در »ک  پرسش ارلی این پژوهش آن است 

با   پاساخ وانعن ب ی پژوهش ها افت ا  ی فه  قاب ارائ   منظور ب «. حسابرسی  یست؟ مسسسات

، هاا یورودمادل سیساتمی ) بار اسااسدر قالاب نظریا  مفهاومی و  ها افت پرسش پژوهش، ی

ی( ارائا  گردیاده اسات. باا عنایات با  آنکا  ا نا ی م، پیامدها و عوام  ها یخروجفرایندها، 

حسابرسای ا  آن  554و  2در استانداردهای   راک بررسی کنترل کیفیت یک فرآیند است 

ی ارالی هار سیسات  هاا یژگایوکا  ا  اسات )کنترل کیفیت ناامبرده راده   سیست عنوان ب 

بر آن را در  مسثری مفتل  ها مسلف مدل مفهومی( ) یستمیسفرایندی بودن آن است(، مدل 

 .رود یمپاسخ ب  پرسش ارلی پژوهش تلقی  عنوان ب و  کشاند یمابعاد مفتل  ب  تصویر 

 روش

های مواناع اجارای فرایناد بررسای کنتارل کیفیات کاار در  با عنایات با  پنهاان باودن جنبا 

هاا  مسسسات حسابرسی عضو جامع  حسابداران رسمی ایران و عدم تبیین این موانع و  الش

رناسی و رناخت علمی ا  این موضوع ابتدا ضامن مطالعا   های قبلی، در معرفت در پژوهش

منظور  ک  بار بساتر اط عاات   م گاردآوری راد. ساپس با قوانین، مقررات و ضوابط حا

راام  مقاماات حرفا  )نفر ا  پیشکساوتان  2رورت آ مایشی با  ارتقای رناخت مقدماتی ب 
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راورت  سابق جامع  حساابداران رسامی ایاران و رارکای مسسساات حسابرسای( مصااحب  

هنگاامی پژوهشاگر ای بهره گرفت  راده اسات.  گرفت. در این پژوهش ا  روق نظری   مین 

هایی ا  قبی  این موارد  ای استفاده کند ک  پدیده موردمطالع  ویژگی تواند ا  نظری   مین  می

درباااره حااو ه موردمطالعاا  تقریباااق  یااز  کاا  یهنگااام( 2(س )2652ابولمعااالی، بارااد )داراات  

ا ای بارای توضای هایچ نظریا   مینا  کا  یهنگاام( 5رده کمی وجود دارات  باراد؛ ) رناخت 

( 6رناختی خام با رفتارهای تات بررسی وجاود ندارات  باراد؛ ) تناسب ساختارهای روان

کننده دربااره موضاوع  نیا مند فه  ادراکات و تجارب افراد ررکت پژوهشگران ک  یهنگام

با عنایت ب   هدف پژوهشگر گسترق یک نظری  جدید بارد. ک  ی( هنگام0خاری بارند؛ )

( با  تطبیق دارد، در این پاژوهش ا  0( الی )2ک  در بندهای )موردپژوهش ماهیت واقعیت 

های قبلی تشریا رده است،  گون  ک  در بفش رده است. همان ای استفاده روق نظری   مین 

موانع کاربست فرایناد بررسای کنتارل کیفیات کاار در مسسساات حسابرسای عضاو جامعا  

قبلی این موضوع در داخ  کشاور  های حسابداران رسمی ایران نارناخت  است و در پژوهش

کارگیری  با  تبیین نشده است. با توج  ب  اهداف ذکررده، پژوهشگر ب  دنبال آن است تا باا 

بااره ماورد واکااوی قارار  های ررکای مسسساات را دراین ای، ادراکات و بینش نظری   مین 

هاا، تکاوین  اده ا  دادهای باا اساتف ای نتایج را عرض  کند. نظری   مینا  دهد تا در قالب نظری 

کنااد. ایاان پااژوهش ا  حیااث  یابااد کاا  ایاان نظریاا ، یااک فراینااد یااا پدیااده را تبیااین می می

با توج  ب  ماهیت خاام آن  «انتقادی» ،«تفسیری» ،«اثباتی»های خالب پژوهش یعنی  پارادای 

نای اساسااق باین فاردی و ذه کار ک یعنی پدیده موانع کاربست فرایند بررسی کنترل کیفیت 

رناسی در دسات   بنابراین ا  حیث روق؛ گردد بندی می است در گروه پارادای  تفسیری طبق 

 گیرد. ی کیفی قرار میها پژوهش

 در پژوهش کنندگان مشارکتنمونه و 

های کیفای جایگااهی نادارد  اون  توریفی و استنباطی( در پژوهش) یآمارارائ  اط عات 

و مطالعا   موردمطالعا های کیفی باا بساتر  در پژوهش بر مفاهی  تأکید دارد. لیکن نکت  مه 

هاا معتبار  بناابراین یکای ا  موضاوعات مهمای کا  نشاان دهاد داده؛ روندگان اهمیت دارد
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نفر  52کنندگان در پژوهش است. در این پژوهش با  رده است، معرفی مشارکت گردآوری

ب  عمیاق راورت مصااح 2045ا  ررکای راخ  در مسسسات حسابرسی در بهار و تابساتان 

 آمده استس 5ی آنان ب  ررح جدول رناس تیجمعگرفت ک  اط عات 

 در پژوهش کنندگان مشارکتی شناس تیجمع. اطلاعات 1جدول 

 کمترین بیشترین متوسط تعداد شرح

تعاااداد کارکناااان در اساااتفدام موسسااا  حسابرسااای کااا  

 رریک آن است. کننده مشارکت
52 26 544 54 

در آن  کننده مشاارکتتعداد رارکای موسسا  حسابرسای کا  

 رریک است.
52 22 65 6 

 26 24 55 52 در پژوهش کننده مشارکتسابق  کار حسابرسی 

 60 72 22 52 کننده مشارکتسن 

مرد بودند. یکی ا  د یا  کا  باودن  ها آننفر ا   55 ن و  روندگان مصاحب نفر ا   5تعداد 

حسابرسای عضاو  مسسسااتآن است کا  بیشاتر رارکای  کنندگان مشارکتبانوان در میان 

دارای  کنندگان مشاارکت. پانج نفار ا  دهناد یماجامع  حسابداران رسمی را مردان تشکی  

نفار دارای مادرک دکتاری  5و  اررد یکاررناسنفر دارای مدرک  22مدرک کاررناسی، 

دقیقا   02ن آن حدود یک سااعت و دقیق  و بلندتری 54ترین مصاحب  حدود  کوتاه .اند بوده

دقیقا  باود. متوساط  02های راورت گرفتا  حادود  ب  طول انجامید. متوسط  مان مصااحب 

سااال بااود. البتاا  باا  دلیاا  وجااود  64رااوندگان  سااابق  کااار در حااو ه حسابرساای مصاحب 

، سال دارای تجرب  در حو ه حسابرسی بودناد 04با  ک  بیشتر ا   باسابق روندگانی  مصاحب 

راوندگان دارای تجربا   کا   ناد نفار ا  مصاحب  طوری میانگین سابق  کار با  رفت  است. ب 

راوندگان رااخ  در مسسساات  اناد. بیشاتر مصاحب  سال در حو ه حسابرسای بوده 22حدود 

رده توسط جامع  حساابداران رسامی بودناد( باوده  آخرین رتب  اع مال  )حسابرسی رتب  

رااوندگان جاازو مسسسااات حسابرساای رتباا  ب و یااک نفاار جاازو   راارفاق دو نفاار ا  مصاحب

روندگان در مسسساات حسابرسای مساتقر در تهاران  مسسسات رتب  ا بودند. عمده مصاحب 

روندگان در مسسسات حسابرسی مستقر در رهر ارافهان و  راخ  بودند و دو نفر ا  مصاحب 



 289 | و همکاران یاریبخت؛ یکار در مؤسسات حسابرس تیفیکنترل ک یبررس ندیفرا

 

هاای کیفای  ناد. در روقدو نفر نیز راخ  در مسسسات حسابرسی مستقر در رهر مشاهد بود

 ها افتا ی  یتعماهاای کمای کا  بارای  گیری آماری کا  در پژوهش پژوهش م حظات نمون 

گیری نظااری ماادنظر اساات یعناای مصاااحب  بااا  رااود، کاااربرد ناادارد و نموناا  اسااتفاده می

دارد. انجاام  موردمطالعا کنندگانی کا  بیشاترین درگیاری و مشاارکت باا پدیاده  مشارکت

 کا  یآنجاائیعنای ؛ ها با  اراباع نظاری برساد یابد ک  مصااحب  یی ادام  میها تا جا مصاحب 

های قبلای ارائا  نکناد. در ایان  مصاحب  بیشتر مفاهی  و اط عات بیشتری نسبت با  مصااحب 

 3مصاحب ، ارباع نظری حار  گردیده بود لیکن برای اطمینان بیشاتر  25پژوهش، با حدود 

ها اطمیناان حارا  راود. قاعاده ارالی  اعتباار یافتا  مصاحب  بیشتر نیز رورت گرفت تاا ا 

مدیر( حسابرسی بوده است و ترتیب ) کیررعنوان  گیری دارتن سابق ارت ال کافی ب  نمون 

یا م حظ  خاری دیگری در این پژوهش مدنظر قرار نگرفت  است. ا  طرفی کورش رد تاا 

هااای  رد )منبااع، دادهرااورت گیاا  باا راارکای راااخ  در خااارا ا  رااهر تهااران نیاز مصاااحب 

ها یا مشاهدات نیسات، بلکا  هار  یازی را  ها تنها مصاحب  ای، داده  مین   یدر نظر پژوهش(.

اسات ک  ب  پژوهشگر در تولیاد مفااهیمی بارای نظریا  در حاال ظهاور کماک کناد، داده 

(. لاذا در ایان پاژوهش 52، م 2655و همکااران،  فرد ییدانا؛ 652، م 2650ابوالمعالی، )

مثا  فصالنام  ) یحسابرساها یا میزگردهایی ک  در نشریات تفصصی حسابداری و  ب مصاح

رده است. برای این منظور ا   است استفاده منتشرردهحسابدار رسمی یا مجل  حسابرس( نیز 

عنوان  نفر ا  حسابداران رسمی باسابق  ک  عمدتاق دارای سابق  فعالیت ب  25های  متن مصاحب 

جامعاا  حسااابداران رساامی، رااریک در  رهیمااد ئتیهبرساای، عضااو ماادیر در سااا مان حسا

مهدی رالیل ،  -2ا س  اند عبارتنفر  25رده است. این  مسسسات حسابرسی هستند نیز استفاده

 -2 (،2620رالیل  و همکااران، ) یراثاجاواد  -0مقبلای،  عطاءالله -6خفاری،  نیع ءالد -5

ناراار  -2 نصاارالله رااالا، -7ناراار ر اق،  -3(، 2652هوانساایان فاار، فاار )گااارو هوانساایان 

 (،2657تاوکلی و همکااران، داور )موساوی  اکبار دیسا -24،مامدجواد رافار-5ی، توکل

و  2655کیهاانی، ) یهاانیکحمیدرضاا  -25( و 2655ار ریان، ) انیار ر دیمامد سع -22

2045.) 
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 ابزار گردآوری داده

پاژوهش، در ایان پاژوهش بارای در خصوم اط عات پیراماون پاسافگویی با  ساسا ت 

های نی  ساختاریافت  استفاده خواهد رد. بدین معنا ک  ابتادا  آوری اط عات ا  مصاحب  جمع

عنوان رهنمود مصاحب  در خصوم هرکدام ا  سسا ت پژوهش تدوین راد.  ای ب  پرسشنام 

ها  احب  راکا  مصا ای است های در نظری   مین  آوری داده مصاحب  روق مناسبی برای جمع

کننده فررتی برای مصااحب  باا  مبتنی بر تجارت و گفتگوهای رو ان  هستند و افراد مصاحب 

 کنند. رورت  هره ب   هره پیدا می افراد دیگر در یک موقعیت خام و ب 

در راساتای رعایات اراول اخا ق پاژوهش و همچناین با  دلیا  حساسایت موضااوع 

کنندگان در پاژوهش، قبا  ا   بینان  مشارکت گردآوری نظرات واقع منظور ب ، موردپژوهش

هاای حارا  ا  مصااحب   روندگان اطمینان داده رد ک  ا  داده ها، ب  مصاحب  رروع مصاحب 

ررفاق در راستای اهداف پژوهش و بدون ذکر نام یا ارجاع قابا  رهگیاری اساتفاده راد. در 

 در جلسا  مصااحب  راده مطرحروندگان، ماذاکرات  این پژوهش با کسب اجا ه ا  مصاحب 

پاردا   افازار واهه باا اساتفاده ا  نرمراده  ضبطهای  ضبط رد. سپس با گوق دادن ب  مصاحب 

(Word نسف ) .برداری و ب  متن تبدی  رد 

 ها تحلیل داده

وتالی  قارار  گذاری و ماورد تجزیا  سا ی رده در قالب کدهای مشف  نام های پیاده داده

راود. اولاین  ای طی س  مرحلا  کدگاذاری انجاام می نظری   مین ها در  گیرد. تالی  داده می

ها در سطا اولی  انتازاع اسات. دوماین مرحلا  یاافتن  مرحل ، یافتن مقو ت مفهومی در داده

ساا ی و گازارق ایان ارتباطاات در  ارتباطات بین این مقو ت است و سومین مرحل  مفهوم

راورت متاوالی  ایان مراحا  ضارورتاق ب  ذکر اسات کا  سطا با تری ا  انتزاع است. رایان

 ماان انجاام  طور ه  احتمال فاراوان باا همادیگر همپوراانی دارناد و با  گیرند. با  انجام نمی

کدگاذاری »و « کدگاذاری مااوری»، «کدگاذاری باا »هاا ا   ی تالیا  دادهبرا گیرند. می

ن پاژوهش ایا در ای اسات اساتفاده راده اسات. ک  مفصوم رویکرد نظری   مین « انتفابی

عنوان مصااحب  و  ب  Iها با استفاده حروف  قول ها، نق  منظور رعایت مارمان  بودن مصاحب  ب 



 289 | و همکاران یاریبخت؛ یکار در مؤسسات حسابرس تیفیکنترل ک یبررس ندیفرا

 

هاای متنای ارااره  برای ارجااع با  داده Tرود و همچنین حروف  رماره مصاحب  استفاده می

با  ماتن راماره یاک  T01رونده رماره هشت و  ا  مصاحب  قول نق عنوان  ب  I08دارد. مث ق 

 ره دارد.ارا

 ها یافته

ی قبلی کیفای حسابرسای ها پژوهشی و مشاب  ا ن ی مدر این پژوهش با توج  ب  روق نظری  

در ایان  رده یسپر ( مراح 2653؛ نیکبفت و همکاران، 2652مهرانی و اسکندر، ) رانیادر 

 سرود یمپژوهش ب  ررح  یر خ ر  

ی هاا دادهحسابرسای و همچناین اساتفاده ا   مسسساتمصاحب  با ررکای  -مرحل  اول

 منتشرردهی ها مصاحب 

 افازار نرمدر  منتشرردهی ها مصاحب و  رده انجامی ها مصاحب ی سا  ادهیپ -مرحل  دوم

word 
ی مفهاومی با  ها بر سابکدگذاری با . در این مرحل  در گام نفسات  -مرحل  سوم

تار  ک نو در گاام دوم مفااهی  مشااب  در قالاب مفااهی   رود یمو جم ت الصاق  ها گزاره

همانناد کادهای کا  در  ها مقول . مفاهی  همانند کدهای معین و رود یمی بند دست مقول ( )

 دفتر حسابداری هستند.

در قالاب مادل  ها مقول کدگذاری ماوری. در این مرحل  ارتبا  میان  -مرحل   هارم

 است. رده ارائ سیستمی 

کدگذاری انتفابی. تبیین نظری  نهایی در قالب نمایش بصاری و تالیا   -ج مرحل  پن

 خط داستان

 کدگذاری باز

و میزگردهاای  ها ادداراتی راده و همچناین یسا  ادهیپی ها مصاحب ی متنی حار  ها داده

 پااراگرافو سپس ب  هار جملا ، گازاره یاا  رود یم،  ندین بار خوانده و بررسی رده  اپ

ی مشاترک در قالاب یاک مفهاوم هاا مفهوم. ساپس ایان راود یمابر سب مفهومی الصاق 
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 .رود یمی بند جمع، رود یمک  مقول  نامیده  تر ک ن

کو اک »بر ساب مفهاومی  5رماره  رونده مصاحب ی حار  ا  ها داده مثال عنوان ب 

 الصاق رده است.« حسابرسی مسسساتبودن اندا ه 

 وقات آنحسابرسی ما س  رریک دارند.  مسسساتلطفاق بررسی کنید و ببینید بیشتر »... 

ی کا  در اساتانداردهای طاور آن _بررسی کنترل کیفیت _رما انتظار دارید  نین تشریفاتی

وجاود  _کنتارل کیفیات کنناده یبررساباث اساتق ل  _حسابرسی مدنظر قرار گرفت  است

 «I09...}حسابرسی مسسساته کو ک بودن اندا  {دارت  بارد! 

کا  مفهاوم  ابادی یمتا جایی ادام   ها  یتالی قبلی ذکر رد، ها بفشک  در  گون  همان

ی پژوهش حار  نشود و یا ب  عبارت بهتر، ارباع نظری حار  راود. در ها دادهجدیدی ا  

، هاا دادهمصاحب  ارباع نظری حار  رد. در گام بعدی برای تقلی   52این پژوهش با انجام 

ی بند دسات مفاهی  مشاب  ک  ب  پدیده یا موضوعی یکسان اراره دارد، در قالاب یاک مقولا  

 ارائ  رده استس 6ی در جدول بند دست ی ا  این ا نمون . رود یم

 ی اصلی و فرعیها مقوله. نمونه ارتباط عناصر اصلی مدل با 3جدول 

 مفاهیم() یفرعمقوله  مقوله اصلی

 حسابرسی مسسساتساختار 

 مسسساتی بودن ساختار برخی ا  ا رهیجز

 در قالب یک سا مان واحد نیستند. مسسسات

 مسسساتقائ  ب  رف  بودن برخی ا  

 نبود ساختار سا مانی متناسب

 نبود الگوی مناسب موسس  داری

 یدار ربک نبود الگوی مناسب 

 استفاده ک  ا  فناوری

 حسابرسی در ایران افزار نرمتوسع  پیدا نکردن 

 دستی بودن فرایند حسابرسی

 ها پروندهحج   یاد مستندات و 

 داربورد حسابرسی_رفاف نبودن ناوه اجرای کار
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 کدگذاری محوری

دهند. درباره ناوه ارائا  نیاز  ها سنگ ارلی بنای مدل مفهومی را تشکی  می مفاهی  و مقول 

( 2552) نیکااوربا  کدگااذاری ماااوری و انتفااابی کاا  باار اساااس رویکاارد اسااتروس و 

گر  در قالب ررایط علی، رارایط مداخلا  ها رده است. در این نوع کدگذاری مقول  استفاده

. در این پژوهش ب  دیآ یدرمپیامدها و در قالبی بصری ب  نمایش  و بستر، پدیده، راهبردها و

مفهومی سیساتمی عنارار مادل مواناع اجارای  کمک  نین رویکردی لیکن با کمک مدل

عنوان رارایط  هاا، فراینادها با  فرایند بررسی کنترل کیفیت ب  تصویر درآمده است. ورودی

گر و بساتر مادنظر  قالب ررایط مداخل  ای نیز در علی در نظر گرفت  رده است. عوام   مین 

کیفیات  خادمات بی»هماان قرارگرفت  است. پیامدهای مدل نیز ب  نمایش درآمده است کا  

پدیاده مرکازی « موانع اجرای اثربفش فرایند بررسی کنترل کیفیت کاار»است. « حسابرسی

با   نمون  کدگذاری ماوری در سطا فرآیندهای بررسی کنترل کیفیات 0جدول  در است.

 نمایش درآمده استس

 . نمونه کدگذاری محوری در سطح فرآیند3جدول 

 مقوله نوع/ سطح مقوله

 فرآیند

 مدون نبودن فرایند کنترل کیفیت 

 فشار  مانی کار 

 استفاده ک  ا  فناوری 

 عدم اجرای سایر استانداردها 

 کدگذاری انتخابی

ی برخاسات  ا  داده( پردا   یانظرداده بنیااد، ) یا ن ی مکدگذاری انتفابی مرحل  ارلی نظری  

. پژوهشاگر باا پاردا د یمااست ک  با توج  ب  نتایج کدگذاری با  و ماوری ب  ارائ  نظریا  

بارای  ها مقولا با انجام آهنگ و تنظیمات خام بین  ها آنی سا  کپار  و ی ها مقول پا یش 

( اعتقااد دارد در نظریا  5442کرساول ). کناد یمای ب  نظریا  اساتفاده ده رک نظ  دهی و 

بصاری و  راورت ب نظری  خود را ب  س  ریوه ارائ  کناد. اول  تواند یم پردا   ینظری، ا ن ی م
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هاا  گزارهتالی  روایات( و ساوم با  راک  مجموعا  ا  وار ) نموداری؛ دوم ب  رک  داستان

یعنی در قالب ب  رک  دوم آن  جادردهیا(. در این پژوهش نظری  2652مهرانی و اسکندر، )

بصری و تالی  روایت ارائ  گردیده است. با توجا  با  ایان موضاوع ابتادا قالاب بصاری ا  

های ارلی پژوهش در قالب عنارر ارلی مدل ب  ررح رک   یافت  عنوان ب نظری  ظهور یافت  

تالیاا  روایاات، عناراار مااورد تالیاا  قاارار  رااورت ب رااده اساات. سااپس در اداماا   ارائ  2

 .رندیگ یم

. مدل مفهومی موانع اجرای فرایند بررسی کنترل کیفیت کار حسابرسی در مؤسسات عضو 2شکل 

 های پژوهش( منبع، داده) رانیاجامعه حسابداران رسمی 

 

ها یاا  ماتن مصااحب پژوهش )های  را بر اساس داده 2رده در رک   در ادام  عنارر مدل ارائ 

 هایورود

 تربیت و آمو ق
 نامناسب

 مسسساتاندا ه کو ک 

استق ل بررسی کننده 

 عدم دقت در پذیرق
 کار

 ساختارموسسات
 حسابرسی

 نیروی ر حیتدارکمبود 

 استقلال بررسی
 کننده

حق الزحم  پایین 

 فرایندها

 ماادون نبااودن فراینااد کنتاارل
 کیفیت

فشار  مانی کار 

استفاده ک  ا  فناوری 

عدم اجرای سایر استانداردها 

 

 هایخروج

 ارتباه ردور گزارق
 رک  و ماتوا()

 ضع  یا نبود بررسی
 کنترل کیفیت

 

 پیامدها

کیفیت پایین 
 حسابرسی

 فرهنگ و اخ ق عمومی جامع ضع  در قوانین و مقررات  ی بین المللیاحرف ارتبا  ک  با جوامع 
نبود آگاهی کافی ا  حسابرسی  ریوه نظارت و امتیا دهی

 کنترل کیفیت
 نامتناسب بوده آرای انضباطی رادره

 با آثار اناراف
 ویژگی ارکان راهبری

 کارراحب
بستر اقتصادی عام جامع  مشک ت 

 یانهیزمعوامل 

   
ع

وان
م

 
در 
ی 
رس
ساب
 ح
کار
ت 
یفی
 ک
رل
کنت
ی 
رس
 بر
ند
رای
ی ف
جرا
ا

ت
سا
سس
م

 
ان
ایر
ی 
سم
ن ر
ارا
بد
سا
 ح
ع 
جام
ضو 

ع
 



 288 | و همکاران یاریبخت؛ یکار در مؤسسات حسابرس تیفیکنترل ک یبررس ندیفرا

 

 سگردد یمتالی  روایت عرض   رورت ب های متنی(  داده

 ی مدلها یورود

 تربیت و آموزش نامناسب

ی ا حرفا ی دانشاگاهی و هاا آمو قدر پژوهش اعتقاد دارند، ضع  در  کنندگان مشارکت

باعث تربیت نشدن نیروی کارآمد رده اسات. مناابع انساانی خمیرمایا  ارالی اجارای کاار 

  نین اظهارنظر کرده استس باره نیدرا کنندگان مشارکت. یکی ا  اند بررمردهباکیفیت 
با خمیر باد، ناان خاوب پفات... بادون نیاروی انساانی کارآماد،  رود یم گون  »

 «I16کیفیت حسابرسی ماقق نفواهد رد...

 کوچک بودن اندازه مؤسسات حسابرسی

موسس   535جامع  حسابداران رسمی ایران ا  تعداد  2653بر اساس گزارق منتشررده سال 

دررد مسسسات حسابرسی ایاران دارای  30موسس  حسابرسی معادل  232 تعداد حسابرسی،

موسسا   56درراد و  23رریک معاادل  0موسس  حسابرسی دارای  05س  رریک و کمتر، 

اند. ب  عباارتی تعاداد مسسساات حسابرسای  رریک بوده 2دررد دارای  5حسابرسی معادل 

 2جادول ری آن با  رارح درراد باوده اسات. جادول آماا 25رریک ب  میازان  2کمتر ا  

 (س2652علوی، است )گزارق رده 

 . فراوانی مؤسسات حسابرسی برحسب تعداد شرکا5جدول 

 درصد تعداد شریک حسابرسی تعداد موسسه تعداد شرکا ردیف

 6 24 2 رریک و بیشتر 24 2

 5 05 3 رریک 7 5

 3 54 22 رریک 3 6

 5 222 56 رریک 2 0

 23 232 05 رریک 0 2

 30 032 232 کیرر 6 3

 011 656 262 جمع
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عنوان یکای ا  عواما  ارالی  کنندگان در پژوهش این مادودیت را ب  بسیاری ا  مشارکت

توان سا وکارهای مدنظر استانداردهای حسابرسی را در مسسسات حسابرسی ایرانای  ک  نمی

، امکاان اجارای مسسساات. آنان اعتقاد دارناد، انادا ه کو اک اند کردهمستقر کرد، عنوان 

.  ون ب  دلیا  کند ینممناسب بررسی کنترل کیفیت طبق استانداردهای حسابرسی را فراه  

ی اساسای را ها تیماادود، کننده یبررسار یابی ضربدری و م حظات ررف وقت توسط 

 .آورد یمب  وجود 

 رودس میکنندگان در پژوهش ارائ   های مشارکت در ادام   ند نمون  ا  اظهارنظر و گفت 

 ...رما بروید و نگاهی با  سااختار مسسساات حسابرسای ایرانای بیندا یاد»... 
یعنای باا سا  ؛ راریک حسابرسای دارناد 6بینید ک  بیشتر مسسسات حسابرسای  می

کنید این سا وکاری کا  دربااره تعیاین  اند. حا  فکر می رریک دوره  گردآمده
پذیر است؟  انجام ندهد، امکانمدیرمسئول کار ک  باید مستق  بارد و کار دیگری 

 ...I15» 
ب  نظر مان کو اک باودن مسسساات حسابرسای ا  د یا  ارالی عادم »... 

استقرار و تعیین مسئول کنترل کیفیت است. عما ق مسسساات حسابرسای در ایاران 
ای ها  ادعاا کناد کا   ناین  کو ک هستند بناابراین بادیهی اسات اگار موسسا 

 «I10...رکلی است رورت ب   ه ساختاری را وضع کرده است، آن

 کننده کنترل کیفیت استقلال بررسی

های حاین کاار و قبا  ا   فلسف  بررسی کنترل کیفیت در موسس  حسابرسی ک  جزو بررسی

ردور گزارق حسابرس است، این است ک  ارفام مستقلی ا  تی  )رام  رریک مسئول 

های احتماالی را مشاف   نارسااییکار( با نگاهی متفاوت و مستق  کار را بررسای کنناد و 

کننده  بنابراین استق ل بررسی؛ کنند تا گزارق حسابرسی مناسب ررایط موجود رادر رود

کنترل کیفیت کار خیلی مه  است. یکی ا  پیشکساوتان حرفا ، مشاک ت نارای ا  انادا ه 

مسسسات حسابرسی در تعیین مسئول بررسی کنترل کیفیت اساتق ل با  رارح  یار برجسات  

 کرده استس
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کننده کنتاارل کیفیاات  طبااق اسااتاندارد ماادیریت کنتاارل کیفیاات، بررساای»
هاایی کا  بارای حساابداران رسامی در اراول بنیاادی  حسابرسی ع وه بر ویژگی

ای بررمرده رده است، باید دارای توانایی، تفص  و تجربا   اخ ق و رفتار حرف 
و اختیار   م را در انجام کار  پذیر بوده کافی در این  مین  بارد. وی باید مسئولیت

 مانی معقول و قبا  ا  اتماام کاار، دارات  باراد. همچناین در  ماول رده در مدت
رود،  رده در کار مطرح می های منصوب هایی ک  ا  طرف گروه مباحث و مشاوره

نقش فعالی ایفا کند و قادر ب  ارائ  راهکار و راهنمایی   م ب  گروه کااری باراد. 
هاای  ده کیفیت نباید در کارهایی کا  مسائولیت انجاام کاار را در دورهکنن بررسی

هاای اساتانداردهای مادیریت  گذرت  ب  عهده دارت ، ب فارل  منصوب راود. الزام
کنتاارل کیفیاات اگر اا  باعااث افاازایش کیفیاات کااار و افاازایش اعتباربفشاای آن 

ای بازرگ ه های انجام کار رده و فقاط در موسسا  رود، موجب افزایش هزین  می
های حسابرسای  گون  ک  اراره رد، حداق  نیمی ا  موسس  قابلیت اجرا دارد. همان

عضو جامع  حسابداران رسمی با حداق  ررکای ممکان در حاال فعالیات هساتند. 
های  هاایی کا  موسسا  های این قبی  استانداردها و همچنین سایر  الش راید الزام

ها ا  طریاق ادخاام یاا  تر رادن موسسا  رو هستند، باعث بزرگ کو ک با آن روب 
 «T11تر رود. ... های بزرگ جذب حسابداران رسمی در موسس 

 ای پذیرش کار بدون رعایت ضوابط حرفه

رود  در استانداردهای کنترل کیفیت ب  رمار می ذکرردهپذیرق کار یکی ا  ضوابط ارلی 

ک  اهمیت اساسی دارد. در حقیقت حسابرس مساتق  ا  طریاق فرایناد پاذیرق کاار، خطار 

کا  خطار ذاتای  کاران راحبکند و ا  پذیرق  حسابرسی احتمالی را کنترل و مدیریت می

 ناین  کا  یهنگااماعتقااد دارناد،  کنندگان مشاارکتتواند اجتنااب کناد.  با یی دارند، می

( در آخا  اعماال نشاود، طبیعای اسات در گاام بعادی کار راحبپذیرق ) یخطرمدیریت 

های  . در  یاار یااک نموناا  ا  گفتااا رود یماااهمیاات بررساای کنتاارل کیفیاات ا  میااان 

 رودس کنندگان ارائ  می مشارکت

های حسابرسای  درآمد موسسا  ج یدرنتالزحم  حسابرسی و  پایین بودن حق»
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ک  موجب رده است در پذیرق کار دقات   م راورت نگیارد. ا  ماوارد دیگار 
موارد یادراده موجاب  ...مادودیت در رعایت استانداردهای کنترل کیفیت است

هااای اسااتانداردهای کنتاارل کیفیاات در عماا  باا  ساامت  رااده کاا  رعایاات الزام
 «T11گرایی متمای  رود. ...  رک 

 حسابرسی مؤسساتساختار 

کنندگان در ایاان پااژوهش درباااره مساائول  یکاای ا  موانااع و مشااک تی کاا  مشااارکت

ای بودن مسسساات حسابرسای باوده  اند، جزیره کننده کنترل کیفیت عنوان کار کرده بررسی

کاا  امضاااهای دوم  اند کرده رااوندگان باا  ایاان نکتاا  اراااره اساات. تعااداد  یااادی ا  مصاحب 

های   م توساط راریک دوم رااورت  در بیشاتر ماوارد بررساایراکلی اساات و  راورت ب 

 رودس کنندگان ارائ  می قول مشارکت نگرفت  است. در  یر یک نمون  نق 

؛ هر ند تا رریک یک گاروه هساتند !ای ا  هم  بدتر مسسسات حسابرسی جزیره»
گذارناد کنتارل  کناد و اسامش را می یعنی گروه گروه هستند. یک نفار حکا  می

ی برای اطمینان ا  مسائولیت تضاامنی و حاافظ مناافع طارفین اسات نا  کیفیت. ول
هر جزیره ممکن است خودراان گازارق را امضاا کنناد و آن نفار  کنترل کیفیت!

؛ الطرفین اسات نقش واقعی کنترل کیفیت ندارد. هدف آن یک کاررناس مرضای
هاا رد مسائولیت تضاامنی(! بارای اینکا  خاط قرمزهاا ) یعنی نا اطمینانی بین جزیره

هاا  ایان بیماری نشود. در اینجا هدف خایی کنترل کیفیت را برآورده نکرده اسات.
 «I03کنند. ... جداگان  کار می رورت ب ی هستند ک  ا رهیجزدارد. این مسسسات 

را دلیا  با   هاا رهیجزی میاان ناانیناا اطمبا ،  قول نق ، نظیر کنندگان مشارکتالبت  برخی ا  

 ن  دستیابی ب  کیفیت کار حسابرسی. اند کردهعنوان  وجود آمدن بررسی کنترل کیفیت

 دار تیصلاحکمبود نیروی 

نبود نیروی کارآماد متفصا  در بااث بررسای کنتارل  کنندگان مشارکت ا  گریدبرخی 

 ساند نامبردهکیفیت را عام  ارلی مادودکننده 

اساتفدام  وقات تمام راورت ب کسای را   یخاواه یماحقیقتش این است ک  ما »... 
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اماا کسای   یا کاردهکنی  ک  مسئول کنترل کیفیتمان بارد. آگهی ه   نادین باار 
 «I24 ...  یا نکردهیعنی پیدا ؛ حاضر نشده است با ما همکاری کند

 الزحمه پایین حسابرسی حق

مسسساات حسابرسای ایرانای ترین د ی  و موانع استقرار نظام کنترل کیفیت در  یکی ا  مه 

الزحما  پاایین مسسساات حسابرسای در  ویژه عدم تعیین مدیرمسائول کنتارل کیفیات، حق ب 

را در  مسسسااتاعتقاد دارناد، ماادودیت مناابع،  کنندگان مشارکت رده است. ایران عنوان

در  یار یاک  .کناد یما رو روب تفصی  منابع برای بررسی کنترل کیفیت، با  الش اساسی 

 رودس کنندگان در پژوهش ارائ  می های مشارکت اظهارنظر و گفت  نمون 
الزحم  حسابرسی یکی ا  مباحث اساسی است و در رورت واقعی کردن آن  حق»

رود و ب  نظرم رابط  مستقی  با کیفیت حسابرسی دارد.  بسیاری ا  مشک ت ح  می
ابرساای(، ریزی حس )برناماا 644 نانچاا  مطلااع هسااتید طبااق اسااتاندارد حسابرساای 

حسابرس باید طرح کلی حسابرسی را تدوین کند. این طرح باید دامنا  رسایدگی، 
و مسیر حسابرسی را مشف  کند و رهنمودهای   م برای تدوین  بندی اجرا  مان

برنام  حسابرسی را بدهد. در طرح حسابرسی میازان مناابع   م ا جملا  تفصای  
ها و تفصی  بودج    م و  بررسیهای مفتل  گروه حسابرسی، میزان  تعداد رده

الزحم  حسابرسی متناسب با کاار حسابرسای  رود.  نانچ  حق ... در نظر گرفت  می
 یاد مفادوق خواهاد  احتمال طور طبیعی کیفیات حسابرسای با  بینی نشود، ب  پیش

بینای نشاود امااکن تاأمین مناابع انساانی  الزحم  مناسب پیش ک  حق رد. دررورتی
هااای  ای و سرپرسااتی مناسااب، آمااو ق مناسااب، طرح حرفاا  مااوردنظر، مراقباات

پذیر نفواهد  انگیزری کارکنان و تکمی  پرونده حسابرسی ب  رک  مناسب، امکان
طور طبیعاای کااار ممکاان اساات در  ااار وب اسااتانداردهای حسابرساای  بااود و باا 
 .«T06و کیفیت مناسبی ندارت  بارد. ... اجرانشده
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 فرآیندها

 کنترل کیفیتمدون نبودن فرایند 

مفتل  حسابرسای  مسسسات یادی ب  نبود فرایندهای کنترل کیفیت در  کنندگان مشارکت

 مسسسااتیکی ا  مشاک ت ارالی اجارای کنتارل کیفیات در  عنوان ب و آن را  کرده اراره

 . یکی ا  ررکای حسابرسی  نین اظهارنظر کرده استساند کرده ارارهحسابرسی 

حسابرسای ماا، با  راک  مادون نظاماات کنتارل  مسسساتبسیاری ا   متأسفان »... 
ی برای کنترل کیفیت ندارناد ا نام  نییآیا  نام  نظامیعنی اند؛  نکردهداخلی را مستقر 

...I13» 

 بودجه زمانی(کار )فشار زمانی 

عنوان  کنندگان باا  فشاار  مااانی کااار یکای ا  مااواردی بااوده اساات کا  برخاای ا  مشااارکت

کننده کنتارل کیفیات بررامرده راده اسات. برخای ا   مدیر بررسایهای معرفی  مادودیت

اناد  کرده کنندگان دیگر نیز ا  بودج   مانی ب  طریق دیگری ب  این موضوع ارااره مشارکت

(I01 و I07.)  رودس روندگان ارائ  می قول مصاحب  در  یر س  نمون  نق 
ت را ماادود فشار  مانی یکی ا  مواردی اسات کا  امکاان اجارای کنتارل کیفیا»

این موضوعات باعث رده است ک   ...کند. بودج  و هزین  نیز  نین نقشی دارد می
 «I01موسس  ما ه  عم ق مدیر کنترل کیفیت کار ب  آن رک  ندارت  بارد. ...

ام تیرمااه نیاز بایاد  54ای  و تاا ه  ما هشت  تیرماه کاار حسابرسای را راروع کارده»
توانی   نین سا وکاری ب  معنای واقعای  گزارق را تاوی  دهی . خوب  طور می

 «I07برقرار سا ی . ... 

 استفاده کم از فناوری

فنااوری کارگیری  های ناری ا  ب  کنندگان در پژوهش مادودیت تعداد  یادی ا  مشارکت

افزار در مسسساات حسابرسای را ماانع اجارای راایا اساتانداردهای کنتارل کیفیات  و نرم

داننااد. یکاای ا  راارکای باتجرباا  مسسسااات حسابرساای  ویژه بررساای کنتاارل کیفیاات می باا 
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 باره  نین اظهارنظر کرده استس دراین
حسابرسی ا  فناوری در ایاران ماادود اسات.  ناد ساال پایش  مسسساتاستفاده »

 یکاخااذابرسااان بانااک اسااتاندارد  ااارتر را در فرانساا  دیاادم. مسااتندات حس
جلاد  74 ونکن بود. ما ک  حسابرس بانک ... هستی  حادود  5 ها آنی( ها )پرونده
فرایند اجرای حسابرسی را رفاف کناد و اجارای  تواند یمفناوری  ...داری   ونکن

 «I23کنترل کیفیت آن را آسان کند. ...

 سایر استانداردها عدم اجرای مناسب

ی حسابرسای را بار اجارای استانداردها، وضعیت اجرای سایر کنندگان مشارکت ند نفر ا  

سااایر  کاا  یهنگااام اند کرده اراااره هااا آن. اند دانساات  مااسثراسااتانداردهای کنتاارل کیفیاات را 

، طبیعای اسات کا  کوراش راوند ینمای رعایت و اجرا خوب ب استانداردهای حسابرسی نیز 

بررسی کنترل کیفیت نیاز وجاود  ا جمل برای اجرای استانداردهای کنترل کیفیت و  یادی 

  نین اراره کرده استس کنندگان مشارکتنفواهد دارت. یکی ا  
آقا رما    انتظاری دارید! وقتی هناو  بسایاری ا  اساتانداردها مثا  اساتاندارد »... 

؛ خاوب طبیعای اسات کا   یکن ینمریسک حسابرسی ک  استاندارد مهمی را اجرا 
! مگار ایان راود ینمااهتمام  یادی برای اجرای استانداردهای کنترل کیفیات ها  

نیست ک  کنترل کیفیت یعنای اجارای مناساب اساتانداردهای حسابرسای؟ خاوب 
، بادیهی اسات کا  راود ینماکام  رعایات  طور ب وقتی استانداردهای حسابرسی 
 «124ست. ...ا گون  نیهماستانداردهای کنترل کیفیت ه  

 صدور گزارش حسابرسی اشتباه

گازارق  اماا؛ اسات ریناپاذ اجتنابحسابرسای  ا جملا هر ند رخداد اراتباه در هار کااری 

کا  اراتباهات  دهاد یماکمیت  پذیرق و نظارت بر حسابرسی معتمد ساا مان باورس نشاان 

با   تواناد یما یادی در ردور گزارق حسابرسی بررمرده رده است ک  یکای ا  علا  آن 

الازام  554کا  اساتاندارد حسابرسای  گاردد یبرمای فرایناد کنتارل کیفیات کاار ها یینارسا

کاا  کارهااای حسابرساای بورساای قباا  ا  راادور گاازارق بایااد توسااط مساائول  دارد یماا
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 کنترل کیفیت کار، کنترل کیفیت رود. کننده یبررس
فرایناد بررسای کنتارل کیفیات در کشاور ماا  دهاد یمایکی ا  مواردی ک  نشاان »
ی حسابرسی یا ها گزارقاین است ک  ارکا ت آرکار در  رود ینمی اجرا خوب ب 

عادم  دهنده نشان. این موضوع خورد یمی مالی حسابرسی رده، ب   ش  ها رورت
 «I10اجرای مناسب بررسی کنترل کیفیت کار قب  ا  ردور گزارق است ...

 کنترل کیفیت ضعف یا نبود بررسی

های اساسی در اجرای استانداردهای  ک  ضع اند  دارت کنندگان اظهار  بسیاری ا  مشارکت

کنندگان اذعاان داراتند کا  ایان  ک  عمده مشارکت طوری کنترل کیفیت در ایران داری . ب 

راکلی  راورت ب رود  رود، یا اگر ه  اجرا می کام  در ایران انجام نمی طور ب سا وکارها 

پااژوهش پرداختاا   کنندگان مشااارکتا   قول نقاا باارای نموناا  باا   ناادین  نجااایااساات. در 

 سرود یم

دررد آن سیست  کنترل کیفیتی کا  مادنظر  54تا  24متوسط راید در حد  طور ب »
رود. اگر اجزای سیسات   ی حسابرسی ما اجرا میها موسس است در  554استاندارد 

ای، مناابع انساانی،  ها، پذیرق کاار، اخا ق حرفا  تکنترل کیفیت را مانند مسئولی
هایی کا   اجرای کار و نظارت این  یزها را در نظر بگیری ، در بسیاری ا  موسسا 

هااایی کاا  جامعاا   در ار یابی ...هااا نیساات کننااد، خبااری ا  آن کااار حسابرساای می
 حسابداران رسمی در  مین  کنترل کیفیت در مسسسات حسابرسی انجام داده است،

دررد امتیا های کنترل کیفیت دارند. باا توجا  با   32تا  34طور متوسط حدود  ب 
های اجرای کاار و نظاارت توجا   طورمعمول ب  قسمت هایی انجام رده، ب  ار یابی

 24هاا با   کا  امتیا هاای اخذراده در ایان بفش طوری رود، ب  کمتری مبذول می
 «T08یافت  است. ...  دررد کاهش

 باره  نین اظهارنظر کرده استس یگری درایند رونده مصاحب 

رکلی استانداردهای کنترل کیفیات  رورت ب در مسسسات حسابرسی ما، معمو ق »
کنی . د یا  مفتلفای  و مسئول کنترل کیفیت را رعایت مای 554ویژه استاندارد  ب 

 «I05ده ... ه  دارد ک  توضیا می
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نده در ایان پاژوهش مشاارکت داراتند، کن عنوان مصااحب  کا  با  یکی ا  پیشکسوتان حرف 

 اندس  نین اظهارنظر کرده

جرأت بتوان گفات تنهاا   موسس  حسابرسی در ایران داری . راید ب  574ما حدود »
موسس  حسابرسی در ایران مسئول یا مدیر کنترل کیفیات دارات  باراند.  22حدود 

 «I01های سهامی عام ه  مسئول کنترل کیفیت نداری . ...  حتی برای ررکت

 یا نهیزمعوامل 

 فرهنگ و اخلاق عمومی جامعه

دانناد و  کنندگان در تاقیق، اخ ق جامع  را بر اخ ق حرفا  مقادم می ا  مشارکتبسیاری 

تاوان در جامعا   یعنای نمی؛ ای جادا ا  اخا ق جامعا  نیسات اعتقاددارند ک  اخا ق حرفا 

ای را انتظار دارت. همچنین رعایت رئون اخ قی برای  اخ ق انتظار کار اخ قی و حرف  بی

دانند. نظری  پنجاره رکسات  کا   ترل کیفیت را دارای اولویت میاجرای مسائ  مربو  ب  کن

ایان موضاوع را  تواناد یمای، علوم اجتماعی و اقتصاادی اسات رناس جرمبرگرفت  ا  ادبیات 

هیئاات  5420 ااار وب کیفیاات حسابرساای سااال  باار اساااستوضاایا دهااد. همچنااین 

ی حسابرسی و اطمینان بفشی، حسابرسی و کیفیت حسابرسی )راام  الملل نیباستانداردهای 

 )ا جملا  یا نا ی می ا  عواما  ا حلقا فرایندهای آن مث  بررسای کنتارل کیفیات کاار( در 

. بارای پشاتیبانی ا  ایان گازاره ردیپاذ یم ریتأث ها آنقوانین و اخ ق( ماا  رده است و ا  

 یر آورده رده استسکنندگان در   قول یکی ا  مشارکت ررفاق نق 
تواناد  ای نمی ترین عوام  مسثر بر کنترل کیفیت حسابرسی کا  جامعا  حرفا  مه »
هااا تااأثیر داراات  بارااد، رااام  فرهنااگ عمااومی جامعاا   مسااتقی  باار آن رااورت ب 

ای و لزوم رعایت آن بگاوی  کا  اسات.  . هر    در مورد اخ ق حرف I19...است
درستکاری،  ا اند  مفتل  است ک  عبارتای رام  ویژگی و عوام   اخ ق حرف 

ای. برخای ا  ایان  ی، را داری و رفتاار حرفا ا حرف ی، ر حیت و مراقبت طرف یب
عنوان یاک فارد بساتگی دارد.  طور مساتقی  با  رفصایت حسابرساان با  عوام  ب 

های حسابرسای ممکان  طور رفصی فرد درستکاری بارد. موسس  حسابرس باید ب 
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ای را تارویج و آماو ق  و نظاارت، رعایات اخا ق حرفا  است ا  طریق آمو ق
ارتبا ،  های درستکار کنند. دراین دهند، لیکن ممکن نیست افراد را تبدی  ب  انسان

آمو ق و  یربناهای آمو ری ک  جامع  بسیار مه  است. اگر جامع  اخ ق را یاد 
 «T07 ...توانند کار مسثری انجام دهند های حسابرسی ه  نمی ندهد، موسس 

قدر این موضوع مه  بوده است کا  برخای ا   توان ا  جامع  جدا دانست. این سا مان را نمی

« حسااابداری، سااا مان و جامعاا »گااذار مجلاا   بنیان نظران مثاا  آنتااونی هاااپ وود راااحب

گااذاری کاارده اساات.  گوناا  نام حسااابداری، سااا مان و جامعاا   ینفااک دانساات  و آن را این

حساابداری در بساتر ساا مان و ساا مان نیاز در بساتر جامعا  فعالیات استد ل این است ک  

مسسسات حسابرسی( را جادا سا مان )حسابداران رسمی( و حرف  ) توان کند بنابراین نمی می

 ا  بستر اجتماع در نظر گرفت.

 کافی از حسابرسی و تقاضا برای خدمات حسابرسی نبود آگاهی

، اجرا نشدن فرایند کنترل کیفیات حسابرسای را نارای ا  نباود کنندگان مشارکتبسیاری ا  

مشاک  ا   ا  یعنی حسابرسی بیشتر حار  الزامات قانونی اسات.اند؛  بررمردهنیا  در جامع  

ی دارات  ریگ  شا  ریتاأثجانب تقاضا برای خدمات حسابرسی، بر کیفیات کاار حسابرسای 

 ارنظر کرده استس نین اظه باره نیدرا کنندگان مشارکتاست. یکی ا  

 وا  اط عات مالی فاقد آگااهی کاافی در ایان  مینا  هساتند  کنندگان استفاده»... 
یی ک  در قانون ها حداق ی استثنا ب ی ا  حسابرس ندارند، ا رده  یتعری ها خواست 

را مکلا   کننده استفادهیعنی در کشور ما بیشتر قانون است ک  جامع  ؛ آمده است
 «T01حسابرسی استفاده کند. ... ا  خدماتابرس بیاید و ک  سراغ حس کند یم

 کار صاحبویژگی ارکان راهبری 

ا   متاأثرحسابرسی  مسسساتدر پژوهش اعتقاد دارند، کیفیت حسابرسی  کنندگان مشارکت

هیئات  5420است. البت  این نظر با مدل کیفیات حسابرسای ساال  کار راحبارکان راهبری 

 کنندگان ا  مشاارکتاستانداردهای حسابرسی و اطمینان بفشای نیاز ساا گار اسات. یکای 

  نین اظهارنظر کرده استس
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، نا  رهیماد ئتیهی حسابرسی، نا  ها موسس . ن   یا نکردهما هنو  آن ررد   م را »
راکلی اجارا  طور با ی ناظر. کمیتا  حسابرسای ها سا مانی حسابرسی، ن  ها ت یکم
؟  ون حسابرسی تنهاا یاک افتد ینم.  را اتفاقی افتد ینم. ولی هیچ اتفاقی رود یم

 «T06آخر در  نجیره گزاررگری مالی است. ... حلق  حلق ،

 ضعف در قوانین و مقررات

نبود قوانین و مقررات رریا درباره پاسفگویی و اقام  دعاوا  کنندگان مشارکت ند نفر ا  

ی حسابرسان ب  اجرای مناسب استانداردهای کنترل کیفیت توجه یبعلی  حسابرسان را نشان  

  نین اظهارنظر کرده استس روندگان مصاحب . یکی ا  دانند یم

ادی کا  رعایات نکاردن اساتانداردهای حسابرسای هزینا   یا نباید فراموق کنید»
ندارد. مث ق رما نمرات کنترل کیفای جامعا  حساابداران رسامی را ببینیاد، واضاا 

 34نمارات حادود  کا  یطور با . راود ینماست ک  بفشی ا  این الزامات رعایت 
یعنای ؛ متوسط عدم رعایت وجود دارد طور ب دررد  04یعنی حدود ؛ دررد است

استانداردها کش  راود،  ک  حتی اگر عدم رعایت کنند یمبرخی با خودران فکر 
کا   کنناد یمای انگیازه پیادا راحت با ی برای حسابرس ندارد بنابراین  نان آنهزین  

را رعایات  _مث  استاندارد کنترل کیفیت و بررسای کنتارل کیفیات _استانداردها 
 «I17نکنند. ...

ها را  مسئولیتکنندگان نا رورن بودن قوانین و مقررات درباره وظای  و  برخی ا  مشارکت

بااره  ناین اظهاارنظر  اند. یکای ا  پیشکساوتان دراین عنوان یکی ا  موانع ارلی بررامرده ب 

 کرده استس
ها باارای مدیرمساائول و ماادیر دوم  هااا و مساائولیت در قااوانین و مقااررات مااا نقش»

قضایی هر ک  گزارق را امضا کارده باراد، مسائول  ا نظرنشده است. ولی  تعری 
قاوانین  ا نظرای مسئولیت با رریک مسئول کار است. هر ند  حرف  را نظاست اما 

اما مدیرمسئول با کار درگیر است ولی نفر دوم ممکان ؛ نشده است و حرف  تعری 
 ا نظراست در حدود  ند ساعت یا نص  رو  با کار درگیر بارد. مدیر دوم بیشتر 

، «ماادودیت»، «یا تار»بندی ایارادات  ریوه نگارق گزارق اینک  ایراد و جمل 
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کناد.  اون  درست نگارق رده ب  راریک اول تورای  می« عدم توافق»یا  «ابهام»
 «.I01گردند. ... بیشتر مسسسات حسابرسی ا  این منظر موردایراد واقع می

عنوان  کنندگان نیز همین الزامات جامع  حسابداران رسامی را با  یک نفر دیگر ا  مشارکت

 رده استس ه ایشان در  یر ارائ مانع تعری  کرده است. عقید

لیسات  ب  نظرم راید الزامات جامع  حساابداران رسامی ساومین ماانع باراد.  ک»
لیست کنترل وضعیت آماده اسات کا  موسسا   کنترل وضعیت را ببینید... در  ک

گون   عنوان مسئول کنترل کیفیت ب  جامع  معرفی کند. سپس این باید رفصی را ب 
  هار راریک یاا مدیرمسائول در طای ساال بایاد یاک کاار الزام کرده است کا  ا

موردبررسی کنترل کیفیت قرار گیرد. خود رریک مسئول کنترل کیفیت کاار نیاز 
راده باراد. پاس وقتای خاود جامعا   کار خود را باید توسط رریک دیگر بررسی

توان دارت  بارید. یک رریک  حسابداران این الزام را نگذارت  پس    انتظاری می
یعنی خود این الزام باعث رده است ؛ گزارق را امضا کند 24ال ممکن است در س

 «I20ک  کار ب  سمت موارد رکلی پیش برود. ...

 شیوه نظارت و امتیازدهی کنترل کیفیت

های جامع  حسابداران  کنندگان در پژوهش ریوه نظارت نظران و مشارکت برخی ا  راحب

اند.  عنوان یکی ا  موانع اساسی این موضوع بررامرده ب رسمی و امتیا های کنترل کیفیت را 

در حقیقت ایده ارلی آن است ک   ون نمارات کنتارل کیفیات نمایناده حقیقای ا  کنتارل 

کیفیت واقعی نیست بنابراین بسیاری ا  مسسسات حسابرسی ب  استقرار نظاام کنتارل کیفیات 

ابرساای، توجاا  کااافی مثاا  تعیااین و انتصاااب مدیرمساائول کنتاارل کیفیاات در موسساا  حس

 رده استس های این پژوهش ب  ررح  یر ارائ  کنند. برای نمون  یکی ا  داده نمی

رود تا آن ماوقعی  کنترل کیفیت فرایندی است ک  ا   مان پذیرق کار رروع می»
رود و حتی بعدا آن ادام  دارد. آنچ  در حال حاضر جامعا   ک  گزارق منتشر می

عنوان نظارت ب  کنترل کیفیت  های موجود خود ب  مکانحسابداران رسمی ایران با ا
ها را تعیین و اعا م  دهد و بر اساس آن امتیا  کنترل کیفیت و رده موسس  انجام می

طور عمده بررسی یکی دو پرونده حسابرسی و گزارق حساابرس اسات  کند ب  می
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فیات باا تعریا  جامعا  کنتارل کی ؛ وگیریاد ک  طی یک رو  یا دو رو  انجام می
متفاوت و دربرگیرنده فرایند کام  مراح  کنترل کیفیت نیست. بادیهی اسات هار 

تر ارائاا  رااود، نمااره بااا تری باا  آن داده  های موردبررساای آراساات   اا  پرونااده
 «.T02...رود می

ام نیز مورد تأکید قرار گرفات. فرایناد  52رونده  این موضوع با همین ماتوا توسط مصاحب  

کنناد، آن  های حسابرسای اعماال می در داخ  موسس  ک  بیشتر موسسا رایج کنترل کیفیت 

منظور  مساتق  با  کنناده یدگیرسعنوان  ب  رریک دوم ل یوس ب  گزارقنویس  است ک  پیش

رساد در  گیرد. با  نظار می کردن ایرادهای گزارق موردبررسی قرار می برطرفرناسایی و 

موسسا  حسابرسای ماادود با  بررسای  بیشتر موارد فرایند کنترل کیفیت کیفات در داخا 

 یادرده بارد.

 توان مالی، بستر اقتصادی

های  های مفتلفای با  ماادودیت بندی کنندگان در پژوهش در رورت بسیاری ا  مشارکت

های ارالی تعیاین مادیر  عنوان یکای ا  ماادودیت مالی یا توان مالی یاا بساتر اقتصاادی با 

ی پژوهش ایان موضاوع یکای ا  ها دادهاند. طبق  کرده کننده کنترل کیفت کار اراره بررسی

ن سا وکاری در مسسسات حسابرسی ایرانی باراد. در  یار  ناد ترین موانع استقرار  نی مه 

 رودس عنوان رواهد پشتیبان ارائ  می روندگان ب  قول ا  مصاحب  نمون  نق 
خیر ما ه  مدیرمسئول کنترل کیفیت نداری . در این مورد رریک یاا مادیر ساوم »

فیات نیسات کند. در مورد کارهای بورسی اما ب  معنای کنترل کی کار را مطالع  می
بیند. موسس  باید کارهای بورسای  یاادی دارات   ولی حتماق نفر سوم ه  کار را می

بارد تا بتواند این سا وکار را وضع کند. عمدتاق مسئل  م حظاات مناافع و مفاارا 
است. بیشتر مسسسات این توان مالی را ندارند. ماا  اون کارهاای بورسای  یاادی 

 «.I04  این سا وکار وضع رود. ...نداری ، بنابراین توجیهی ندارد ک
تاما  ایان هزینا  را  کو اکهزین ، هزین ، هزینا . فقاط مسسساات حسابرسای »

میلیون توماان تاا  524رکن ، سالی حدود  ما ه  کمرمان داره  یر بارق می ندارند.
 «I12میلیون تومان متوسط هزین  مدیر کنترل کیفی . ... 644
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 یالملل نیبی ا حرفهارتباطات کم با جوامع 

در پژوهش، ارتبا  ک  یا ندارتن ارتبا  با جوامع یا نهادهاای  کنندگان مشارکتبسیاری ا  

فراینااد بررساای کنتاارل کیفیاات کااار حسابرساای  ی را ا  عواماا  یااا موانااعالمللاا نیبی ا حرفاا 

 ا  ایشان ارائ  گردیده استس  ند تن. در  یر اظهارنظر اند بررمرده
و فعاال  ماسثرنباود ارتباا   کند یمعام  بعدی ک  روند ارتقای کیفیت را کند »... 
ی است ب  عبارتی ارتبا  حسابرسان کشور ما با الملل نیبی ا حرف ی با جوامع ا حرف 

ی بسایار کا  اسات. گر ا  فارال  الملل نیبمراجع پیشرفت  حسابداری و حسابرسی 
در کشاور باا اساتانداردهای  اساتفادهمورداساتانداردهای حساابداری و حسابرسای 

ی بسیار نزدیک است ولی ما آرنایی کافی با تجارب و فنون و کاربردهای الملل نیب
برای توسع  ارتباا  و  رده انجامی ها کورشحسابرسی در سایر کشورها نداری  و 

 «T11تبادل تجرب  با سایر کشورها بسیار مادود بوده است...

 مشکلات عام جامعه

قدر این موضوع مه  بوده است کا  برخای ا   توان ا  جامع  جدا دانست. این را نمیسا مان 

« حسااابداری، سااا مان و جامعاا »گااذار مجلاا   بنیان نظران مثاا  آنتااونی هاااپ وود راااحب

گااذاری کاارده اساات.  گوناا  نام حسااابداری، سااا مان و جامعاا   ینفااک دانساات  و آن را این

تر ساا مان و ساا مان نیاز در بساتر جامعا  فعالیات استد ل این است ک  حساابداری در بسا

مسسسات حسابرسی( را جادا سا مان )حسابداران رسمی( و حرف  ) توان کند بنابراین نمی می

ا  بستر اجتماع در نظر گرفت. یکی ا  پیشکسوتان حرفا  دربااره اهمیات و نقاش جامعا  و 

 مشک ت آن در اثربفشی حرف  ب  ررح  یر برجست  کرده استس
طور عدم و نیاز  های جامع  ب  هایی ک  حرف  ما دارد، ب  مشک  بفش عمده مشک »

حسابرسای،  های خاام حرفا  گاردد. یکای ا  مشاک  ای برمی خام جامع  حرف 
الزحم  اسات. با  نظار مان  ای و نرخ رکنی و حق باث رعایت نشدن اخ ق حرف 

راهی بارای حا   تری انجام دهد و های مثبت جامع  حسابداران رسمی باید حرکت
های مناسب در جامع  حسابرسی،  این مشک  پیدا کند و ا  طریق کارگروه و کمیت 

ای را رعایاات نکاارده و یااا  ای کاا  اخاا ق حرفاا  ناااوه برخااورد بااا افااراد حرفاا 
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ای را وادار با  رعایات  کنندگانی ک  ب  دلیا  رارایط خاام، افاراد حرفا  استفاده
نماید. مشک  بعدی ایان اسات کا  هما   کنند، مشف  ای می نکردن اخ ق حرف 

خصوم مراجع قانونی ک  باا حسابرساان ساروکار دارناد،  کننده، ب  مراجع استفاده
ای، انتظارهاایی در  های عام جامع  و نیز خام جامعا  حرفا  بدون توج  ب  مشک 

هم  کارها را رد دررد طبق ضوابط  دارند. توقع دارند ک  افراد حرف  دئالیاحد 
های  قااانونی انجااام دهنااد؛ ایاان در حااالی اساات کاا  باا  دلیاا  مشااک  و مقااررات

رده یا نشده، جامع  ک  هیچ، هر سا مان و دستگاه مرجعی، اع  ا  دولتی  بینی پیش
های خاود برساد و هایچ  تواند راد در راد با  هادف و خصوری، در کشور نمی

 «T03گیرد. ... فشار قرار نمی ای تا این حد تات حرف 

 مدل ارزیابی کیفیت

مثلاث ساا ی( و همچناین اراباع نظاری مفتل  ) کنندگان مشارکتی ا  ها دادهگردآوری 

و رام  این پاژوهش  رود یمی کیفی بررمرده ها پژوهشمعیارهایی است ک  برای  ا جمل 

ها با  روق کدگاذاری  هاای حارا  ا  مصااحب  پس ا  تالی  داده وجود نیباا. رود یمنیز 

ها و نتایج  رده ا  مصاحب  فشی ب  مدل پژوهش، مت یرهای استفراامنظور اعتبارب گان ، ب  س 

راوندگان و سا  نفار ا   نفار ا  مصاحب  0)حسابرسای  مسسسااتنفر ا  ررکای  7حار ، ب  

 دیاتائرده و مورد پا یش و  اند( ارائ  ی حسابرسی ک  در مصاحب  ررکت ندارت ررکا ریسا

 قرار گرفت.

 گیری بحث و نتیجه

نفر ا  ررکای راخ  در مسسسات حسابرسی عضاو  52ی حار  ا  مصاحب  با ها دادهتالی  

نفر ا  حسابداران  25های حار  ا  اظهارنظر  جامع  حسابداران رسمی ایران و همچنین داده

کماک  ( ب در قالب یاددارت، گفتگو، مقال ، میزگرد) یا های حرف  رسمی باسابق  در مجل 

، نشاان داد کا  مواناع فراوانای در ابعااد گونااگونی در گان  سا  ای و کدگذاری نظری   مین 

ها  اجرای فرایند بررسی کنترل کیفیت در مسسسات حسابرسی ایرانی وجود دارد. این مسلفا 

هااا، فرایناادها،  ورودی) یسااتمیسا  طریااق کدگااذاری ماااوری در قالااب ماادل مفهااومی 



 2081 زمستان | 88شماره | بیستم سال | یمال یحسابدار یمطالعات تجرب | 210

 

 بار اسااسرائا  گردیاد و در اداما  ا 2ای( ب  ررح راک   ها، پیامدها و عوام   مین  خروجی

تالیا   راورت ب قارار گرفات و  موردبااثی  یربنای آن ب  کمک تالی  روایای ها داده

 های پدیادار راده در مادل مفهاومی یادراده نظیارس وار، تشریا رد. برخی ا  مسلفا  داستان

هااای دانشااگاهی و تربیاات نیااروی انسااانی  مشااک ت مربااو  باا  آمو ق»، «اخاا ق جامعاا »

باا « الزحما  مسسساات پایین بودن درآماد حق»، «دهی مسسسات ساختار و سا مان»، «کارآمد

( دبیر کا  ساابق جامعا  حساابداران رسامی ایاران و همچناین 2652) یعلوهای مقال   یافت 

سسساات حسابرسای معتماد ساا مان باورس و اوراق گزارق کمیت  پذیرق و نظاارت بار م

های ایان  ، همفوانی دارد. همچنین برخای ا  یافتا 2044و  2655، 2652های  بهادار در سال

کننده  عادم اساتق ل بررسای»، «کننده کنترل کیفیات کاار خبره نبودن بررسی»مث  پژوهش 

نظاارت بار  باا پاژوهش هیئات« عادم اختصاام  ماان کاافی با  بررسای»، «کنترل کیفیات

تاارین موانااع  ( نیااز مطابقاات دارد. مه 5455و  5422عااام )های سااهامی  حسااابداری راارکت

، «سااختار و سااا مان مسسساات حسابرساای ایراناای»رااام  بررامرده رااده در ایان پااژوهش 

ساااختار مسسسااات »، «الزحماا  پااایین باودن میاازان حق»، «مسسساااتکو اک بااودن اناادا ه »

، «اخا ق جامعا »، «تاوجهی با  قاوانین و مقاررات ر بیمشک ت عام جامعا  د»، «حسابرسی

نبااود »، «ارااکا ت ار یااابی و نمااره دهاای کنتاارل کیفیاات»، «مسااائ  و بسااتر اقتصااادی»

، «عادم تناساب آرا انضاباطی» ،«نبود بررسی کنترل کیفیت کاار» ،«کننده ر حیتدار بررسی

استانداردهای حسابرسای  نکردن سایر اجرا»، «های نوین در حسابرسی بکار نگرفتن فناوری»

ی طورکل با کنندگان بررمرده رده است.  توسط مشارکت« نظیر حسابرسی مبتنی بر ریسک

هیئت استانداردهای  5420ی، با  ار وب سال ا ن ی معوام   ا نظر ژهیو ب ی پژوهش ها افت ی

بررسای  آن )ا جملا ی حسابرسی و اطمینان بفشی ک  کیفیت حسابرسای و عنارار الملل نیب

. کناد یمای ماا  ترسی  کرده بود، مطابقات ا ن ی مکنترل کیفیت کار( را در درون عوام  

 ها یاا نهادهاای مفتلفای رفاع رفع موانع مزبور در سطوح مفتل  توسط مقامات یا ساا مان

ها نیاز با  رارایط جامعا  بساتگی دارد کا  خاود معلاول عواما   ردنی است و برخی ا  آن

عنایت ب  آنک  هار  با توان ارائ  کرد. ن حو ه پیشنهاد خاری نمیفراوانی است بنابراین در ای

پیشنهاد باید برای رفع یک  الش یا  ند مانع ارائا  راود، بناابراین باا روران رادن مواناع، 
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های تجربی، تورای  و تبیاین  پیشنهادها مشف  است. ا  طرفی فلسف  ارلی انجام پژوهش

ا ه یا اکتشاف یک پدیده را بر عهده دارد. برخی ا  پیشنهادهای کااربردی برخاسات  ا  یافتا 

و ن دهای بیشاتر با  »حسابرسی و جامع  حسابداران رسمی ایران رام س  مسسساتدر سطا 

توسااط جامعاا   هااای کیفاای مسسسااات های بررساای کنتاارل کیفیاات کااار در ار یابی مسلفاا 

تشاریا و »، «های مربو  ب  ار یابی کیفی مسسساات رفع نارسایی»، «حسابداران رسمی ایران

تربیت نیروی انساانی »، «سی کنترل کیفیت برای مسسساتسا ی مزایای ناری ا  برر فرهنگ

متناساب کاردن آرای انضاباطی راادره توساط »، «مفصوم بررسای کنتارل کیفیات کاار

مادون کاردن و »، «یا حرفا باا آثاار ماوارد عادم رعایات اساتانداردهای  رباط یذنهادهای 

اما باا توجا   ؛خواهد بود« حسابرسی مسسساتی بیشتر در کنترل کیفیت توسط گذار  یسرما

باره انجام رده است، مسایر  عنوان اولین پژوهشی ک  دراین ب  این موضوع ک  این پژوهش ب 

توانناد ساایر  کناد. پژوهشاگران آیناده می های بیشاتر در آیناده را روران می انجام پژوهش

تری  ذینفعان حسابرسی مث  نهادهای ناظر را نیز مورد پژوهش قرار دهناد تاا دیادگاه عمیاق

ت ب  این موضوع حار  کنند. همچنین هر پژوهش آخا ی برای پاژوهش دیگار اسات نسب

بنادی مواناع بررامرده راده بپردا ناد. همچناین  توانند ب  رتب  های آینده می بنابراین پژوهش

های جدید در آینده نشان خواهد داد ک     میزان ا  موانع گازارق راده در  انجام پژوهش

 اند. این پژوهش مرتفع رده

 عارض منافعت

 گون  تضاد منافعی در اجرای این پژوهش نداری . هیچ

 سپاسگزاری
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 .05-62، مرداد و رهریور، 53، رماره نشری  حسابرس، 554و 

 دیداور، سا یر اق، نارر، راالا نصارال ، موساو مامدجواد، رفار، ،یمهد ل ،یرل نارر، ،یتوکل

 2 استاندارد -یحسابرس کار تیفیک کنترل یبررس یها الزام یارتقا زگرد؛یم(. 2657اکبر. )

 .05-62 ور،یرهر و مرداد، 53 رماره ،حسابرس  ینشر، 554 و

 رانیاا ی(، مجموع  قانون و مقررات جامع  حساابداران رسام2652) رانیا یحسابداران رسم جامع 

 (ار حات نیآخر با)

(. پرسشنام  کنترل کیفیت کار حسابرسی، قابا  دساترس در 2044جامع  حسابداران رسمی ایران. )

تارنمااای جامعاا  حسااابدران رساامی  راافا  ) رانیاااتارنمااای جامعاا  حسااابداران رساامی 

 ای  پرسشنام  کنترل کیفیت و وضعیت کار(. ارلی نظارت حرف 

ترل وضعیت موسس  حسابرسی، قاب  دسترس (. پرسشنام  کن2044جامع  حسابداران رسمی ایران. )

تارنماای جامعا  حساابداران رسامی  رافا  ) رانیاادر تارنمای جامع  حسابداران رسامی 

 ای  پرسشنام  کنترل کیفیت و وضعیت کار(. ارلی نظارت حرف 

رناساای پااژوهش کیفاای در  روق(. 2655) فرد، حساان، الااوانی، سااید مهاادی، آذر، عااادل. دانااایی
 انتشارات رفار، تهران،  اپ دوم. دی جامع،مدیریتس رویکر

معتماد ساا مان باورس و  یدستورالعم  مسسساات حسابرسا( 2623بورس و اوراق بهادار ) سا مان
 .اوراق بهادار

 زگاردیم( 2620مهارداد ) ،یجاواد، طااع ،یراث ،عطاءالله ،یمقبل ن،یع ء الد ،یخفار ،یمهد ل ،یرل
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 .06-66، 64 رماره ،حسابرس ،یحسابرس تیفیک کنترل

 نشاری  حساابدار رسامی،(. عوام  و موانع کیفیت حسابرسای در ایاران، 2652) .مامد دیسعلوی، 

 .65-52، تابستان، 03رماره 

حساابدار  گون ؟  ارا؟ و مواناع آن،  ؟یک ی( ادخام مسسسات حسابرس2655) درضایحم ،یهانیک
 .64-57، 24رماره  ،یرسم

 ،یرسام حساابدار ت،یافیک تیریمد یالملل نیب یتانداردهابر اس ی( گذر2045) درضایحم ،یهانیک
 .22-25، 35 رماره

 -سااا ی پااارادای  مااذاکرات حسااابرس (. تبیااین مدل2652هاادی. )، اسااکندر ،ساسااان ،مهراناای

-206(، 0)3، تجرباای حسااابداری یهااا پژوهش ی،کار پیرامااون گزاررااگری مااال راااحب

274.170. doi: 10.22051/jera.2017.2623-143  

(. راهبردهااای ارتقااای کیفیاات 2653وحیااد. ) ،نتاای، مذباایا الله ،رضااایی ،مامدرضااا ،نیکبفاات

 :doi.74-62(، 22)20، مطالعاااات تجربااای حساااابداری ماااالی. حسابرسااای داخلااای

10.22054/qjma.2017.24956.1663 

؛ 5704اقتصاد، رماره رو نام   یایمعتبر، رو نام  دن ی( مسسسات حسابرس2652فر، گارو ) انیهوانس

 .653026رماره خبر  ورماه،یرهر 64مورخ 
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